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1.Sinteza raportului institutional

2. Misiune. Viziune. Valori

Misiune
Biblioteca Centrala Universitara ,Mihai Eminescu” (BCU ,Mihai Eminescu”) este o institutie de importanta nationala,
cu misiunea de a stimula cunoasterea, cooperarea si creativitatea, prin asigurarea accesului la resurse stiintifice,
educative si culturale de care beneficiaza comunitatea universitara ieseand, reprezentantii mediului academic
romanesc si numerosi utilizatori din alte parti ale lumii. In reteaua noastra de biblioteci, traditia si viitorul se
intalnesc.

Viziune

Cea mai veche biblioteca universitara din Moldova este una dintre cele mai mari biblioteci de drept public din
Romania. Colaborarea cu autoritatile, institutiile si organizatiile din sfera educatiei, cercetarii si culturii confera
Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” un rol insemnat in viata publica locala si regionala. In armonie cu
mostenirea nobild creata de personalitatile care au contribuit la dezvoltarea marii biblioteci din lasi, arhitectura
colectiilor si serviciilor noastre dezvaluie raspunderea pe care o avem fata de generatiile viitoare. Cititorii devotati
descopera ca, prin tezaurul de publicatii detinute, Biblioteca Centrala Universitara ,Mihai Eminescu” imbogateste
patrimoniul cultural national.
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Valori

« Deschidere
o Promovam libertatea si echitatea accesului la informatia de buna calitate.
o Cooperam cu parteneri nationali si internationali pentru a creste valoarea serviciilor si resurselor pe
care le punem la dispozitia utilizatorilor.
o Stimulam deprinderea de a invata sa invatam, prin utilizarea unui sistem complex de resurse tiparite si
electronice.
o Inovare
o Construim colectii de resurse digitale destinate noilor generatii de cititori.
o Folosim tehnologii moderne pentru a le oferi utilizatorilor instrumente optime de acces facil si rapid la
informatie.
o Colaboram cu unele din cele mai mari biblioteci ale lumii pentru a dezvolta o infrastructura robusta de
cercetare si documentare.
« Profesionalism
o Promovam un climat de incredere, orientat catre imbunatatirea serviciilor si resurselor existente.
o Introducem servicii si aplicatii noi, adecvate solicitarilor formulate de utilizatori.
o Respectam atat perfectionarea profesionala a bibliotecarilor, cat si exigentele cititorilor.
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1.2. Mediul online

In anul 2021, bibliotecile publice din Romania si-au desfisurat activitatea in conditii dificile, iar restrictiile de
functionare impuse pe fondul starilor de alerta se reflecta in toti indicatorii statistici importanti in baza carora se
poate descrie activitatea BCU ,Mihai Eminescu”. Conform unui raport publicat de Institutul National pentru
Cercetare si Formare Culturald, intitulat ,Analiza functionald a ecosistemului cultural din Romania”
( ), bibliotecile si galeriile de
arta au Inregistrat cele mai mici rate de consum cultural. Aceasta tendinta defavorabila lecturii a fost intrucatva
compensata de cresterea interesului fata de resursele digitale aflate la dispozitia publicului. Astfel, nucleul cititorilor
activi care au recurs in anul 2021 la serviciile de imprumut ale BCU ,Mihai Eminescu” nu a depasit pragul anual de
6.523 de utilizatori, in timp ce numarul persoanelor care au frecventat colectiile de documente digitalizate incluse in
depozitul institutional al BCU ,Mihai Eminescu” ( ) s-a ridicat la 40.355 utilizatori. Este de
asteptat ca tendinta de accesare de la distanta a fondurilor infodocumentare digitalizate de bibliotecile publice din
Romania sa se mentina si In anul 2022. Provocarile ecosistemului bazat pe tehnologii de acces online obliga
bibliotecile sa adopte o schimbare de paradigma in privinta tipurilor de activitati pe care le desfasoara in beneficiul
cititorilor. Aspectul cel mai vizibil al acestui amplu proces de migratie digitald, cum a fost numit de specialisti, tine de
calibrarea sau de standardizarea unor servicii oferite pe baza de suport informatizat. Un exemplu in acest sens este
furnizat de Catalogul National al Serviciilor Publice realizat, in anul 2021, de Autoritatea pentru Digitalizarea
Romaniei si publicat la adresa . Bibliotecile
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centrale universitare aflate in reteaua de institutii subordonate Ministerului Educatiei ofera nu mai putin de 19
tipuri de servicii cu suport complet sau aproape complet informatizat, cele mai importante dintre acestea fiind legate
de eliberarea si vizarea permiselor de biblioteca, de imprumutul de publicatii, de activitatile de consultanta
bibliografica sau de prelucrare digitala de documente si, nu in ultimul rand, de instruire a utilizatorilor pentru
asigurarea unui acces cat mai larg la resursele tiparite si electronice gestionate de marile biblioteci universitare
romanesti. Aceasta gama de e-servicii presupune exersarea si perfectionarea abilitatilor digitale ale cititorilor si
bibliotecarilor.

3. Portalul BCU ,Mihai Eminescu”

Diminuarea numarului de cititori activi care au frecventat, in anul 2021, bibliotecile din reteaua BCU , Mihai
Eminescu” s-a oglindit si in scaderea cu 9% a numarului de vizitatori unici ai portalului , de la
115.944 utilizatori, in anul 2020, la 106.055 utilizatori, in anul 2021. In ciuda acestei diminuiri, a crescut cu 6%
numarul total accesari, aspect reflectat in graficul 1.
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Graficul 1: Accesarea portalului www.bcu-iasi.ro
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Cea mai accesata dintre paginile portalului a fost catalogul de publicatii, instrument de cautare online care le
permite utilizatorilor sa comande lucrarile dorite. Conform datelor furnizate de Google Search Console, portalul BCU
»,Mihai Eminescu” a inregistrat 175.515 de clicuri si 2.118.752 afisari, rezultatele fiind, in medie, afisate in pozitia a
treisprezecea din lista Google. Portalul a fost accesat indeosebi din Romania, Republica Moldova, Germania,
Regatul Unit, Franta, Italia, S.U.A., Canada, Spania, Belgia. Printre cele mai accesate pagini s-a numarat si
repertoriul de biblioteci virtuale gazduit de portalul bibliotecii (cf. Tabela 1):

Tabela 1: Portalul , evidentiat prin afisari Google
Pagini Nr. de clicuri | Nr de afisari
bcu-iasi.ro 65.974 276.650
bcu-iasi.ro/catalog-bcu 14.484 171.998
bcu-iasi.ro/program 7.307 145.646
bcu-iasi.ro/biblioteci-virtuale 4.366 132.054
bcu-iasi.ro/permise-vize-lichidari 3.555 85.537

In lumina acestor informatii, se poate concluziona ca restrictiile impuse de autoritati in context pandemic au
trezit interesul fata de resursele infodocumentare de tip electronic. RAmane de observat daca revenirea la reperele
prepandemice ale efectivelor anuale de utilizatori activi se va realiza cu aceeasi intensitate cu care s-a redus,

6
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incepand din martie 2020, interesul fata de publicatiile tiparite detinute de marile biblioteci universitare din
Romania.

B. Catalogul online

Catalogul de publicatii pe care Biblioteca Centralda Universitara ,Mihai Eminescu” il pune la dispozitia
utilizatorilor reflectd diversitatea si bogitia colectiilor de care institutia dispune. In anul 2021, a continuat lucrul la
actualizarea inregistrarilor bibliografice, fiind sporit cu peste 34.000 numarul de inregistrari aflate in evidenta. A
fost, totodata, continuata activitatea de corelare a descrierilor de obiecte digitale incluse in colectiile digitale initiate
si dezvoltate de bibliotecarii care lucreaza in reteaua BCU ,Mihai Eminescu” cu inregistrarile bibliografice din
catalog, devenind astfel posibila accesarea rapida, gratuita si universala a peste 34.000 de publicatii convertite in
format electronic. La 1 ianuarie 2022, utilizatorii catalogului online aveau posibilitatea de a efectua cautari simple si
complexe, valorificand un fond total de peste 1.7 milioane de inregistrari bibliografice ale documentelor detinute de
BCU ,Mihai Eminescu” (cf. Tabela 2).

De asemenea, se poate remarca ca actualizarea si completarea inregistrarilor bibliografice provenite din vechiul
catalog de fise s-a desfasurat cu eficienta si in anul 2021, efortul echipei de bibliotecari din reteaua BCU ,Mihai
Eminescu” fiind orientat catre imbunatatirea performantei cautarilor efectuate de utilizatori in catalogul online.
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Tabela 2: Numarul de inregistrari bibliografice din catalogul BCU ,Mihai Eminescu”

BCUo1 BCUoz2
11 510.075 11=carti | 11 551.064
12 11.536 12=ebooks 22 16.772
13341 1 22=periodice 1 3
22 32.558 44=articole 5 2
44 198.993 45=articole dspace 245 1
45 8.330 46=articole ecultura 55 201.756
46 5.125 55=corectate bo 55.078
55 51.218 66=colectii speciale 2
66 22.809
506
TOTAL
849.301
826.607
850.250, 1.675.008 ~ 825.578

8
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C. Colectiile digitale ale BCU ,Mihai Eminescu”

Accesul la colectiile digitale create si dezvoltate de bibliotecarii din reteaua BCU ,Mihai Eminescu”
( ) a Inregistrat cresteri semnificative. Dublarea numarului de vizitatori unici care au
frecventat, in anul 2021, platforma de colectii de documente destinate accesului online a generat cresterea cu 127%
a numadrului anual de vizite efectuate In depozitul institutional si cu 98% a numarului anual de descarcari de obiecte
digitale (carti, extrase, publicatii periodice, articole stiintifice si culturale, documente din colectiile speciale,
instrumente de cercetare bibliografici s.a.). In anul 2021, media lunard a numairului de cititori care au accesat
colectiile digitale ale BCU ,Mihai Eminescu” a fost de aproape 4.000 de vizitatori unici (detalii, In graficul 2).

Utilitatea si valoarea resurselor incluse In depozitul institutional este dovedita atat prin numarul sporit, de la an
la an, al vizitatorilor unici, cat si prin diversitatea tarilor din care provin cititorii care utilizeaza platforma cu resurse
digitale: 1.Romania, 2.Republica Moldova, 3.Franta, 4.Germania, 5.Italia, 6.Regatul Unit, 7.Spania, 8.Ucraina, 9.S.U.A,,
10. Austria. Platforma a inregistrat 48.929 clicuri si 1.988.788 afisari, fiind in medie
afisata in pozitia a cincisprezecea in lista de rezultate furnizate de Google (cf. Google Search Console).

Fata de anul 2020, cand bibliotecarii din reteaua BCU ,Mihai Eminescu” au scanat peste 1,5 milioane de pagini,
in anul 2021, ritmul de scanare si de pregdtire a publicatiilor In vederea includerii In colectiile disponibile pe
platforma online a crescut cu 28%, fiind scanate aproape doud milioane de pagini (1.981.168 pagini, mai precis).
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Graficul 2: Accesul gratuit la resursele electronice incluse in biblioteca digitala
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D. Bazele de date stiintifice

Biblioteca Centrala Universitara ,Mihai Eminescu” ofera acces la urmatoarele tipuri de resurse: a) baze de date
stiintifice abonate prin consortiul ANELIS (PROQUEST, SPRINGERLINK, NATURE, EMERALD, SCIENCE, CAMBRIDGE
HSS; CLARIVATE, SCOPUS); b) baze de date achizitionate independent (JSTOR, CEEOL); c) baze de date stiintifice cu
acces deschis (SEMANTIC SCHOLAR, ECONBIZ, JURN, PERSEE s.a.).

In convergenti cu tendinta manifestatd in anul 2020, in anul 2021 s-a consolidat accesul de tip mobil, prin
conectarea de la distanta la bazele de date stiintifice furnizate utilizatorilor de BCU ,Mihai Eminescu”. Aceasta
crestere a fost impulsionatd, in primul rand, de contextul epidemiologic defavorabil studiului si cercetarii fara
restrictii in spatiile disponibile in reteaua bibliotecii. In al doilea rand, se remarci cresterea in popularitate a bazelor
de date stiintifice frecventate mai cu seama de utilizatorii din sfera stiintelor umaniste si din cea a stiintelor sociale.
Indiferent de tipul de accesare, fie prin intermediul computerelor existente in spatiile BCU, fie prin acces mobil,
numadrul de accesdri a crescut cu peste 20% fata de anul 2021. Absenta unor alocari financiare mai consistente
destinate imbunatatirii accesului la baze de date stiintifice Impiedica, pentru moment, amplificarea accesului mobil
la aceste tipuri de resurse. Cu toate acestea, este important ca utilizatorii BCU ,Mihai Eminescu” au acces
institutional la cele mai recente publicatii electronice de Tnalta calitate stiintifica.

11
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Tabela 3: Accesul la bazele de date stiintifice abonate de BCU ,Mihai Eminescu”

Baza de date AccesIP Acces mobil Total

JSTOR 3.686 48.174 51.860
Proquest 1.880 7.817 9.697
Springerlink 24.252 650 24.902
Nature 5.326 137 5.463
Emerald 236 202 438
CEEOL 3.143 19.498 22.641
Science 486 486
Cambridge HSS 103 103

0
Total 39.112 76.478 115.590

12
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E. Vizibilitatea BCU , Mihai Eminescu” in mediul online

Amprenta digitala a BCU ,Mihai Eminescu” este conturata in mediul online printr-un set de conexiuni care
faciliteaza legaturile cu publicul interesat de oferta de activitati si servicii oferite de institutie. Asemenea marilor
biblioteci ale lumii, BCU ,Mihai Eminescu” valorifica in maniera integrata si pragmatica facilitatile tehnologice de
comunicare online: newsletter, pagini dedicate pe retelele de interactiune sociala (Facebook, Instagram, Twitter),
canal de YouTube.

Serviciul de newsletter, destinat, in principal, utilizatorilor care detin permis de biblioteca, a devenit un canal
important si eficient de informare publicd, in conditiile in care numarul anual de abonati a crescut de la 152
persoane, in 2020, la peste 2.000 de persoane, in 2021.

In complementaritate cu principalul vector de diseminare online a informatiilor, portalul ,
retelele de interactiune sociala ofera posibilitatea de a transmite rapid noutatile de interes public. Paginile de
Instagram ale BCU ,Mihai Eminescu” sunt urmarite de peste 1.000 de persoane. Pagina principala de Facebook a BCU
,Mihai Eminescu” era urmariti de peste 16.000 de conturi (Tabela 4). In anul 2021, a crescut semnificativ impactul
postarilor. Cel mai popular anunt, privind deschiderea in Palatul Fundatiei ,Regele Ferdinand 1” a unei sali de
imprumut cu acces liber la raft, a fost receptat de 126.240 conturi. Unele dintre noutatile privind programul si
evenimentele organizate in biblioteca au fost primite cu evident interes (= 10.000 utilizatori Facebook).

13
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Tabela 4: Cresterea numarului de utilizatori Facebook interesati de oferta BCU ,Mihai Eminescu”

FACEBOOK
An 2019 2020 2021

Utilizatori 14.018 15.308 15.811

Paginile de Facebook ale departamentelor si filialelor BCU ,Mihai Eminescu” sunt urmarite anual de mii de
persoane:

Tabela 5: Reteaua de pagini Facebook a BCU ,Mihai Eminescu”

Biblioteca /Departamentul Utilizatori 2020 Utilizatori 2021
Biblioteca de Litere 987 1.343
Biblioteca de Istorie 611 638

Biblioteca de Fizica si Chimie 759 859

Biblioteca de Filosofie 402 511
Biblioteca de Geografie-Geologie 151 271
Biblioteca de Psihopedagogie 209 393
Biblioteca de Stiinte economice 80 326
Colectii speciale 5.289 6.043
Cercetare si Informare Bibliografica 73 86

14
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Impactul comunicarii prin recurs la tehnologiile online a fost amplificat prin productii multimedia, puse la
dispozitia publicului pe platforma YouTube. In anul 2021, canalul de YouTube al BCU ,Mihai Eminescu” s-a bucurat
de aprecierea utilizatorilor, inregistrand o crestere de aproape 9.943 de vizualiziri. In ansamblu, canalul de YouTube
al BCU ,Mihai Eminescu” inregistreaza 164 abonati si aproape 18.000 de vizualizari, insumand 736.5 ore de
vizualizare. In mai 2021 a fost creat si canalul de YouTube al departamentului Colectii speciale, care a inregistrat 19
abonati si 2623 de vizualizari.

Acestor evidente li se adaugi vizibilitatea BCU ,Mihai Eminescu” in presa online. In anul 2021, stirile despre
evenimentele si activitatile organizate sau gazduite de marea biblioteca universitara ieseana au avut triplu impact,
local, regional si national. Cele 62 de aparitii in mass-media semnaleaza ca informarea marelui public a beneficiat de
expunere mediatica diversa: ziare locale si regionale, agentii de presa, posturi de radio si de televiziune.

Asadar, se poate aprecia c3, in conformitate cu asteptarile si solicitarile utilizatorilor, la BCU ,Mihai Eminescu” s-
a implementat un sistem unitar de comunicare publica. Principalele beneficii ale acestui model integrat de
comunicare publica tin de informarea rapida, adecvata si transparentda a unui numar cat mai mare de persoane
interesate de activitatile si evenimentele desfasurate la BCU ,Mihai Eminescu”.

15
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Graficul 3: Modelul de comunicare publica adoptat la BCU ,Mihai Eminescu”
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1.3. Mediul traditional

Sistemul national de biblioteci publice s-a confruntat cu numeroase dificultati provocate de izbucnirea
epidemiei SARS-COV-2. Restrictiile impuse pe durata starilor de alerta au reconfigurat oferta culturala a bibliotecilor.
Confruntate cu necesitatea de a preveni transmiterea comunitara a bolii care a facut numeroase victime in intreaga
lume, cu alocari bugetare austere, cu desfasurarea activitatilor profesionale in conditii de criza, cu diminuari abrupte
ale efectivelor anuale de utilizatori activi, si, nu in ultimul rand, cu o schimbare de paradigma in privinta serviciilor si
resurselor puse la dispozitia publicului, bibliotecile au functionat, ca si alte institutii, intr-un climat neprielnic.

In context pandemic, oferta de resurse si de servicii disponibile prin acces mobil a devenit o solutie prioritara.
Bibliotecile universitare din Romania au Incercat, in masura posibilitatile avute la dispozitie, sa raspunda
solicitarilor formulate de utilizatori, prin dezvoltarea unor colectii digitale, prin organizarea unor programe de
instruire a cititorilor, prin desfasurarea de activitati online, prin furnizarea de consiliere si consultanta bibliografica,
prin adaptarea programului de lucru cu publicul la realitatile de moment sau prin cooperari interinstitutionale
concepute ca masuri de contracarare a unora dintre efectele adverse ale pandemiei.

Ca institutie de importanta nationald, BCU ,Mihai Eminescu” si-a indeplinit misiunea stabilita prin lege,
participand activ la procesul de instruire, formare, educatie si cercetare din invatamantul superior. Angajatii
bibliotecii au oferit asistenta si indrumare profesionala si au asigurat suportul infodocumentar pentru activitatile
desfasurate in universitatile din Iasi, din regiunea Moldovei si din Romania, prin valorificarea hibrida a resurselor
tiparite si digitale avute la dispozitie.
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4. Fondul de publicatii

BCU ,Mihai Eminescu” gestioneazi un fond infodocumentar de peste 2.5 milioane de unititi bibliografice. In
anul 2021, dinamica colectiilor oglindeste, pe de o parte, reorganizarea accesului la publicatii disponibile la raft, si,
pe de alta parte, pune in evidenta raportul dintre numarul de documente intrate in colectii si cel de publicatii casate.
In ansamblu, fondul infodocumentar al bibliotecii isi mentine stabilitatea. Prin bogitie si varietate, fondul de
publicatii tiparite corespunde cerintelor de cercetare informare, cercetare, educatie si recreere pe care le au, de
regula, utilizatorii bibliotecilor universitare (cf. Tabela 5).

Colectiile BCU ,Mihai Eminescu” sunt constituite din publicatii procurate prin cumparare, provenite din donatii
sau din depozitul legal transmis de la Biblioteca Nationala a Romaniei si obtinute prin schimb de documente cu alte
biblioteci. Repartizarea publicatiilor in colectiile filialelor este, prin traditie, organizata in acord cu tipul de suport
infodocumentar specializat impus de varietatea domeniilor de studiu acreditate in fnvatamantul universitar
romanesc (cf. Tabelele 6, 7,8).
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Tabela 5: Fondul de unitati bibliografice al BCU ,Mihai Eminescu”

BCU ,Mihai Eminescu” 2018 2019 2020 2021

Unitatea Centrala 1.818.476| 1.841.039| 1.858.068| 1.866.203
Biblioteca Gradinii Botanice 21.011 21.039 21.039 21.039
Biblioteca de Biologie 60.618 60.495 64.377 62.492
Biblioteca de Drept 44.983 44.964 45.373 43.880
Biblioteca de Filosofie 55.636 56.059 56.590 56.314
Biblioteca de Fizica si Chimie 47.861 39.777 39.864 33.353
Biblioteca de Geografie 60.867 59.757 59.850 56.139
Biblioteca de Informatica 2.658 2.734 2.787 4.232
Biblioteca de Istorie 44.731 45.074 45.332 44936
Biblioteca de Litere 142.631 143.075 143.617 143.134
Biblioteca de Matematica 22.110 22.141 22.147 21.524
Biblioteca de Pedagogie 63.310 63.335 63.573 48.132
Biblioteca de Stiinte Economice 62.791 62.696 62.921 48.637
Biblioteca de Teologie 5.627 5.627 5.627 5.616
Catedra Lb. Germanice 7.608 7.608 7.608 7.608
Biblioteca Gradinii Botanice 16 16 16 16
Biblioteca Muzeului de St. Naturale 4.624 3.608 0 0
Biblioteca Observatorului Astronomic 3.451 3.451 3.451 3.451
Biblioteca Seminarul Matematic 83.291 82.837 82.963 82.833
Total 2.552.300( 2.565.332| 2.585.203| 2.549.539
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Tabela 6: Fondul infodocumentar aflat in gestiunea Serviciului Stiinte Exacte

Serviciul Stiinte Exacte 2018 2019 2020 2021

Biblioteca de Fizica si Chimie 47861 39.777| 39.864 33.353
Biblioteca de Geografie 60.867| 59.757| 59.850 56.139
Biblioteca de Biologie 60.618| 60.495| 64.377 62.492
Biblioteca de Matematica 22.110( 22.141| 22.147 21.524
Biblioteca de Informatica 2.658 2.734 2.787 4.232
Biblioteca Seminarul Matematic 83.291| 82.837| 82.963 82.833
Biblioteca Muzeului de St. Naturale 4.624 3.608 0 0
Total 282.029| 271.349| 271.988| 260.573

Tabela 7: Fondul infodocumentar aflat in gestiunea Serviciului Stiinte Umaniste

Serviciul Stiinte Umaniste 2018 2019 2020 2021

Biblioteca de Drept 44983| 44.964 45.373| 43.880
Biblioteca de Istorie 44.731| 45.074 45.332 44936
Biblioteca de Litere 142.631| 143.075| 143.617| 143.134
Total 232.345| 233.113| 234.322| 231.950
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Tabela 8: Fondul infodocumentar aflat in gestiunea Serviciului Stiinte Sociale

|Serviciu1 Stiinte Sociale 2018 2019 2020 2021

Biblioteca de Filosofie 55.636 56.059 56.590 56.314
Biblioteca de Pedagogie 63.310 63.335 63.573 48.132
Biblioteca de Stiinte Economice 62.791 62.696 62.921 48.637
Total 181.737| 182.090( 183.084| 153.083

B. Utilizatorii

Anuarul Statistic al Romaniei dezvaluie ca, in anul 2020, prin izbucnirea pandemiei SARS-COV-2, sistemul
national de biblioteci publice s-a confruntat, ca si alte sectoare de activitate, cu un declin accentuat al numarului de
cititori activi, inregistrandu-se o diminuare cu 19% a numarului total de utilizatori, de la 3.1 milioane de persoane, in
2019, la 2.5 milioane de persoane, in 2020. in cazul retelei de biblioteci universitare din Romania, declinul s-a
dovedit si mai evident, apropiindu-se de diminuarea cu o treime (32%) a numarului de cititori activi, de la 266 mii de
utilizatori, In 2019, la 181 mii de utilizatori, in 2020. In context pandemic, frecventarea bibliotecilor publice a atins

cel mai scazut nivel de consum de cultural.
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Descresterea efectivelor anuale de cititori activi ai BCU ,Mihai Eminescu” oglindeste tendinta nationald. In
raport cu anul 2019, in anul 2020 s-a inregistrat o scadere cu 28% a numarului de cititori activi, de la 9.981
utilizatori la 7.139 utilizatori. In 2021, efectivul anual de cititori activi s-a diminuat cu 9% fata de numarul din anul
2020, in evidentele informatizate ale bibliotecii fiind inregistrati 6.523 cititori activi. In consecint, algoritmul de
calcul al frecventei cu care utilizatorii au recurs la serviciile de imprumut oferite de biblioteca a fost ajustat pentru a
reflecta realitatea. Semnaland ca, In ansamblu, numarul utilizatorilor activi a scazut cu peste o treime (35%) in
decursul a doi ani de pandemie, nu poate fi trecuta cu vederea observatia c3, in 2021, s-a constatat, mai cu seama in a
doua parte a anului, o usoara crestere a numarului de utilizatori care au optat pentru obtinerea unui permis de
biblioteca. Acest indicator evidentiaza ca aproape o treime (32%) din efectivul anual de utilizatori activi este
constituit din persoane care devin pentru Intaia oara utilizatori ai resurselor si serviciilor furnizate de BCU ,Mihai
Eminescu”. Este, de asemenea, relevant sa constatam ca, fata de anul 2020, a crescut si numarul de publicatii
solicitate pentru imprumut (cf. Grupaj 1). Serviciile de acces la publicatiile tiparite au fost valorificate indeosebi de
utilizatorii cu rezidenta fie in Iasi, fie in apropierea municipiului lasi.
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Grupaj 1: Utilizatori activi - frecventa - imprumuturi inregistrate in anul 2021
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In acord cu numarul ascendent de permise noi, cresterile efectivelor anuale de cititori activi sunt observabile in
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activitatile de imprumut raportate de filialele BCU ,Mihai Eminescu” (cf. Graficul 4). Datele statistice ne permit sa
concluzionam ca, prin deciziile adoptate pe durata pandemiei, respectiv organizarea imprumutului in acces liber la
Biblioteca de Psihopedagogie si in Unitatea Centrala, in concomitenta cu inregistrarea informatizata cat mai fidela a
numarului de utilizatori care frecventeaza biblioteca indiferent daca imprumuta publicatii sau daca studiaza in baza
materialelor proprii, BCU ,Mihai Eminescu” le poate oferi utilizatorilor un climat atractiv de informare, educatie,
cercetare si divertisment. Acest ecosistem modern va avea un impact benefic asupra imprumuturilor de publicatii
(cf. Grupaj 2).
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Graficul 4: Mediile anuale ale cititorilor activi in filialele BCU ,,Mihai Eminescu”
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Grupaj 2: Frecventa cititorilor si imprumuturile in filialele BCU ,Mihai Eminescu”
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Pentru estimarea obiectiva a gradului de satisfactie fata de oferta BCU ,Mihai Eminescu” a fost implementat un
chestionar online (cf. Grupaj 3) menit sa dezvaluie care sunt, din perspectiva utilizatorilor, punctele tari si punctele
slabe ale activitatilor si evenimentelor care se desfasoara in biblioteca. Totodata, chestionarul adresat utilizatorilor
este si un instrument a carui functie este de a modela oferta de servicii, facilitati si resurse in acord cu solicitarile
legitime ale beneficiarilor.

In conformitate cu cele peste 300 de rispunsuri deja furnizate se poate evidentia ci utilizatorii BCU ,Mihai
Eminescu” sunt, in cea mai mare parte (84.5%), studenti, masteranzi si doctoranzi inmatriculati la institutiile de
invatamant superior din centrul universitar lasi. Peste 94% dintre repondenti au declarat ca sunt studenti ai
Universitatii ,Alexandru Ioan Cuza”.

Un aspect notabil dezvaluit de sondaj este ca 53.1% dintre repondenti frecventeaza saptamanal sau lunar
reteaua de biblioteci din cadrul BCU ,Mihai Eminescu”. Un alt esantion insemnat (24.9%) atesta obisnuinta de a
recurge trimestrial sau semestrial, mai precis in perioada sesiunii, la resursele si serviciile bibliotecii. Asadar, 78%
dintre utilizatorii activi prefera sa valorifice resursele si facilitatile oferite de biblioteca in perioadele de evaluare
academica. Acest comportament pragmatic este reflectat si statisticile lunare de frecventa si de imprumut de
publicatii. Un alt aspect relevant este acela ca facilitatile de studiu constituie, pentru 72.7% dintre utilizatori,
principalul motiv de obtinere a permisului de biblioteci sau de prelungire a validititii acestuia. In ansamblu, 80.8%
dintre utilizatorii activi au apreciat ca sunt multumiti si foarte multumiti de calitatea serviciilor oferite de BCU ,Mihai
Eminescu”, acordand calificative de 8, 9 sau 10.
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Grupaj 3:
Satisfactia utilizatorilor
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C. Personalul

Grila de personal a BCU ,Mihai Eminescu” evidentiaza ca
biblioteca beneficiaza de personal experimentat, salariatii fiind, de
reguld, capabili sa Indeplineasca activitati complexe sau noi.

Gradul de ocupare a posturilor este de 95%. Ponderea
personalului cu studii superioare care isi desfdsoara activitatea in
BCU ,Mihai Eminescu” este de aproape 70%. Grila de functii cuprinde
134 de posturi pentru personal didactic auxiliar si 23 de posturi
pentru personal nedidactic.

In context pandemic, pe durata stirilor de alerts, personalul
didactic auxiliar al bibliotecii a desfasurat si activitati in regim de
telemunca sau activitati care au presupus dezvoltarea de abilitati
profesionale noi ori mai putin exersate in mod obisnuit, precum
participarea la procesul de dezvoltare de resurse digitale destinate
accesului gratuit online.

Ca indicator relevant pentru desfasurarea optima a activitatilor
profesionale, satisfactia salariatilor (cf. Grupaj 4) fata de conditiile de
lucru si in raport cu mediul in care isi desfasoara activitatea a fost
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masurata printr-un chestionar anonim, administrat online, la care au participat 63 de repondenti:

e  68.2% dintre salariatii care au acceptat sa participe la sondaj considera ca desfasoara activitati cu grad ridicat
sau foarte ridicat de atractivitate;

e  73% dintre participantii la sondaj apreciaza ca activitatile profesionale pe care le desfasoara solicita in grad
inalt sau foarte inalt compententele si abilitatile personale;

e  65.1% dintre repondenti considera ca amenajarea locului de munca este buna sau foarte buna;

e  73% dintre participantii la sondaj s-au declarat multumiti si foarte multumiti de conditiile de munca;

Prin raspunsurile oferite, o buna parte dintre salariatii BCU ,Mihai Eminescu” considera ca activitatile
profesionale pe care le desfasoara sunt interesante, complexe si placute. Cu toate acestea, nu trebuie neglijat faptul
ca aproape o treime dintre repondenti au o perspectiva neutra sau defavorabila conditiilor In care isi desfasoara
lucrul, aspect ce atrage atentia asupra riscurilor si amenintarilor induse de rutina, plictis sau plafonare profesionala.
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Grupaj 4: Apreciati gradul de atractivitate a munciifactivitatii prestate: |_D Copiati
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D. Resursele financiare

In anul 2021, bugetul alocat BCU ,,Mihai Eminescu” a fost mai mare cu 11%, de la 11.14 milioane lei la 12.35
milioane lei. In privinta cheltuielilor de personal, s-a inregistrat o crestere anuald de 9%. Alocarea destinatd
bunurilor si serviciilor a fost mai mare cu 13% fata de anul anterior. Pentru cheltuielile de capital s-a mentinut
acelasi nivel de finantare (cf. Tabela 9):

Tabela 9: Bugetul BCU ,Mihai Eminescu”

BCU ,Mihai Eminescu” 2018 2019 2020 2021

Cheltuieli de personal 8.121.576  9.921.227 9.814.882 10.663.429
Bunuri si servicii 988.257 803.978 755.978 852.320
Alte cheltuieli 111.000 861.385 74.954 339.078
Cheltuieli de capital 36.000 150.000 500.000 500.000
Total 9.256.833 11.736.590 11.145.814 12.354.827

Izbucnirea pandemiei a avut un impact negativ semnificativ asupra veniturilor proprii ale institutiei. In anul
2021, veniturile obtinute au fost cu 67% mai mici decat cele realizate in anul 2019. Cadrul legislativ favorabil
disparitiei veniturilor obtinute din taxele pentru eliberarea si validarea permiselor de biblioteca obliga institutia sa
reconfigureze prioritatile si serviciile care pot contribui la redresarea veniturilor proprii. Principala oportunitate
care se cuvine avuta in atentie este constituita de finantarea prin proiecte.
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Tabela 10: Veniturile proprii ale BCU ,Mihai Eminescu”

BCU ,Mihai Eminescu” 2018 2019 2020 2021

Venituri din prestari servicii 315.785 311.164 84.459  144.227
Venituri din inchirieri 105.645 138.844 25.029 0
Venituri din valorificarea bunurilor 120 180 0 0
Venituri din cercetare 5.146 66.857 165.011 26.878
Total 426.696 517.045 274.499 171.105

Resursele financiare de care a dispus BCU ,Mihai Eminescu” in anul 2021 au fost caracterizate de austeritate.
Echipa de conducere a bibliotecii a asigurat, in conditii de criza, desfasurarea activitatii fara sincope si blocaje
financiare. Totodata, a fost acordata prioritate cheltuielilor functionale si cheltuielilor menite sa asigure
continuitatea proiectelor institutionale strategice (programul RO-CULTURA).
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P = Incalzit, iluminat si forta motrica 0
Vouchere de vacanta 0 - .
Contributii de asigurari sociale de stat 0 Apa, canal si salubritate 4.087,26
Contributii de asigurari de somaj 0 Carburan;i si ]ubrifiantj 0
Contributii de asigurari sociale de sanatate 0 < . o - -
Contributii de asigurari pentru accidente de muncasi boli Posta, telecomunlcajcu, radio, tv, internet 42
profesionale 0 Materiale si prestari de servicii cu caracter functional 5.628,66
Sl pentakrentosi i d bl 9 |Alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare | 98.205,30
Contributia asiguratorie pentru munca 231.146 -
Furnituri de birou 4.495.86 Reparaii curente 650
Materiale pentru curatenie 19.134,77 Alte obiecte de inventar 0
Incalzit, iluminat 5i forta motrica 402.55348 | |Deplasiri interne, detasari, transferdri 1.674
Ap3, canal si salubritate 37.227,99 Deplasari i T 0
Carburanti si lubrifianti 200 eplasari in strainatate
Post3, telecomunicatii, radio, tv, internet 13.224,61 Carti, publicatii si materiale documentare 0
Materiale si prestari de servicii cu caracter functional 14.618,92 Consultanta si expertiza 3.000
Alte bunuri si servicii pentru intretinere si functionare 205.371,39 P v P E 0
Reparatii cufente 37.323.60 regatire profesionala
Dezinfectanti 29.999,99 Protectia muncii 0
Alte obiecte de inventar 11.995,46 Protocol $1 reprezentare 0
Deplasari interne, detasari, transferari 0 . 1. . . T
Carti, publicatii si materiale documentare 40.692,34 Alte cheltuieli cu bunuri 51 servici 0
Protectia muncii 3.600 Mobilier, aparatura birotica si alte active corporale 40.375,51
Alte cheltuieli cu bunuri si servicii 25.500 Alte active fixe 2.499
Despagubiri civile 0
Sume aferente persoanelor cuhandicap neincadrate 339.021
Constructii 295.740,68
Masini, echipamente si mijloace de transport 0 E Infr r r
Mobilier, aparatura birotica si alte active corporale 0 ' astructura
Licente 0
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Reteaua de biblioteci care constituie BCU ,,Mihai Eminescu” functioneaza cu randamente distincte de optimizare a
activitatilor profesionale. Cele trei categorii de elemente care definesc infrastructura institutionala - spatiile, dotarile,
echipamentele - evidentiaza importanta necesitatii de a concepe si de a implementa proiecte de anvergura.

Pe langa initiativele puse in aplicare incepand cu anul 2018 (dezvoltarea unei platforme de colectii online; amenajarea
unui laborator de tehnologii digitale; achizitia pragmatica de echipamente informatice moderne; tehnologie RFID si self-
service; implicarea institutiei in proiecte de anvergura nationald, precum LibZLife sau E-Cultura; modernizarea unor filiale,
in cooperare cu Universitatea ,Alexandru loan Cuza”) si continuate in anul 2021, conducerea BCU ,Mihai Eminescu” a
sustinut participarea institutiei in proiecte cu finantare europeana si nationala precum:

e Proiectul de restaurare a Palatului Fundatiei ,Regele Ferdinand I”, depus in cadrul programului RO-CULTURA,
derulat de Ministerul Culturii si finantat prin mecanismul financiar SEE 2014-2021. Valoarea proiectului este de
10.347.288,40 lei. Activul are o valoare estimata de 9.6 milioane euro (47.7 milioane lei).

¢ Proiectul de antreprenoriat cultural intitulat , Revitalizarea digitala si valorificarea artistica a manuscriselor psaltice-
bizantine - parte a patrimoniului cultural imaterial al umanitatii”, depus de Fundatia Bibliotecii Centrale
Universitare ,Mihai Eminescu” in cadrul programului RO-CULTURA. Valoarea proiectului este de 902.230,16 lei.

4.4. Standarde manageriale
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A. Sistemul de control intern managerial (SCIM)

Sistemul de control intern managerial (SCIM) este un mecanism dinamic de evaluare periodica a activitatilor
desfasurate in Biblioteca Centrala Universitara ,Mihai Eminescu”, in acord cu obiectivele asumate de conducerea
institutiei si in lumina consultarilor organizate cu membrii consiliului de administratie. Miza implementarii SCIM
este de a optimiza fluxul de activitati profesionale, astfel incat acestea sa se desfasoare in conformitate cu
prevederile legale In vigoare si in conditii de functionare corecta, transparenta si eficienta.

Obiectivele SCIM vizeaza proiectarea rationala si pragmatica a ritmurilor de lucru, organizarea lucida si flexibila
a proceselor de dezvoltare institutionald, prin monitorizarea si valorificarea capitalului disponibil (financiar,
material, uman, simbolic).

In anul 2021, au fost avute in vedere =zece categorii de obiective (

) menite sa optimizeze desfasurarea activitatilor curente.

in perioada 2018-2021, la BCU ,,Mihai Eminescu” au fost elaborate, aprobate si implementate 46 de proceduri,

regulamente si metodologii necesare bunei functionari institutionale.

5. Managementul calitatii
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In anul 2021, la solicitarea Ministerului Educatiei, la BCU ,Mihai Eminescu” a fost realizat primul
raport de autoevaluare standardizata, elaborat conform cerintelor CAF (Common Assessment
Framework). Planul de actiuni stabilit in acord cu expertii Ministerului Educatiei urmeaza a fi corelat
cu stadiile de implementare SCIM.

Tabela 11: Standarde CAF

Strategie si Managementul Managementul

: : . Procese
planificare personalului parteneriatelor

Leadership

Rezultate Rezultate Rezultate privind Rezultate-cheie
orientate catre referitoare la responsabilitatea ale
utilizator angajati sociala performantelor
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1.5. Perspective
Perfectionarea Consolidarea
Management . y . . .
. —> profesionala a —> satisfactiei
competitiv . - :
angajatilor utilizatorilor
Extinderea si
Reconsiderarea diversificarea
ofertei traditionale ofertei de consum
digital
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2. Dezvoltarea colectiilor

2.1. Date de identificare si tipuri de activitati

Denumirea departamentului: Serviciul Dezvoltarea colectiilor

Personal: Serviciul Dezvoltarea Colectiilor este alcatuit din doua Birouri, fiecare cu specificul sau. Astfel, Biroul
de prelucrare carte are In componenta 7 persoane, din care 3 persoane au gradatia SIA, 2 cu gradatia SI si o persoana
cu gradatia SSD.

Biroul prelucrare periodice are in componenta 4 persoane, din care 2 persoane cu gradatia SIA, o persoana cu
gradatia SI si o alta persoana cu gradatia MI.

In activitatea depusi de acest serviciu s-a tinut seama de structura colectiilor bibliotecii, de dinamica pietei de
tiparituri si servicii documentare, bugetul disponibil, precum si de interesele de lecturd, studiu si recreere ale
beneficiarilor sai, aceastea din urma suferind anumite schimbari 1n contextul crizei sanitare a ultimilor ani.

2.2. Date statistice pe tipuri de activitati

Tinand cont de toate aceste criterii, putem sintetiza o parte din activitatea Serviciului Dezvoltarea Colectiilor in
datele statistice de mai jos:
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CARTE

S
=
. v . .
Tipul = Volume | Titluri Pret

)
>

colectiei E (numir) | (numar) (RON)

ANUL DE 2021 2021 2021

REFERINTA

199919.29

ACU

344

334

14002.92

ADO

1214

1143

23985.77

2895,00

240802,98

10813,08

41



.MIHAI EMINESCU"

BIBLIDTECA
CENTRALA
UNIVERSITARA

IASI

@ Str. Pacurari, nr. 4, 780511, lasi

COLECTII SPECIALE

(€S)

TOTAL CS.

CORPORATIV

TOTAL BCU

ACU - - -
ADO | 87 79 5230,00
ACI 16 16 1085,00
822 17128,08
ALE | 1181 12025,93
ACU -
ACI -
ADO -
14154 | 13970 | 269956,99
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Din acest tabel se observa urmatoarele :

- in anul 2021 au fost inventariate in Unitatea Centrala 14.154 de volume (carti, corporativ, colectii speciale)
in valoare de 269.956,99 lei

- continua se predomine cartile provenite prin Depozitul legal in totalul noilor intrari in colectiile bibliotecii; in
schimb, cartile provenite din cumparatura reprezinta un numar redus din acest total (344 volume), aspect
nedorit, dar rezultat ca urmare a unor conditii ce nu tin de managementul institutiei sau al serviciului.

Situatia cartilor pe filiale si Unitatea Centrald intrate in fondul bibliotecii prin cumparatura pe anul 2021

FILIALA NR. VALOARE
VOLUME LEI
Biblioteca de Fizica si Chimie 3 98,00
Biblioteca de Biologie 9 233,40
Biblioteca de Informatica 3 128,99
Biblioteca de Istorie 38 1792,08
Biblioteca de Drept 79 5.754,27
Biblioteca de Litere 81 2.966,88
Biblioteca de Stiinte Economice 17 667,45
Biblioteca de Psiho-Pedagogie 40 1.169,80
Biblioteca de Filosofie 49 1.508,23
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Biblioteca de Geografie 15 673,3
Biblioteca de Matematica 2 52,20
Biblioteca Seminarului 1 25,00
Matematic

TOTAL FILIALE 337 15.069,60
Unitatea Centrala 344 14.002,93
TOTAL GENERAL 681 29.072,53

O alta activitate desfasurata in serviciul nostru in anul 2021 a fost casarea a 4.011 volume carte, care au
fost impartite in mod egal tuturor membrilor Biroului prelucrare carte pentru a opera in Registrul Inventar.

Ca si In anul precedent, o buna parte din cele 12 luni de munca ale anului s-au desfasurat in regim de
telemunca lucrandu-se la retroconversia inregistrarilor din baza 2 in baza 1, corespunzator sectorului de activitate,
respectiv carte si periodice. In functie de numarul de zile efectuate in telemunca , precum si de zilele de concediu
avute, a variat si numarul de carti/periodice prelucrate de fiecare membru al serviciului.

In ce priveste activitatea Biroului Periodice, descarcarea financiara este atipica, ea facandu-se in transe de
documente provenite din intrari pe mai multi ani. La data intocmirii acestui document situatia era urmatoarea:
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Tipul publicatiei Provenienta | Nr. inventar Nr. Nr. Pret (RON)
volume | fascicole
Dela ..panala
PECU 38986 - 39022 37 370 2919,69
Reviste PELE 118423 - 3887 12615 264711,64
122309
PECI 22084 - 39022 202 202 6900
PEDO 34039 - 34107 69 167 5098,72
TOTAL - 4195 13354 279630,05
Ziare PECU 47383 - 47415 33 1419 2776,67
PELE 47074 - 47235 294 14392 24060,1
47251 -47382
PEDO 47236 - 47250 15 1120 1120
TOTAL - 342 16931 27956,77
ALMANAHURI PELE 4016 - 4030 15 15 238,99
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PEDO 4032 1 1 30

TOTAL - 16 16 268,99
CALENDARE PELE 4031 1 1 19
ANUARE PELE 4258 - 4281 24 24 560,12
ER (CD/DVD) PELE - 70 70 661,62
TOTAL Pecu+pele+
Reviste+Ziare+Alm.+

peci+pedo - 4648 30396 309096,55

Cal.+An.+CD/DVD

Tot In cadrul Biroului Periodice s-au mai efectuat doua operatiuni importante, si anume casarea a 7.560 de
vol.,, ce presupune scoaterea preturilor din Registrul Inventar , precum si consemnarea in Registrul Inventar a
casarilor aprobate de ministerul tutelar.

O alta preocupare a Serviciului Dezvoltarea Colectiilor a fost participarea la elaborarea Sistemului de control
intern managerial (SCIM) cu scopul de a optimiza fluxul de activitati profesionale, astfel incat acestea sa se
desfasoare in conformitate cu prevederile legale in vigoare si in conditii de functionare corectd, transparenta si
eficienta. Astfel, serviciul nostru a stabilit doua obiective esentiale, si anume:

- stabilirea unei politici documentare la nivelul BCU ,Mihai Eminescu”
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- implementarea eficienta a procedurilor legale de achizitie de publicatii si de dezvoltare a fondului
infodocumentar

2.1. Activitati interdepartamentale:

In colaborare cu Biroul Informatizare a fost continuati activitatea de gestionare a introducerii metadatelor si
fisierelor pe platforma dspace pentru periodice. Astfel, o persoana a descris in Biblioteca virtualda 5 titluri si a
descdarcat 85 de pdf-uri si o alta persoanad a realizat fisiere de autoritate pentru colectivitati pentru 193 de
inregistrari noi si 145 de actualizari.

De asemenea, prin colaborarea cu Biroul de Marketing doua persoane din serviciul nostru au participat la
realizarea de tururi ghidate in biblioteca pentru un numar de 562 de vizitatori.

2.2. Alte activitati desfasurate in cadrul Serviciului Dezvoltarea Colectiilor:
- Au fost realizate a 3 expozitii de carte avand ca subiect urmatoarele teme:
e ,Fascinanta lume a personajelor lui lon Creanga in luna Martisor”

e ,Generatia digitala si si dependenta media
e ,Zilele Mediului”
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-Participarea la cursuri de perfectionare ("Curs de Expert in achizitii publice”), precum si la diverse intalniri
profesionale organizate de Asociatia Bibliotecarilor din Romania sau de catre alte asociatii internationale:

- webinare privitoare la elaborarea SCIM;

- cea de-a 31 Conferinta Nationala a ABR desfasurata pe platforma Zoom in perioada 8-10 sept. 2021;

- web seminar: Integrarea datelor Web of Science, online, 25 martie 2021;

- webinar “Library Design Matters! Outdoor Spaces as Key Library Assets”, online, Thursday, 6 mai 2021;

- [IFLA WLIC 2021, online, 17-19 august 2021;

- Romanian Conference for Education and Research, online, 26-28 octombrie 2021;

- Europeana 2021: Recover, Rebuild, Grow, online, 10-12 noiembrie 2021.

Intocmit de:
Carmen Paval
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3. Catalogare

3.1. Date de identificare si tipuri de activitati

Denumirea departamentului: Biroul Catalogare

Rolul departamentului: realizarea de inregistrari in format bibliografic in urma unui proces de descriere a
resurselor cu toate elementele de identificare necesare, precum si crearea si selectarea punctelor de acces (cu
exceptia celor pe subiect) fie ca au ca finalitate catalogul online, fie ca se adreseaza bibliotecii digitale.

Personal: Biroul Catalogare al Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” lasi are in componenta doi
bibliotecari grad 11, doi bibliotecari grad I si doi bibliotecari grad IA.

Biroul Catalogare al Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” [asi are ca obiective departamentale:

- prelucrarea informatizata a resurselor monografice intrate in colectiile bibliotecii pe parcursul anului
(indiferent de forma de achizitie);

- uniformizarea descrierilor existente deja in baza de date (ca urmare a scanarii fiselor din catalogul
traditional);

- prelucrarea in format digital a inregistrarilor ce urmeaza a fi introduse in Biblioteca Digitala a Bibliotecii
Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” Iasi.
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Durata de lucru este de 8 ore, conform contractului colectiv de munca, respectandu-se dispozitiile referitoare la
sarbatorile legale si efectuarea concediului de odihna.

3.2. Date statistice/ activitati

Si pe parcursul anului 2021 activitatile desfasurate de colectivul departamentului Catalogare au ramas similare
celor din 2020, lucrul defasurandu-se si in regim de telemunca. Activitatea a pastrat cele doua directii esentiale ce au
in vedere imbogadtirea bazei de date cu inregistrari noi din achizifia curenta de documente si completarea,
intretinerea si uniformizarea descrierilor existente in baza de date. In acelasi timp s-au realizat inregistrari de
autoritate pentru persoane fizice, inregistrari catalografice pentru biblioteca digitala precum si uniformizarea
descrierilor realizate de colegii din filiale pentru biblioteca digitala, stergerea inregistrarilor aferente monografiilor
casate din Unitatea Centralg, instruirea colegilor nou intrati in biblioteca, alte activitati specifice.

A. Imbogitirea bazei de date cu inregistriri noi din achizitia curenti de documente ceea ce a presupus:

e prelucrarea bibliografica, in sistem informatizat, conform standardelor in vigoare;
e construirea punctelor de acces controlate si necontrolate (cele ce tin de departamentul nostru);
e crearea de legaturi de editie (aprox. 450).

Astfel: pe parcursul anului 2021 au fost prelucrate 65 transe cu 11.891 titluri si 12.151 volume, structura in
functie de modalitatea de achizitie fiind urmatoarea:

50



BIBLIOTECA
CENTRALA
UNIVERSITARA
.MIHAI EMINESCU"
1AS|

©) Str. Pacurari, nr. 4, 700511, lasi &3 0232 264 245 / fax: D222 261796 =) beuis@bcu-iasiro Zl www.bcu-iasi.ro

- prin cumparatura 337 titluri cu 344 volume (7 transe);

- prin donatii 1.159 titluri cu 1.214 volume (21 transe);

- prin schimb 88 titluri cu 88 volume (4 transe);

- prindepozitlegal 10.307 titluri cu 10.505 volume (33 transe).

B. Cea de a doua directie a vizat completarea, intretinerea si uniformizarea din punctul de vedere al
descrierii a inregistrarilor existente deja in baza de date, activitate ce a presupus:

e Imbogatirea si intretinerea listelor de autoritate pentru autori persoane fizice (Insumand un numar de 31

autori);

e realizarea de descrieri bibliografice complete - 15.860 inregistrari;

e uniformizari descrieri bibliografice - 53.306 inregistrari;

e unificarea titlurilor din aceeasi editie existente In baza de date — aproximativ de 8.500 titluri;

e eliminarea a aproximativ 27.200 inregistrari (stergere complementare, casari, ...).

Pe parcursul anului 2021 ativitatea s-a desfasurat atat in regim de telemunca cat si de activitate normala, la
sediul institutiei.

Activitatea In regim de telemunca s-a desfasurat prin rotatie pe perioada a aproximativ 7 luni (ianuarie-
februarie, martie-mai, octombrie-noiembrie).

Echipa noastra a asigurat (ca si in anul 2020) coordonarea in medie a unui numar de 75 colegi (numarul a
fluctuat pe parcursul anului).
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Aceasta activitate a presupus:
- coordonarea echipelor formate in anul 2020 si continua consultare cu membrii acestora;
- verificarea inregistrarilor realizate de colegii nostri;

- trimiterea de cote in fiecare zi de luni pe parcursul intregului an, numarul acestora variind functie de tipul
de activitate desfasurata de fiecare dintre colegii nostri.

In aceastd formuld s-au corectat aproximativ 78.100 inregistrari din baza rezultatd in urma scandrii fiselor
existente in catalogul traditional.

C. Realizarea de inregistrari catalografice noi precum si uniformizarea celor existente pentru Biblioteca
Digitala:

- finregistrari prelucrate pentru Biblioteca Digitala - 3.885;
- uniformizarea Inregistrarilor efectuate de colegii din filiale pentru biblioteca Digitala - aprox. 1.200.

D. Instruirea colegilor nou intrati in biblioteca

In perioada 7 iunie - 31 iulie 2021 - stagiu de instruire pentru colegii din departamentul Tehnologii Digitale (3
bibliotecari) - in vederea dobandirii de competente specifice catalogarii monografiilor.
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3.3. Alte categorii de activitati relevante

Colectivul departamentului Catalogare:

- a participat la activitatile sustinute de si in biblioteca;

- a colaborat cu toate departamentele ajutand la solutionarea problemelor legate de catalogul bibliotecii;

- a participat la Cursuri de prim ajutor, Cursuri de Managementul riscurilor, cursul Culturalia - instruirea
catalogatorilor, Curs de implementare a Sistemului de Control Intern Managerial, Curs de Managementul informatiei,
Curs pentru implementarea Sistemului de management al calitatii (CAF);

- participare un bibliotecar in calitate de formator la Cursul Aborddri actuale in managementul colectiilor si
serviciilor de bibliotecd organizat de Fundatia Bibliotecii Centrale Universitare Mihai Eminescu lasi In perioada aprilie
2021 si decembrie.

3.4. Expozitii
Pe parcursul anului 2021 biroul Catalogare a supus atentiei publicului ce frecventeaza biblioteca doua expozitii:
e 13 septembrie - 2 octombrie 2021 - Bibliotecari cu condei;

e 22 noiembrie 2021 - 7 ianuarie 2022 - L. Rebreanu in traduceri - in colaborare cu Complexul Muzeal
Bistrita - Casa Memoriala Liviu Rebreanu de la Prislop.
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In conformitate cu obiectivele stabilite la nivel de institutie, obiectivele specifice departamentului propuse pe
anul 2021 s-au realizat integral:

1. Prelucrarea integrala si la timp a transelor curente, in conformitate cu toate standardele impuse de IFLA;

2. Uniformizarea descrierilor bibliografice deja existente in baza de date in vederea facilitarii accesului
beneficiarilor la resursele bibliotecii (in limitele obiectivelor propuse): catalogul online al bibliotecii
( ) si Biblioteca Digitala ( ).

Intocmit de:
Sef Birou,
Delia Bucos
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4. Indexare

4.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Biroul Indexare

Rolul departamentului: Indexarea documentelor prin descriptori de subiect si indici de Clasificare Zecimala
Universald, ca puncte de acces in OPAC, gestionarea descrierilor bibliografice ale fondului documentar al bibliotecii,
gestionarea listelor de descriptori de subiect in bazele de date bibliografice si in baza de date de autoritati.

Personal:

- sef birou;

- 3 bibliotecari SIA, dintre care 1 bibliotecar in perioada de proba in perioada 01.09.2021 - 28.02.2022;

- 2 bibliotecari S I, dintre care 1 bibliotecar transferat de la 01.07.2021 in cadrul Departamentului Colectii
speciale;

- 1 bibliotecar S II.

Tip de program: 8 ore - 8.00 - 16.00 si/sau 12.00 - 20.00; cate 10 zile de telemunca pentru 5 salariati in 2021.
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4.2. Date statistice
A. Prelucrarea documentelor din transele curente
Au fost indexate 65 transe de carte reprezentand:

Provenienta documentelor Numar transe | Titluri Volume
Cumparatura (acu) 7 337 344
Depozit legal (ale) 33 10307 10505
Donatie (ado) 21 1159 1214
Schimb international (aci) 4 88 88
Total 65 11891 12151

Datorita fluctuatiei resursei umane, din totalul documentelor indexate din transele curente, 77% reprezinta
rezultatul activitatii a doar patru indexatori. Pentru ultimele 10 transe de carte cu provenienta ale (2433 volume), la
solicitarea conducerii Bibliotecii, indexarea s-a realizat selectiv.

B. Elaborare metadate pentru biblioteca digitala

In cadrul departamentului Indexare au fost elaborate metadate descriptive pentru 2405 volume din colectiile
bibliotecii digitale. Pe parcursul lunilor martie - mai 2021 s-au desfasurat 6 sedinfe de lucru la nivel institutional
pentru parametrizari, uniformiziri, metodologie de lucru. In ceea ce priveste metadatele corespunzitoare descrierii
de continut, au fost preluati din inregistrarile bibliografice doar descriptorii de subiect nu si indicii de clasificare
zecimald universald, mentindndu-se parametrii (cAmpuri, subcampuri) din Aleph si pentru vizualizarea in dSPACE.
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Au fost indexate zilnic cate 10 volume. 94% din totalul documentelor indexate pentru biblioteca digitala
reprezinta rezultatul activitagii a patru indexatori. Pentru indexarea documentelor in limba germana mentionam
colaborarea cu reprezentanta Salii Germane de Lectura.

C. Indexarea documentelor pe cupon alb

Desi baza de date bibliograficAa BCU 01 impune corectii consistente, pe termen lung, asa cum reiese din
rapoartele din anii anteriori, In 2021, datorita prelucrarii documentelor pentru Biblioteca digitala, timpul consacrat
acestei activitati a fost mult mai scurt. Au fost realizate, cu predilectie, corectii imperios necesare sau, in cazul in care
pentru un indexator documentele din transele curente au fost mai putine, s-a compensat cu corectii pe cupon alb. Au
fost solicitate (din depozit unitatea centrala si din biblioteci filiale) si indexate un numar de 601 volume.

D. Indexarea documentelor achizitionate prin cumparatura exclusiv pentru bibliotecile filiale

In urma deciziei din anul 2019, au fost indexate in cadrul Departamentului Indexare volumele intrate in regim
de cumparatura exclusiv pentru bibliotecile filiale si o serie de documente in regim de donatie din bibliotecile filiale
insumand 165 volume.

Rezumand, pe langa documentele indexate din transele curente, au fost indexate inca 3171 de volume
(2405 pentru biblioteca digitala, 601 pe cupon alb si 165 documente din colectiile bibliotecilor filiale).

Procesul de indexare, curenta si retrospectiva, are ca rezultate complementare crearea de puncte de acces
descriptori de subiect noi precum si scanarea si ocr-zarea selectiva a cuprinsului unor documente. Astfel, in 2021:
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- au fost creati 744 descriptori de subiect nume comune si 44 descriptori de subiect nume/titlu noi (nu
s-a realizat monitorizare pentru celelalte categorii de descriptori de subiect);
- a fost scanat si ocr-zat cuprinsul a 194 de documente (434 .jpg).

E. Uniformizare lista de descriptori de subiect in BCU 01

Uniformizarea listelor de descriptori de subiect in BCUO1 ramane un efort pe termen lung. Masurile
institutionale initiate in 2019 pentru a stopa si a reduce expandarea artificiala a listelor de descriptori de subiect au
continuat in 2021 prin:

1. corectii doar pe baza Inregistrarii bibliografice (fara analiza documentului) pentru descrierile bibliografice cu
descriptori alocati inadecvat sau pentru cuvinte din limbajul natural utilizate in descrierile bibliografice in locul
descriptorilor de subiect, precum si corectii realizate atat in momentul elaborarii Inregistrarilor de autoritate, pentru
unificare, cat si pentru uniformizarea listei de descriptori, urmand ca inregistrarile de autoritate sa fie construite
ulterior. Au fost corectate 8739 inregistrari bibliografice;

2. corectii in sistem, prin colaborare cu Departamentul Informatizare, pentru uniformizarea formelor de
singular-plural ale descriptorilor, inlocuirea descriptorilor (sinonime, diacritice) etc. pentru situatii nerezolvabile la
realizarea Inregistrarii de autoritate;

3. colaborare interdepartamentala cu colegii din departamentele care au in fisa postului atributii de indexare a
documentelor (in special Departamentul Bibliografic precum si bibliotecile filiale de Litere, Istorie, Filosofie si Psiho-
Pedagogie) pentru corectii ale inregistrarilor bilbiografice anterioare anului 2021;

4. verificare si corectii ale inregistrarilor bibliografice ce apartin bibliotecilor filiale din intrarile in regim de donatii

in 2021: 216.
58



BIBLIOTECA
CENTRALA
UNIVERSITARA
.MIHAI EMINESCU"
1AS|

© Str. Pacurari, nr. 4, 700511, lasi &

beuis@bcu-iasira z] www.bcu-iasi.ro

Pentru verificarea corectitudinii identificarii temelor si atribuirii descriptorilor de subiect corespunzatori in
documentele care sunt indexate in cadrul bibliotecilor filiale sunt necesare listele cu informatii referitoare la
documentele indexate (numar de sistem, numar de inventar) si accesul la aceste documente. Ne dorim ca atelierele
de lucru cu colegii care au atributii in indexarea documentelor sa aiba ca finalitate dobandirea de competente solide
in indexare.

F. Elaborarea inregistrarilor de autoritate

O activitate extrem de importanta pentru coerenta si uniformitatea OPAC-ului o constituie controlul punctelor
de acces. La nivelul Departamentului Indexare, elaborarea Inregistrarilor de autoritate, in anul 2021, s-a realizat de
catre 6 indexatori pentru descriptori de subiect si de catre un indexator pentru nume de persoane. Au fost elaborate
1085 inregistrdri de autoritate pentru subiecte nume comune, si au fost completate 119 inregistrari de autoritate
anterioare, ceea ce a presupus 22173 unificdri/corectii in baza de date bibliografice BCU 01. De asemenea, au fost
elaborate 365 inregistrari de autoritate pentru nume de persoane, cu 12831 de unificari in bazele de date
bibliografice BCU 01 si BCU 02.

De la initierea acestui tip de activitate, au fost elaborate 11656 inregistrari de autoritate pentru subiecte
nume comune, reprezentand 32% din totalul de 36862 inregistrari de autoritate realizate in cadrul Bibliotecii
Centrale Universitare “Mihai Eminescu” Iasi.
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G. Formare profesionala interna

In perioada 03 martie - 24 mai 2021, in cadrul Departamentului Indexare, s-a desfisurat stagiul de formare
profesionald pentru trei salariati S I, noi membri ai Departamentului Informatizare si tehnologii digitale, proces
supervizat de citre sefa departamentului (ocazional si de citre alti doi indexatori). Intrucat practica profesionali a
avut ca punct de start Departamentul Indexare, a fost necesara furnizarea unor informatii suplimentare pentru
salariatii care nu aveau cunostinte referitoare la Modulele Catalogare si Achizitii ale softului Aleph.

Formarea a pus accent pe insusirea notiunilor de baza in indexarea prin descriptori de subiect si clasificare
zecimala universala.

In perioada de practicd profesionald din cadrul Departamentului Indexare, ca rezultat al formarii, au fost
prelucrate 189 de inregistrari bibliografice (cu descriptori de subiect si indici CZU).

4.3. Alte categorii de activitati relevante

Promovare institutionala:

Expozitii:

- Adrian Marino - destinul unui om singur in cultura romana (01 - 13 septembrie 2021) (organizare

expozifie: 2 indexatori);
- DostoievsKi - bicentenar 1821-2021 (05 - 19 noiembrie 2021) (organizare expozifie: 2 indexatori).
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Vizite ghidate:
- 18 vizite (2 in limba franceza, 4 in limba engleza, 12 in limba romana) (29.04-15.10.2021) (96 vizitatori) -
implicare: 1 indexator.

Membri in comisii/grupuri de lucru:

- comisii de concurs: 11-17.02. 2021 - 3 posturi bibliotecar SII; 10-16.12. 2021 - 1 post bibliotecar SIA, 2 posturi
bibliotecar SI (un membru al comisiei din cadrul Departamentului Indexare);

- comisia de acordare a gradatiilor de merit pentru functii de executie: 16-17 septembrie 2021 (un membru al
comisiei din cadrul Departamentului Indexare);

- comisia de cercetare disciplinara intrunita in perioada 23-25 martie 2021 (un membru al comisiei din cadrul
Departamentului Indexare);

- comisia de strategie institutionala: 3 intruniri In anul 2021 (un membru al comisiei din cadrul
Departamentului Indexare).

Elaborare documente institutionale:

- Cod de etica si integritate profesionald, document inaintat conducerii Bibliotecii in data de 11 martie 2022 (un
membru al comisiei din cadrul Departamentului Indexare);

- Regulament de formare profesionald, supus la vot si aprobat in sedinta consiliului de administratie din data de
11 ianuarie 2022 (un membru al comisiei din cadrul Departamentului Indexare).
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Completari la documente institutionale:
- Regulament comisie de cercetare disciplinara (14 aprilie 2021, un membru al departamentului Indexare);
- Regulament pentru utilizatori (23 septembrie 2021, un membru al departamentului Indexare).

Formare profesionala:

- Cursuri implementarea SCIM: formator Petruta Voicu (ABR) (19-20 iulie 2021,un participant din cadrul
Departamentului Indexare);

- Cursuri Managementul si securitatea informatiilor: formator Radu Voroneanu (SEMATRA) - (26-27 iulie 2021,
un participant din cadrul Departamentului Indexare);

- Curs Etica, integritate si regimul incompatibilitatilor (iulie 2021, un participant din cadrul Departamentului
Indexare);

- Cursuri sustinute in cadrul programului ,Abordari actuale in managementul colectiilor si serviciilor din
biblioteci” organizat prin Fundatia BCU ,Mihai Eminescu” lasi (iunie-iulie 2020, formator din cadrul
Departamentului Indexare);

- Ateliere de lucru cu reprezentatii bibliotecilor filiale (02 martie, 16 martie 2022, responsabil: sef Departament
Indexare);

- participare la Webex Web of Science cu tema InCites B&A pentru bibliotecari, organizatori Web of Science
Group si Enformation, (04.11.2021 (online), un participant din cadrul Departamentului Indexare);

62



)

BIBLIOTECA R = < e e . S =
CENTRALA eI/ Y= L)) IESV/ L) = VRVESYBUSYS) SN
UNIVERSITARA () )
.MIHAI EMINESCU" ) 1) OO0 | D¢ | | ()

IASI T e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e

- participare la training-ul cu tema: Acces electronic la literatura stiintifica pentru sustinerea si
promovarea sistemului de cercetare si educatie din Romania, organizat de Anelis Plus si Enformation pentru
BCU ,Mihai Eminescu” lasi (23.02.2022 (online), un participant din cadrul Departamentului Indexare);

- participare la Webex Web of Science cu tema Identificarea principalilor lideri de opinie cu ajutorul
datelor Web of Science, organizatori Web of Science Group si Enformation, (23.02.2022 (online), un participant din
cadrul Departamentului Indexare);

- participare la Webex Web of Science cu tema Emerging Sources Citation Index, organizatori Web of Science
Group si Enformation, (24.02.2022 (online), un participant din cadrul Departamentului Indexare).

Alte activitati:
Verificare indicatori raft CZU pentru Sala cu acces liber la raft, unitatea centrala (12-18 mai 2021, un indexator
implicat).

Obiective:

- asigurarea resursei umane necesare pentru activitatile departamentale curente;

- indexarea documentelor din prelucrarea curenta pentru 2022 la standardele de calitate in vigoare;

- asigurarea controlului punctelor de acces - descriptori de subiect prin elaborarea a 150 inregistrari de
autoritate/indexator;

- sporirea acuratetii inregistrarilor bibliografice in privinta descriptorilor de subiect alocati in cadrul altor
departamente prin organizarea atelierelor de lucru cu bibliotecarii cu atributii In indexarea documentelor;
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- cresterea numarului de documente indexate pentru colectiile bibliotecii digitale;
- asigurarea corespondentei metadatelor descriptive pentru documentele in format tiparit si format digital din
colectiile Bibliotecii.

Intocmit de:
Sef birou Indexare
Anca Hatapuc
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5. Conservarea colectiilor

5.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Serviciul Conservarea colectiilor

Rolul departamentului: Serviciul Conservarea colectiilor are, conform normelor de functionare ale unei
biblioteci universitare, trei activitati de baza. Cele trei componente de baza din care decurg activitatile specifice
serviciului Conservarea colectiilor sint: gestionarea colectiilor, conservarea colectiilor si comunicarea documentelor.

Primele doua componente au constituit obiectivele majore ale acestui plan. Cealalta componenta, comunicarea
documentelor, reflecta buna organizare si corecta gestionare a fondului bibliotecii.

Personal: in cadrul serviciului Conservarea colectiilor sint 17 angajati: un sef de serviciu - bibliotecar SIA, un
bibliotecar SI, 3 bibliotecari SII, 4 bibliotecari M, 6 minuitori carte, un ingrijitor si un secretar.

5.2. Date statistice pe tipuri de activitati

A. Gestionarea colectiilor:

Serviciul Conservarea colectiilor gestioneaza un fond de publicatii format din 1.642.566 unitati bibliografice, din
care:
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- Carti: 1.200.759 unitati bibliografice

In Serviciul Conservarea colectiilor, cirtile sint asezate pe formate (existente sase formate). La formatul VI, ca si
la cartile brosate, fondul este Inghetat.

In anul 2021, in gestiunea serviciului au intrat 12.151 volume carte, adica 156,47 metri liniari.

Numarul total de volume de carte aflate in gestiunea serviciului, la 31 decembrie 2021, a fost de 1.200.759,
adica 18.807,50 metri liniari.

In anul 2021 au fost aprobate pentru casare 11.823 volume cirti si periodice (4.173 vol. carte si 7.650 vol.
periodice).

- Alte documente: 169.006 unitati bibliografice

Din categoria alte documente fac parte fondul Corporativ si STAS-urile. In anul 2021 au intrat in gestiunea
serviciului un numar de 1.181 volume de corporativ si o volume STAS-uri. Numarul total de alte documente: 72.329
vol. corporativ si 96.677 volume STAS-uri.

- Periodice: 272.860 unitati bibliografice

In Serviciul Conservarea colectiilor fondul de periodice este format din: reviste (asezate pe trei formate), ziare,
anuare, calendare, almanahuri.
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In anul 2021 au intrat in gestiunea serviciului 4.525 vol. reviste, 450 vol. ziare si 41 vol. anuare, calendare si
almanahuri, adica 70,70 metri liniari. Numarul total de volume, la 31 decembrie 2021: 219.856 vol. reviste, 45.025
vol. ziare si 7.938 vol. anuare, calendare, almanahuri, in total 8.234,70 metri liniari.

in 2021 au intrat in depozitul de periodice (reviste) 486 cote noi (titluri noi), din care: 130 cote la
formatul X, 353 cote noi la formatul Y si 3 cote la formatul Z. La formatul Y au fost casate 7.650 de volume, ceea ce
insumeaza aproximativ 300 metri liniari. Din acest motiv, metrajul nu difera prea mult de la un an la altul deoarece
cresterile se fac, cele mai multe, in interiorul formatului si nu la sfirsit de format.

Au intrat, In anul 2021, in depozitul general, un total de 18.348 vol. documente (12.151 vol. carte, 1.181 vol.
corporativ, 4.566 vol. reviste si anuare, si 450 vol. ziare.

In Serviciul Conservarea colectiilor au fost de gestionat, in 2021, 27.658,10 metri liniari de publicatii.

Propuneri si realizari pentru anul 2021:

Obiectivul principal pentru anul 2021 a fost valorificarea fondului de documente prin scanarea unui numar cit
mai mare de carti si periodice.

Un alt obiectiv a fost eliminarea (casarea) documentelor. S-au propus spre casare 5.281 volume (4.011 vol.
carte si 1.270 vol. periodice) in 2020 si 6.542 volume (162 vol. carte si 6.380 vol. periodice) In 2021 si au fost
aprobate, in 2021, toate cele 11.823 de volume.

S-a desprafuit tot fondul de carte; volumele de periodice care au fost mutate pe parcursul anului 2021 au fost si
ele desprafuite.
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Pentru conservarea colectiei de publicatii, in anul 2021, au fost date spre reconditionare si legare un numar de
38 volume de ziare, din care s-au legat si reconditionat un numar de 38 volume.

In anul 2021 au fost scanate (de citre personalul serviciului Conservarea colectiilor) 1.271.457 imagini, din
totalul de 1.981.615, la doua scanere (zilnic, 12 ore de scanare la un scanner si, respectiv, 9 ore la celalalt scaner), cu
o echipa formata din 9 persoane/zi.

Comunicarea documentelor s-a facut in cele mai bune conditii fara ca beneficiarii bibliotecii sa fie incomodati
de mutarea unor fonduri, de verificarea lor sau de situatia creati de pandemia de COVID 19. In aceastd perioadi au
fost imprumutate 163.178 volume si restituite 147.827 volume, adica un total de 311.005 volume, din care 10.939
de publicatii date spre corectarea si completarea bazei de date (10.153 carti si 786 periodice) serviciilor Catalogare,
Indexare, Bibliografic, Achizitii. Cele mai multe dintre aceste documente au fost scanate si fisele lor de catalog au
necesitat corectii In bazele de date ale bibliotecii.

In anul 2021, in Unitatea Central3, toate comenzile au fost servite prin comanda online. Datorita acestui lucru nu
au existat raspunsuri, inregistrari ca refuzuri, cote deja imprumutate, uzuale, ani inexistenti la periodice samd.

5.3. Categorii de activitati relevante

A. Activitatea sefului serviciului Conservarea colectiilor in anul 2021:

- organizarea activitatii din serviciul Conservarea colectiilor;

- gestionarea colectiilor existente si a noilor publicatii intrate in fondul general al bibliotecii;

- organizarea normelor interne si activitatile necesare in vederea unei conservari optime a colectiilor;
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- organizarea activitatii salariatilor din cadrul serviciului si verificarea permanenta a corectitudinii si buna
desfasurare a acestuia;

- selectia documentelor propuse pentru casare si Intocmirea listei cu aceste documente (6.542 vol. propuse si
aprobate in 2021 si 5.350 vol. propuse in lista de casare pe 2022);

- elaborarea, alaturi de Norica Robu, a procedurii operationale Organizarea, conservarea, gestionarea si
comunicarea documentelor din colectiile Serviciului Conservarea colectiilor, cod: P.0.-3-1;

- coordonator in Unitatea Centrala;

- participare in diferite comisii la nivel institutional (comisie SSM, comisie de acordare a gradatiilor de merit,
comisii de inventar, comisii de concurs etc);

- coordonarea activitatii de scanare in Unitatea Centrala;

- selectia autorilor scanati, intocmirea listei cu titluri si cote de scanat (pentru accesul liber);

- intocmirea listei cu cote de scanat in Universitaria (Litere);

- elaborarea Regulamentului privind formarea profesionald a salariatilor din Biblioteca Centrald Universitard
,Mihai Eminescu” din lasi;

- participare la sesiunea Procesul de autoevaluare conform modelului CAF, iunie 2021;

- evaluator 1n cadrul proiectului CAF (Sistem de management al calitatii pentru MEN si structuri subordonate);

- participare la cursul Managementul riscurilor (SCIM), in iunie 2021;

- implicarea in activitatile Fundatiei Bibliotecii Universitare ,Mihai Eminescu” din Iasi (ca presedinte al
Fundatiei).
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Organizarea cursului de specializare pentru ocupatia de bibliotecar cu studii superioare, Aborddri actuale in
managementul colectiilor si serviciilor din biblioteci. Pregatirea suportului de curs si a cursurilor pentru
competentele: Dezvoltarea colectiilor pe suport traditional, Evidenta colectiilor de bibliotecd, Organizarea si
conservarea documentelor traditionale, Organizarea si comunicarea documentelor traditionale si Imprumutul
interbibliotecar. S-au evaluat lucrari. Cursurile online au avut loc in perioada aprilie - iunie 2021 si, a doua sesiune,
in perioada noiembrie 2021 - februarie 2022. S-a publicat suportul de curs pentru fiecare sesiune.

Cercetare: valorificarea publicatiilor din colectia gestionata prin publicarea urmatoarelor:

Volume:

1. Gafton loana, Repertoriu al schimbdrilor de nume (1895-1946), volumul I (A-K), prefata de profesor Oliviu
Felecan, Editura Universitatii ,Alexandru loan Cuza”, Iasi, 2021, 699 p.

2. Gafton loana, Repertoriu al schimbdrilor de nume (1895-1946), volumul al Il-lea (L-Z), Editura Universitatii
»2Alexandru loan Cuza”, lasi, 2021, 673 p.

Articole:

Gafton loana, Schimbarea numelui la Tirgoviste, inceput de secol XX, in ,Cultura si comunicare”, coord. Roxana-
Magdalena Barlea, Bucuresti, Editura Muzeului Literaturii Romane, 2021, p. 301-306.

70



BIBLIOTECA
CENTRALA
UNIVERSITARA
~MIHAI EMINESCU"
1AS|

B. Activitatea personalului din serviciu in anul 2021:

cuis@bcu-iasiro  EJ www.bcu-iasiro

Nr. | Activitati principale Personal de executie Observatii
crt.
1. | gestionarea colectiei intreg personalul 1.642.566 vol.
2. | preluarea transelor de carti si de | intreg personalul 18.348 vol.

periodice
3. | verificarea fondului intreg personalul intreg fondul
4. | conservarea publicatiilor intreg personalul intreg fondul
5. | comunicarea documentelor intreg personalul 311.005 vol.
6. | casare documente bibliotecari S 11.823 vol.
7. | prelucrarea publicatiilor trimise lalegat | bibliotecari S 38 vol.
8. | prelucrarea  publicatiilor  catalogate | bibliotecari S ori de cite ori sint identificate

gresit
9. | etichetarea documentelor intreg personalul 50.000 vol.
10. | curatenia saptaminala si lunara intreg personalul intreg spatiu de depozitare
11. | mutarea unui fond de documente, | intreg personalul periodice, carte

verificarea lui, rezolvarea neregulilor
13. | scanarea documentelor bibliotecari (S, M), | S-au scanat, pe tot parcursul anului, un numar 1.271.457

minuitori carte, secretar | imagini.
si Ingrijitor Toate aceste imagini au fost postprocesate, incarcate in
Biblioteca digitala si facuta legatura cu Aleph-ul.

14. | participare in proiecte bibliotecari S S-au scanat in cadrul parteneriatului cu Universitatea ,Lucian

Blaga” din Sibiu, aproximativ 5.000 imagini, in perioada
decembrie 2020 - ianuarie 2021.
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S-a participat la digitizarea unui fond de publicatii (11.563
imagini), In perioada mai - iunie 2021, intr-un parteneriat cu
Asociatia lasi Travel.

formare profesionala

bibliotecari si minuitori

carte

Cursuri urmate de catre angajati ai serviciului:

- paticipare la cursul online Incepe anul universitar cu noul web
of science (septembrie 2021)

- participare la cursul online (sustinut de ABR) cu tema Excel
(septembrie 2021)

- participare la cursul online (sustinut de ABR) cu tema
Cataloage (octombrie 2021)

- participare la cursul online This is a reminder that Explore tp
e-book collections to support your research needs (octombrie
2021)

- participare la cursul online Notiuni introductive privind
clasamentele universitare mondiale (octombrie 2021)

- participare la cursul online, editia 2021, a Journal Citation
Reports (octombrie 2021)

- participare la cursul online (sust{inut de ABR) cu tema
Strategii de comunicare si relatii publice pentru bibliotecari
(octombrie 2021)

- participare la cursul online (sustinut de ABR) cu tema
Instrument de management al referintelor bibliografice
(octombrie 2021)

- participare la cursul online (sustinut de ABR) cu tema
Digitizare (noiembrie 2021)

- participare la cursul online Your registration was approvedfor
the following Webex event (noiembrie 2021)
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- participare la cursul online InCites B&A pentru incepdtori
(noiembrie 2021)

- participare la cursul online InCites B&A pentru bibliotecari
(noiembrie 2021)

- participare la cursul online Luarea deciziilor cu ajutorul
datelor Clarivate (noiembrie 2021)

- participare la cursul online Noutati Emerging sources Citation
Index (noiembrie 2021)

- participare la cursul online (sustinut de ABR) cu tema Metode
de realizare a unei expozitii digitale (noiembrie 2021)

- participaret la cursul online (sustinut de ABR) cu tema
Managementul depozitelor institutionale (decembrie 2021)

- participare la cursul online Metode de ameliorare a profilului
de autor (decembrie 2021)

- participare la cursul online Principalele noutati web of Sciene
& InCites (decembrie 2021)

- participare la cursul online Webex Web of Science: Open Acces
si finantarea in cercetare (septembrie 2021)

- participare la cursul online Webex Web of Science: Notiuni
introductive privind clasamentele universitare mondiale
(octombrie 2021)

- participare la cursul online Zotero, instrument de management
al referintelor bibliografice (octombrie 2021)

- participare la cursul online Webex Web of Science: Editia 2021
a Journal Citation Report (octombrie 2021)

- participare la cursul online Metode de ameliorare a profilului
de autor (decembrie 2021)
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- participare la cursul online InCites B&A pentru cercetdtori
(noiembrie 2021)

- participare la cursul online InCites B&A pentru analisti
(noiembrie 2021)

- participare la cursul online InCites B&A pentru clasamente
universitare (noiembrie 2021)

- participare la cursul tip specializare, bibliotecar studii
superioare, cod COR/NC 262202, Aborddri actuale in
managementul colectiilor si serviciilor din biblioteci, sesiunea
aprilie - iunie 2021
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6. Comunicarea colectiilor

6.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Serviciul Comunicarea colectiilor

Personal: 4 bibliotecari S I A;
6 bibliotecari S I;
5 bibliotecari S II;
1 manuitor de carte.

Un bibliotecar S II s-a mutat la un alt departament din 20.09.2021.
Un manuitor de carte s-a mutat la un alt departament din 26.02.2021.

6.2. Obiectivele departamentului:

e Comunicarea documentelor (Imbunatatirea serviciilor existente si dezvoltarea de servicii noi;
perfectionarea interactiunii cu utilizatorii; evidenta informatizata a tuturor operatiunilor privind
activitatea utilizatorilor);

® Evidenta utilizatorilor (actualizarea bazei de date referitoare la utilizatori; imbunatatirea sistemului de
avizari; respectarea legislatiei GDPR);
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e Marketing (coordonarea activitatilor de practica profesionala desfasurate de studenti; implementarea
unui program institutional de cultura informatiei; intensificarea promovarii serviciilor oferite de
biblioteca).

6.3. Date statistice

An 2021
Numar total de cititori 53.266 1t
Numar cititori activi 6.523 4
Numar permise noi 2.084 ¢
Frecventa utilizatorilor in unitatea centrala 20.619 ¢
Numar total de imprumuturi in unitatea centrala 163.178 &
Numar imprumuturi on-line in unitatea centrala 65.531 &
Restituiri in unitatea centrala 147.827 1
Imprumuturi acasi in unitatea centrali 45.118 1
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Restituiri imprumuturi acasa in unitatea centrala 40.716 &

Imprumuturi Sala 1 62.272 0
Restituiri Sala 1 57.379 ¢
Imprumuturi Sala 2 38.139 1t
Restituiri Sala 2 34.020 T
Imprumuturi Sala 3 /Profesori 60
Restituiri Sala 3 /Profesori 60
Imprumuturi Sala Periodice 16.128
Restituiri Sala Periodice 14.994 1
Imprumuturi Sala cu acces liber la raft 2.7141
Frecventa utilizatorilor in Sala 4 2.0282
ILL tranzactii totale in {ara din care: 670 43

! Perioada aprilie-decembrie 2021
2Sala 4 a fost deschisa din 11 mai 2021.
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Imprumutate 587 4
Cerute 93 ¢
Refuzate 100
ILL tranzactii din strainatate din care: 169 ¥
imprumutate 128
Cerute 60 ¢
Refuzate 60 ¢
Numar total parteneri 218
Pagini scanate la cerere 1.327 1

3 Sciderea numairului de solicitiri la imprumut interbibliotecar se explici prin faptul c3, in aceasti perioadd, multe biblioteci din tard si din striinitate au fost
inchise.
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6.4. Sinteza activitatilor

A. Punctul de imprumut la domiciliu
Activitati ale acestui punct de lucru:
- comunicarea si gestionarea documentelor la punctul de imprumut la domiciliu;

oferirea de informatii bibliografice utilizatorilor;

operarea informatizata a restituirilor si efectuarea prelungirilor atunci cand se solicitata acest lucru;
efectuarea zilnica a comparatiei (verificarea situatiei restituirilor dupa fiecare tura).

A fost separat fluxul de publicatii restituite de cel al acelora comandate online de catre cititori si toate
restituirile au intrat la decontaminare inainte de a fi trimise in depozit.

B.Salile de lectura din unitatea centrala
Activitati ale acestor puncte de lucru:

- comunicarea si gestionarea documentelor in sala de lectura;

- supravegherea utilizatorilor din sala de lectura;

- inregistrarea, prelungirea sau restituirea publicatiilor Imprumutate in sala de lectura;
- oferirea utilizatorilor de informatii bibliografice, la cerere;

- verificarea zilnica a uzualelor de la raft si consemnarea situatiei existente in condica respectiva;
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- inventarierea anuala a cartilor uzuale din sala de lectura, inlocuirea publicatiilor lipsa, cu documente identice
sau cu copii Xerox.

Aplicand legislatia in vigoare, capacitatea fiecarei sali de lectura deschisa la un moment dat a fost redusa la 30%.
C. Biroul Permise

Activitati ale acestui punct de lucru:
evidenta utilizatorilor;

- eliberarea de permise noi sau duplicat;

- vizarea permiselor;

- lichidari;

- bazei de date existente si corectarea greselilor (adrese postale, numere de telefon, adrese email);

- Incarcarea banilor pentru xeroxare in contul cititorilor;

- operarea cu diverse instrumente (imprimantd, laminator, casa de marcat, POS);

- operarea in calculator (in sistemul Aleph) a inchirierii cabinetelor de studiu individual, eliberarea
formularului de inregistrare si a contractului de inchiriere (pana in momentul blocarii acestui serviciu).

D. imprumut interbibliotecar
Activitati ale acestui serviciu:
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- identificarea titlurilor solicitate, In baza de date/catalogul BCU lasi sau in alte baze de date/cataloage ale
bibliotecilor din tara sau din strainatate;

- solicitarea publicatiei din depozit;

- efectuarea scanarilor, daca este cazul si trimiterea lor catre biblioteca solicitanta;

- ambalarea si expedierea publicatiilor catre bibliotecile solicitante (sau a restituirilor) cu toata formularistica
ceruta de legislatia in vigoare dar si cu materialele promotionale ale BCU Iasi;

- corespondenta cu biblioteca detinatoare a publicatiei cautate;

- raspunsuri la problematica legislatiei in vigoare oferite, la cerere, colegilor din bibliotecile nationale;

- propuneri de modificari ale legislatiei nationale in domeniu.

6.5. Recuperarea publicatiilor

Datorita problemelor de comunicare de pe adresa oficiala a bibliotecii, instiin{arile pentru nerestituirea la
termen a publicatiilor nu s-au putut trimite online citre toate adresele. In plus, in timpul pandemiei au apirut
probleme de imposibilitate a restituirii la termen a publicatiei. Prin urmare, acest serviciu a fost blocat. Incepand cu
luna iulie, s-a trecut la selectarea manuala a intarzierilor si trimiterea de Instiintari email de pe adresa folosita de
Biroul de premise, cu blocarea dreptului de imprumut pentru cititorii in culpa (1.223 de instiintari).

6.6. Activitati interdepartamentale
- Asigurarea raspunsurilor in domeniu, venite pe Intrebati un Bibliotecar (415 raspunsuri, 1 bibliotecar);
- Participarea la evenimentul “Bun Venit la UAIC” (3 bibliotecari);
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- Participarea la “Ziua Portilor Deschise” (2 bibliotecari);
- Participarea la tururi ghidate (2 bibliotecari).

6.7. Alte categorii de activitati relelvante:

- Pana in luna aprilie 2021, bibliotecarii au continuat activitatea de organizare a Salii cu Acces liber la raft
care s-a deschis in aprilie 2021 cu un numar de 10.075 de publicatii. Numarul total de imprumuturi efectuate in
perioada aprilie-decembrie 2021 din aceasta sala a fost de 2.714;

- In perioada 8.10 - 3.12.2021 sapte bibliotecari ai serviciului au intrat, prin rotatie, in activitatea de
telemunca neafectand serviciile oferite cititorilor. Acestia au lucrat, In total 2.955 de cote;

- Bibliotecarii departamentului au organizat trei expozitii;

- Participarea periodica la intalniri online (Zoom) cu colegii de la departamentele similare din biblioteci
universitare romanesti in care s-au discutat modalitati de rezolvare a problemelor noastre din perioada de pandemie
(organizate de ABR);

- Patru bibliotecari au participat la conferinte nationale si internationale (online).

Intocmit de:
Sef Serviciu,
Camelia Boca
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7. Stiinte Exacte

7.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Serviciul de Stiinte Exacte

Rolul departamentului:

Prin apartenenta sa la Biblioteca Centrala Universitard, Serviciul, care include Biblioteca de Fizica si Chimie
Stefan Procopiu, Biblioteca de Geografie-Geologie, Biblioteca de Biologie, Biblioteca de Matematica, Biblioteca
Seminarului Matematic AL Myller si Biblioteca de Informatica, contribuie la constituirea si gestionarea complexa a
colectiilor traditionale si electronice de documente si a mijloacelor corespunzatoare de valorificare a
acestora, in vederea Indeplinirii misiunii BCU lasi, In ansamblu. Activitatea bibliotecilor din serviciu are ca scop
sprijinirea procesului de invatamant si cercetare, fiind adaptata specificului si dinamicii structurii facultatilor de
profil, pentru a asigura eficient si eficace accesul la documente, pentru a corespunde nevoilor de informare si
documentare utilizatorilor (cadre didactice, studenti, cercetatori) si este astfel organizata Incat sa prezinte
continuitate si flexibilitate In desfasurare.

Activitatea serviciului se desfasoara in acord cu obiectivele SCIM asumate la nivel institutional /departamental si
incluse In Registrul de riscuri. Acestea sunt actualizate anual si vizeaza obiective specifice legate de dezvoltarea si
evidenta colectiilor, organizarea si conservarea acestora, comunicarea documentelor, prelucrarea documentelor,
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dezvoltarea laboratorului de tehnologii digitale (implicare in dezvoltarea bibliotecii digitale), marketing (implicare in
practica activitatea de practicd a studentilor si in promovarea serviciilor oferite de bibliotecad).
Program: 8-20 (luni - vineri: 8-16/12-20); in timpul sesiunilor de examene, se poate adopta un program special

@ Str. Pacurari, nr. 4, 700511, lasi & @

pentru zilele de sambata si duminica, in acord cu facultatile de profil.

2021: In timpul starii de alertd, a existat program cu publicul dupa un orar restrans, in concordanta cu

programul general al BCU din acea perioada.

245 / fax: D232 261796 = bcuis@bcu-iasiro

Personal (la 31.12.2021): 19 posturi - 4 SIA, 6 S1, 4 SII, 1 SSD, 3 SM, 1 manuitor.

7.2. Date statistice

A.Tab.1 - Fondul de documente

BIBLIOTECA U.B. (31.12.2021) | U.B. INTRATE 2021 | U.B. IESITE 2021 | M/ (2021)
FIZICA - CHIMIE 33.353 53 6.564 | 1.256,60
GEOGRAFIE-GEOLOGIE 56.139 103 3.814 960,70
BIOLOGIE 62.492 143 2.028 | 2.432,50
MATEMATICA 21.524 10 633 571,60
INFORMATICA 4.232 1.445 0 190,50
SEMINARUL MATEMATIC (SMI) 82.833 141 271 | 1.666,50
TOTAL 260.573 1.895 13.310 | 7.078,40
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B. Completarea colectiilor - achizitii
Tab.2 - Intrari pe tipuri de documente - 2021

Total Intrari titl.2021 Intrari
vol.2021
1.784 1.895
- 3
) 3
© S
& 1.654 130 | 1.692 | 203
Fizicd-Chimie 36 53
30 6 41 12
Geografie-Geologie 87 103
70 17 79 24
Biologie 108 143
68 40 76 67
Matematicad 7 10
6 1 9 1
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Informaticd 1.438 1.445
1.437 1| 1444 1
SMI 108 141
43 65 43| 98
Tab.2.1 - Intrari (u.b.) in anul 2021, in functie de provenienta si de limba textului publicat
Biblioteca Provenienta Limba
acu ado aci romana straina
Total 40/51 1649/1695 95/149 787/829 997/1066
Carti Periodice
Titl/ vol | Titl/vol | 26/33 | 14/18 | 1628/1659 | 21/36 95/149 | 762/796 | 25/33 | 892/896 | 105/170
Fizicd-Chimie 5/7 31/46 - 25/36 11/17
3/3 2/4 27/38 4/8 - - 25/36 0/0 5/5 6/12
Geografie-Geologie 16/23 63/69 8/11 66//79 21/24
10/15 6/8 60/64 3/5 0/0 8/11 56/65 10/14 14/14 7/10
Biologie 10/10 70/86 28/47 72/80 36/63
9/9 1/1 59/67 11/19 - 28/47 | 68/76 4/4 0/0 36/63
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Matematicd 3/3 4/7 - 7/10 -
2/2 1/1 4/7 0/0 - - 6/9 1/1 -
Informaticd 2/4 1.436/1.441 - 571/574 867/871
1/3 1/1 1.436/1.441 - - 570/573 | 1/1 867/871 -
SMI 4/4 45/46 59/91 46/50 62/91
1/1 3/3 42/42 Y4 - 59/91 37/37 9/13 6/6 56/85

C. Prelucrarea documentelor

Tab. 3 - 2021
Numar total de Inregistrari bibliografice Numadr de inregistrari Numadr de inregistrari
Biblioteca (existente in bazele 11, 22, 55, 77) bibliografice BCUO1 (2021) | bibliografice BCUO2 (2021)
BCUO1 BCUO02 noi completate modificate

Fizica Chimie 16.477 3.024 325 415 1.772
Geografie 17.685 8.642 58 531 3.163
Biologie 18.872+939 1.728+34 6 752 4.926
Matematica 5.191 421 5 11 8.173
Informatica 2.615 0 2 191 5.584

SMI 19.284 6.853 4 175 7.725

Total 81.063 20.702 400 2.075 31.343
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D. Comunicarea documentelor
D1). Nr. sali lectura
- studenti: 5 (Biblioteca de Biologie, Biblioteca de Geologie-Geografie*, Biblioteca de Matematica, Biblioteca de
Informatica**, SMI)
- profesori: 3 (SMI)

D2). Nr. de locuri in sdlile de lecturd (Tab.4)
In 2021, numarul locurilor disponibile a fost in acord cu prevederile legale in vigoare, impuse de conditiile de
pandemie.

Tab. 4

BIBLIOTECA LOCURI IN SALILE DE LECTURA *Sala de lectura a Bibliotecii de Geografie-Geologie functioneaza intr-un

2021 spatiu impropriu, la ultimul etaj al corpului B/UAIC, biblioteca fiind la
STUDENTI parter, iar spatiul este folosit si pentru depozitarea unor materiale de

PROFESORI catre facultatea de profil;

FIZICA - CHIMIE 0 0 ** Sala de lectura a Bibliotecii de Informatica functioneaza impreuna cu

GEOGRAFIE-GEOLOGIE® 44 0 cea a Bibliotecii de Stiinte Economice - total 100 locuri.

BIOLOGIE 70 0

MATEMATICA 72 0

INFORMATICA** 50 0

SEMINARUL MATEMATIC 15 42

TOTAL 2021 251 42
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D3) Tab.5 - Comunicarea documentelor (impumuturi si restituiri)
Numar de tranzactii de imprumut, frecventa (statistica cititorilor) si numarul de restituiri au fost influentate de
restrangerea perioadelor/ intervalului orar de relatii cu publicul, in acord cu respectarea conditiilor impuse de

pandemie.
Biblioteca Sala-Carti si periodice Acasa-Carti Total imprumuturi* Restituiri
2021 2021 2021 2021

Fizica-chimie 275 743 1.018 773
Geografie 1.958 2.256 4.214 3.971
Biologie 4.831 2.108 6.939 5.958
Matematica 95 472 567 383
Informatica 36 50 86 83
SMI 1.912 544 2.464 2.450
Total* 9.107 6.173 15.288 13.618

*la numarul total de imprumuturi se adauga (nu a fost insa contorizat si nici Insumat) un numar suplimentar de imprumuturi ale cititorilor care solicita
documente ce le sunt scoase din depozit, dar tranzactia de imprumut nu se finalizeaza (de cele mai multe ori, continutul nu corespunde asteptarilor);

** 1.755 reprezinta numarul de fascicule de periodice - noutati, neinregistrate la momentul consultarii, dar puse la dispozitia utilizatorilor in regim de
ifmprumut la sala, in zona de noutdti (inregistrarea in inventarele bibliotecii se face In momentul constituirii volumului de legatura).

Tab.6 - Statistica cititorilor

Biblioteca Cititori activi Frecventa cititorilor*
2021 2021
Fizica- chimie 212 294+79
Geografie 395 1.152+305
Biologie 404 1.320+342
Matematica 153 197+49
Informatica 83 3549
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SMI 60 861+140**
Total 1.307 3.859+924

*La valoarea frecventei masurate pe baza imprumuturilor efectuate de cititori (consemnata in tabelul de mai sus si calculatd informatizat) se adauga
(fara a fi fost Insa contorizata precis) o frecventd suplimentard provenita din:

- 25% din frecventa cititorilor din perspectiva restituirilor (provenita din vizitele beneficiarilor care vin la biblioteca doar pentru a restitui);

- vizitele beneficiarilor care acceseaza bazele de date online de la calculatoarele bibliotecii;

- vizitele beneficiarilor care solicitd documente, dar acestea nu corespund din punct de vedere al continutului, iar solicitarea nu se finalizeaza cu o tranzactie
de imprumut;

- vizitele beneficiarilor care solicita doar informatii bibliografice sau documente pe care biblioteca nu le detine (sunt efectuate cautdrile in cataloage);

- frecventa rezultatd din imprumutul traditional al periodicelor (fascicule neinregistrate, pentru care nu s-a constituit inca volumul de legatura).

** ]la SMI, frecventa totala este calculata prin adaugarea frecventei rezultata din imprumuturile fasciculelor neinregistrate, consultate in regim de sala.

D4) Permise noi si vizate 2021 - punct de lucru Biblioteca de Fizicd si Chimie: 71 permise noi si vizate in
valoare de 3.425 lei, 250 permise gratuite noi si un numar de premise gratuite vizate (al caror numar nu poate
fi contorizat individual, per punct de lucru).

Observatie — personalul Bibliotecii de Fizica si Chimie (3 persoane) este implicat In generarea de premise si
desfasoara, simultan, toate celelalte activitati specifice unei biblioteci filiale.

D5) Taxe de intarziere 2021:146 taxe in valoare de 1.960 lei.
E. Schimb intern si international

Tab.7 - Publicatii expediate*
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Biblioteca Nr. fascicule expediate intern | Nr. parteneri nationali Nr. fascicule expediate extern | Nr. parteneri internationali
2021 2021 2021 2021
Sem. Mat. 18 6 276 89/27
Total* 18 6 276 89/27

Publicatii trimise in schimb in 2021: SMI - Analele Stiintifice ale Universitdtii A. I. Cuza, seria matematica

*Scdderea sau disparitia schimbului intern si/sau extern de publicatii este ca rezultat a imposibilitatii BCU de a mai suporta contravaloarea publicatiilor si a
neangajarii facultatilor de profil in a prelua aceasta cheltuiald, precum si aparitiei cu intarziere a numerelor noi.

De asemenea, au fost trimise pentru recenzare, catre Chemical Abstracts Service de la American Chemical Society, 8 fascicule din Acta Chemica lasi (Analele

Stiintifice ale Universitdtii A. I. Cuza, seria chimie).

Tab.8 - Publicatii primite

Biblioteca Nr. fascicule ersona intern Nr. parteneri nationali Nr. fascicule ersona Nr. parteneri internationali/ nr. tari
extern
2021 2021 2021 2021
Geografie - - 11 6/4
SMI 8 2 83 12/6
Biologie - - 47 24/10
Total 8 141 42/20

F. Conservarea colectiilor
Tab.9 - Volume (carti si periodice) trimise/primite la/de la legatorie

Nr. Biblioteca Volume date (propuse) la legatorie (selectia si pregatirea Volume primite de la legatorie (verificare,
crt. publicatiilor & editarea borderourilor) etichetare, asezare la raft)
2021 2021
1. Biblioteca de Biologie 53 53
2. Biblioteca de Informatica 8 8
TOTAL 61 61
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Tab.10 - Situatia eliminarilor de documente (casari)

Biblioteca Propuse pentru casare/ operate in 2021
Fizica 481/1.600*

Geografie 1601/2.213

Biologie+MSN 0/2.028

Matematica 0/633

SMI 130/271

*din totalul de 6.083 volume, au fost operate in RI 6.083, iar in Aleph 1.600

7.3. Desfasuratorul sarcinilor de lucru

A. Completarea colectiilor si evidenta documentelor
Al. Au fost semnalate, Serviciului Achizitii, noile aparitii de carti de specialitate, avand ca autori cadrele

didactice de la facultatile de profil, noile aparitii din librarii (existente in rafturile acestora sau in oferta online, de pe
paginile web), dar si propunerile beneficiarilor.

Tab.11 - Situatia titlurilor solicitate pentru achizitie 2020/2021

Biblioteca Titluri solicitate/ 2021 Titluri primite din cele solicitate*/ 2021
Biblioteca de Fizica si Chimie 6 1
Biblioteca de Biologie 40 6
Biblioteca SMI 1 1
Biblioteca de Geografie 7 5
Biblioteca de Informatica 11 0

*Intre titlurile ersona prin cumpdrdturd (tab.2.1) au fost unele neincluse in listele de solicitdri, dar numdrul acestora s-a mentinut foarte scdzut.
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A2. Au fost preluate publicatiile din cumparatura, donatii si schimb si intocmite actele si/sau
inregistrarile de evidenta aferente;

A3. La bibliotecile care au avut schimb intern si/sau international (2021 - SMI), a fost intocmita statistica
schimbului intern si international; de asemenea, a fost realizata corespondenta;

A4. A fost verificat si actualizat fondul de carti in custodie de la Facultatea de Fizica si de la Facultatea de
Chimie;

A5. Au fost intocmite situatiile statistice pentru Serviciul Contabilitate, rapoartele anuale si periodice ale
activitatii bibliotecilor;

A6. Au fost introduse datele corespunzatoare in RMF (intrdri, iesiri, recapitulatia) si incheiate situatiile
anuale;

A7. Au fost constituite si Inregistrate volumele de legatura pentru publicatiile periodice curente;

A8. Au fost generate si listate inventarele barcode (2020) pentru toate bibliotecile din serviciu.

B. Prelucrarea documentelor

Conform datelor statistice din tab. 3, in BCUO1 au fost realizate 400 inregistrari bibliografice noi (pentru
publicatiile primite ca donatii in anul 2021, neexistente in baza de date), 2.075 Inregistrari completate/actualizate,
pentru publicatiile primite prin cumpdrdturd (a caror inregistrare bibliografica a fost initiata la Serviciul Achizitii),
pentru cele primite In donatii (titluri pentru care existau Inregistrari) si schimb, precum si modificari la alte
inregistrari existente.
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In BCUO02, au fost prelucrate 31.343 inregistriri bibliografice corespunzitoare fiselor scanate, in unele cazuri cu
scoaterea publicatiilor din depozit.

Tab.12
Nr. BCUO1 - | BCUO1 - BCUO2Z - Biblioteca  digitala -
crt. inreg. noi inreg. actualizate | inreg. completate | splitdri articole
Total 400 2.075 31.343 3.132

C. Circulatia documentelor si evidenta utilizatorilor

1. A fost asigurata circulatia documentelor la sala de lectura si acasa, conform programului special adoptat in
perioada de pandemie. Activitatea este reflectata si in datele statistice din tab.5.

2. A fost continuat serviciul de comenzi online, in perioadele in care bibliotecile au fost deschise.

3. A fost detasat, ori de cate ori a fost nevoie, un bibliotecar din serviciu, pentru a asigura activitatea unei
biblioteci acolo unde personalul titular era indisponibil sau pentru a putea participa la activitatea de scanare din BCU
(pentru a evita inchiderea temporara a filialei respective).

4. A fost actualizat fondul de publicatii de sala, In conformitate cu programele de studiu si bibliografiile
obligatorii.

5. A fost asigurata functionarea in Universitate a unicului punct de eliberare permise pentru BCU; au fost
eliberate permise noi si vize utilizatorilor BCU (valori la pct. D.4.).

D. Informare bibliografica si educatia utilizatorilor

D1. La Biblioteca de Fizica si Chimie, Geografie si Biologie sunt realizate bibliografii din baze de date online

(articole din reviste si e-books - identificarea referintelor, salvarea acestora pe diverse suporturi sau
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expedierea prin email); de asemenea, au fost realizate scurte bibliografii, la cerere, utilizandu-se instrumentele

de regasire si rafinare a rezultatelor cautarii din Aleph si RoLiNeST. Beneficiarii sunt asistati si/sau instruiti in

procesul de cautare/regasire/salvare a informatiei In bazele de date (periodice si carti), iar daca solicitd, aceste

operatii sunt efectuate de catre personalul de specialitate.

Anual, 1a SMI este intocmita bibliografia interna a domeniilor matematice dupa American Mathematical Society.

D2. Se furnizeaza zilnic informatii bibliografice, pe cale orald, beneficiarilor care solicita informare.

D3. Personalul din serviciu a furnizat informatii de cautare in resursele electronice stiintifice oferite de BCU si
UAIC.

E. Conservarea colectiilor

Reorganizarea fondului:

- Biblioteca de Fizica si Chimie: au fost selectate publicatii pentru casare, au fost reconditionate cca 160 vol.
carte.

- Biblioteca SMI - au fost editate 45 fise de raft; a fost inventariat fondul bibliotecii; au fost selectate publicatiile
pentru casare, au fost expediate 30 scrisori/mailuri cdtre partenerii de schimb, s-a continuat identificarea
publicatiilor pentru scanat.

- Biblioteca de Biologie: au fost selectate publicatiile pentru casare; au fost rearanjate formatele I-IV de carte.

- Biblioteca de Geografie: au fost reconditionate 2.461 vol. carte si extrase; a fost rearanjat depozitul ca
urmare a casarilor; au fost selectate publicatiile pentru casare. Au fost desprafuiti 540 metri liniari publicatii.
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- Biblioteca de Informatica: dupa finalizarea inventarierii fondului bibliotecii, au fost intocmite actele necesare
catre Serviciul Contabilitate.

7.4. Alte categorii de activitati relevante

A. Participarea sau/si organizarea unor evenimente stiintifice in domeniul stiintelor informarii si
documentarii

1. Organizarea online a sesiunilor de training pentru utilizarea bazelor de date abonate de biblioteca (in
colaborare cu furnizorii din Romania - Romdidac SA si Enformation SRL); la evenimente a participat si personalul de
specialitate din serviciu;

2. Participarea la cursuri de formare profesionald, pe tematici diferite, oferite de ABR (online);

3. Participarea la The 11t International Conference on nformation Science and Information Literacy,
Transilvania University of Brasov, March 11-12, 2021 (1 pers, online);

B. Activitate in cadrul asociatiilor profesionale

1. Organizarea, in calitate de coordinator al activitatii de formare profesionala a ABR, a unor cursuri de formare
in specialitate, desfasurate online - organizarea cursului SCIM pe-tru personalul cu functii de rdspundere din BCU lasi,
Ivona Olariu, formator Petruta Voicu;

2. Participarea la sedintele trimestriale a Consiliului de conducere al ABR- online, Ivona Olariu;

3. Indeplinirea functiei de presedinte al Comisiei de statisticd si evaluare a ABR si de secretar general al ABR-
Ivona Olariu;
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4. Indeplinirea functiei de presedinte al Filialei ABR Iasi - Elena Ungureanu.

C. Organizarea de cursuri de specializare

Curs de specializare pentru ocupatia de bibliotecar studii superioare, cod N.C./COR 262202. (Autorizatie Seria IS
nr. 001914)

2021: incheierea contractelor de studii cu studentii, precum si a celorlate documente solicitate, depunerea
documentatiei la Comisia furnizorilor de formare profesionala din judetul lasi in vederea demararii orelor,

colectarea si organizarea suporturilor de curs de la formatori, intocmirea documentatiei pentru obtinerea aprobarii
de desfasurare online a cursurilor, realizarea abonamentelor pentru utilizarea platformei zoom, organizarea
graficului orar pentru modul online, organizarea examenului de absolvire (gr.3, iunie 2021), completarea si
transmiterea certificatelor de absolvire. Total inscrisi: 56 (gr.3, gr.4), absolventi: 28 (gr.3). Cursurile cu gr.4 s-au
incheiat in februarie 2022, iar examenul a fost sustinut In luna martie (23 absolventi). (coord., formator Ivona Olariu).

D. Proiecte si Biblioteca Digitala a BCU

1. Proiecte complexe realizate in consortii CDI (PCCDI)

Partener in Proiectul , LibZLife. Revitalizarea bibliotecilor si a patrimoniului cultural prin tehnologii avansate”, in
consortiul: BCUB - coord”nator, BCU Cluj, BCU -asi, BCU Timisoara - parteneri (co-beneficiari), -CI & UPB - parteneri
(probleme tehnice)- Ivona Olariu - coordonator partener 1 - BCU lasi
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Activitati desfasur-te: managementul Proiectului (asigurarea comunicarii si corespondentei cu coordonatorul -
BCUB, intocmirea si transmiterea materialelor si documentelor solicitate, participarea la sedintele de Proiect etc);
avizarea selectiei si controlului documentelor pentru scanare; monitorizarea procesarilor postscanare si a
transmiterii acestora catre BCUB; organizarea, planificarea si monitorizarea activitatii de scanare cu personal
exclusiv din filiale (inclusiv in perioada starii de alertd); se scaneaza, in medie, 5x12=60 ore/saptamana, 48 fiind
asigurate de personalul din cadrul Serviciului Stiinte Exacte; completarea informatiilor solicitate de UPB; intocmirea
rapoartelor finale pentru Proiect; realizarea demersurilor necesare pentru transformarea unui post de bibliotecar SII
in post de Cercetator CSIII.

Tab.12 - Personal implicat in scanare-(Stiinte Exacte)

10 persoane 01/ore | 02/ore | 03/ore | 04/ore | 05/ore | 06/ore | 07 /ore | 08/ore | 09/ore | 10/ore | 11/ore | 12/ore | Total ore | Total pag.

Total/luna 173 111 150 59 71 103 163 210 209 203 143 115 1.710 474.117

Observatie: la nivelul Serviciului Stiinte Exacte, o parte a personalului neimplicat in procesul de scanare nu a
fost solicitat sa o faca, considerandu-se ca pot efectua mai eficient alte activitati si suersonaeastfel absenta lelor
antrenati in aceasta operatie.

Nr. total pagini scanate pe scannerul obtinut din Proiectul Lib2Life in 2021: 579.556**

Nr. total pagini transferate pe serverul Proiectului Lib2Life (BCUB) la 9.09.2021: 1.571.216 (de pe ambele
scannere din centrul de scanare)- indicator realizat.

In activitatea postscanare (verificare documente scanate, redenumire fisiere, verificare plus redimensionare
jpg-uri cu Microsoft Office Picture Manager, OCR-izare cu Pdf-Builder, adaugare si verificare watermark, identificare
98



BIBLIOTECA
CENTRALA
UNIVERSITARA
.MIHAI EMINESCU"
1AS|

si adaugare numar sistem, realizare foldere continand jpg-ul si pdf-ul cu watermark ale documentelor scanate intr-o
transa, pentru Departamentul Informatizare) au fost implicate 2 persoane din serviciu, care au prelucrat 1708 vol.
carte si 447 vol. reviste (pana la data raportarii).

2. Biblioteca digitala
e Au fost incarcate (Depart. Informatizare), dupa scanarea si prelucrarea prealabild, urmatoarele documente,
pe transe:
- 448 titluri carti, provenin d din depozitul legal, domeniul istorie (Colectia Universitaria)
- 811 titluri de carti in acces liber (de la Bibliotecile de Bio, Fiz, SM], Eco, Drept, Ist)
- 287 titluri carti, provenind din Lib2Life, 2 - Litere, 30 Eco, 65 - SMI.
¢ Initiere In activitatea de scanare (4 persoane) a unor colegi din filiale (4 persoane);
e Au fost prelucrate cca.1.520 inregistrari bibliografice titluri de carte scanate din serviciu (transferare in
BCUO1, prin creare de inregistrari noi sau doar adaugare la unele existente, corectare/indexare, eliminare din
BCUO02) pentru a putea fi incarcate in Dspace.

E. Activitati la nivel institutional

1. Monitorizarea participarii BCU lasi In Proiectul Anelis Plus 2020;

2. Participarea In comisii care au functionat la nivel institutional:

2.1. pentru organizarea unor concursuri: concursul de obtinere a grad atiei de merit - septembrie 2021;
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2.2. pentru inventarierea fondului de publicatii B.C.U. Iasi, existent la Biblioteca Mitropoliei Moldovei si
Bucovinei Dumitru Staniloae - 2-17 decembrie 2021;

2.3 pen-ru inventarierea fondului de publicatii de la Biblioteca de Informatic3, finalizat 2021;

2.4. Comisia de cercetare disciplinara - februarie 2021;

2.5. Comisia de strategie institutionala;

2.6 pentru elaborarea Regulamentului pentru utilizatorii BCU lasi;

2.7 pentru elaborarea Procedurii operationale privind comunicarea colectiilor bibliotecii prin salile de
lectura si prin imprumutul documentelor la domiciliu;

3. Intocmirea documentatiei pentru continuarea participarii BCU Iasi in Proiectul Anelis Plus 2020 (furnizarea de
statistici, intocmirea notei de fundamentare, adaugarea unor resurse noi, demersuri pentru remedierea problemelor
de conectare;

4. Sustinerea unor sesiuni de practica cu studentii - 125 studenti de la Facultate- de Litere, In sistem online;

5. Colectarea si sinteza datelor statistice solicitate in formularul CULT1 (reflectiand activitatea
bibliotecilor/2020), completarea si transmiterea ulterioara la INS de catre Departamentul Contabilitate;

6. Participare in echipa BCU Iasi pentru participarea in proiectul Sistem de management al calitdtii pentru
MEN si structuri subordonate (CAF) ; Certificat de absolvire a sesiunii Procesul de autoevaluare conform Modelului
CAF 2020.

Persoane implicate: A. Postolache (poz.4), M. Scurtu (poz.4), E. Ungureanu (poz.2.3), C. Arhip (poz.2.2), I. Olariu

(poz.1,2.1,2.4,2.5,2.6,2.7,3,4,5,6).

100



A

BIBLIOTECA I - e = x S e e e e e .
CENTRALA Y Ry =, YR g ) )
uNiversiTaRA (0O ) O O O O (T

MIHAI EMINESCU"
1AS|

22 261796 bcuis@bcu-iasiro www.bcu-iasiro

F. Activitati la nivel national (sef Serviciu)

1. Standarde ocupationale - expert pentru verificarea tehnica (profesionald) a Standardelor ocupationale
pentru bibliograf (Cod COR 262203) si bibliotecar studii superioare (Cod COR 262202), aprobate de
Autoritatea Nationala pentru Calificari si Ministerul Muncii si Protectiei Sociale;

2. Membru in grupul de lucru pentru re-evaluarea ocupatiilor din biblioteci existente in COR si actualizarea
COR, astfel Incat sa reflecte realitatea din bibliotecile romanesti indiferent de tipul acestora (la solicitarea Unitatii de
Management a Proiectului ,Cultura” - Ministerul Culturii si ANBPR-;

3. Expert in Comisia Nationala a Bibliotecilor, Subcomisia de Statistica de Biblioteca (mandatul 2021-2023).

G. Activitate stiintifica - participare la o conferinta nationala si 2 conferinte internationale (cu peer review) -

Ivona Olariu.

H. Activitati de promovare a colectiilor si serviciilor BCU

1. Efectuarea de tururi ghidate cu ocazia Zilei portilor deschise la BCU lasi (4 pers.);

2. Instruirea utilizatorilor privitor la serviciile pe care BCU le ofera beneficiarilor sai, in cadrul unor sesiuni
online/fizice, cu studentii Facultatilor de Matematica- Informatica-2, Fizica-3, Chimie-1, Biologie-3 si Geologie-
Geografie-3 (4 pers.);

3. Promovarea serviciilor oferite si imbunatatirea comunicarii cu utilizatorii prin social media (intretinerea
paginilor de FB pentru Biblioteca de Geografie si Biblioteca de Fizica si Chimie) - 2 pers.;

4. Reprezentarea BCU la festivitatile de deschidere a anului universitar (Facultatea de Biologie);

5. Primirea vizitei unor grupuri de elevi in cadrul programului Scoala altfel (Biblioteca de de Biologie).
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I. Alte activitati
1. Au fost actualizate situatiile anuale legate de inventarul mijloacelor fixe cu BCU si cu UAIC (toate bibliotecile).
2. In unele filiale s-au primit restituirile de la alte filiale care au fost inchise in anumite perioade.

J. Activitati in cadrul Comisiei de achizitii (sef Serviciu)

1. Intocmirea documentatiei pentru continuarea abonarii celor 2 colectii de la JSTOR si pentru CEEOL (obtinerea
cotatiilor, intermedierea colaborarii cu reprezentantii editurii din Romania, transmiterea IP-urilor pentru accesul
insite, verificarea accesului ulterior semnarii contractului, furnizarea de statistici); intocmirea documentatiei de
achizitie pentru abonarea unei colectii noi din JSTOR;

2. Redactarea unei noi forme de contract pentru achizitia de resurse electronice;

3. Stabilirea unei proceduri de receptie a bazelor de date online, desemnarea echipei de evaluare si receptie a
serviciului de acces (7 persoane), calculul esantionului reprezentativ pentru cautari in fiecare BD, stabilirea formei
de raportare (borderou verificari), instruirea personalului;

4. Elaborarea unui draft in vederea elaborarii Politicii documentare a BCU.

Intocmit de:
Sef Serviciu,
Dr. Ivona Olariu
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8. Stiinte Sociale

8.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Serviciul de Stiinte Sociale

Rolul departamentului: Gestionarea, prelucrarea, organizarea si comunicarea colectiilor de publicatii (de orice
tip si pe orice suport) existente la nivelul bibliotecilor: de Filosofie, de Psiho-Pedagogie, Ed.Fizica si Sport si de
Stiinte Economice ale Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” lasi.

Personal: 11 angajati, dupa cum urmeaza: 2 SIA, 2 S1 (1 angajat s-a aflat In concediu de crestere copil), 3 SII, 1
SSD, 2 SM, 1 manuitor.

Tipuri de activitati:

A. Circulatia documentelor si evidenta utilizatorilor

- in decursul anului 2021 a fost asigurat fluxul de circulatie a documentelor, prin cele doua puncte de
imprumut - acasi si sald, cu exceptia periodei de telemunca. In timpul sesiunilor de examene programul a fost extins
si la zilele de week-end (sambata 8.30-18.00 - sesiunea de iarnd) si 24 ianuarie (8.30-18.00). Activitatea de
imprumut a fost efectuatd, in ture, de catre toti bibliotecarii din serviciu, cu exceptia sefului de serviciu;
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- au fost realizate cartoteci individuale pentru toti utilizatorii noi si au fost acordate sau actualizate drepturile
de imprumut la nivelul filialelor, in functie de statutul atribuit la eliberarea permiselor;

- s-a efectuat verificarea situatiei imprumuturilor pentru categoriile de utilizatori: studenti, cadre didactice,
doctoranzi, nespecifici, pensionari (publicatii restituite si nescazute din calculator, publicatii restante, buletine de
imprumut ramase in cartoteci dupa restituirea publicatiei etc.)-in lunile iulie si septembrie;

- s-au semnat fise de lichidare.

B. Prelucrarea documentelor

- la nivelul serviciului au fost realizate un numar de 3937 inregistrari bibliografice noi complete, pentru
publicatiile primite ca donatii, cat si dinersona curente primite de la BCUO1 sau pentruersonaatii deja existente in
colectii darerse nu se regaseau in catalogul on-line;

- au fost completate sau corectate un numar de 3566 inregistrari bibliografice deja existente(BCUO1), pe
masuerse publicatiile au fost scoase din depozit ori la solicitarea depersonatelor Catalogare sau Indexare;

- s-alucrat in regim de telemunca si au fost corectate, unificate sau sterse din baza BCUOZ un numar 18608 de
inregistrari bibliografice corespunzatoare fiselor scanate;

- au fost stampilate, scrise si etichetate carti si periodice;

- au fost organizate si Inregistrate ca unitati de inventar publicatiile periodicersonaee.

C. Dezvoltarea, evidenta si organizarea colectiilor
- verificat si listat inventare electronice pentru toate bibliotecile filiale din departament;
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- au fost intocmite si Tnaintate Departamentului Dezvoltarea colectiilor liste cu propuneri de achizitii;

- au fost preluate si triate donatiile primite de la persoane fizice si institutii;

- au fost operate in R.I. si R .M.F. listele de casari aprobate;

- au fost intocmite liste pentru casari si legatorie, borderouri donatii;

- au fost completate in R.M.F . datele corespunzatoare intrarilor curente;

- au fost eliminate publicatiile cu un caracter evident perimat si ceersonaedeteriorate fizic; acestea au fost
consemnate in lista cu propuneri pentru casare 2021.

D. Informare bibliografica si instruirea utilizatorilor

- verificarea in Catalogul national RoLiNeST a fondului de publicatii care nu intra sub incidenta drepturilor de
autor, In vederea eventualei digitizari (daca nu a fost realizata deja la alte biblioteci);

- organizarea de expozitii tematice carte;

- inlimita timpului si a cunostintelor de specialitate, bibliotecarii au realizat seturi de cautari pe subiecte
(nume comune sau nume de persoane), ersonanor bibliograersonaemale pentru studenti.

8.2. Date statistice
A. Fondul de publicatii (u.b. si m.1.)
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Numar vol. Numar vol. Nr. volume Nr. Nr. m.1L
existente la existente la intrate volume Nr. total m.l. corespunzator
SERVICIUL STIINTE SOCIALE 31.12.2021 31.12.2022 in anul iesite in intrarilor din anul
anul
2021 2021 2021

Filosofie 56590 56314 312 588 1.306 12

Pedagogie 63573 48132 414 15855 1.610 20

St.Economice 62921 48637 273 - 1.579 10

TOTAL 183.079 153083 999 16443 4.495 42

B1. Distributia intrarilor
Tipuri de documente Provenienta Limba
BIBLIOTECA Carti | Periodice carti Periodice Inlimbaromana | Inlimbi striine
d d Carte (acu+ado) Carte (acu+ado)
acu ado acu ado BIBLIOTECA
2021 2021 2021 | 2021 | 2021 2021
Filosofie 308 4 49 259 4 0 2021 2021

Pedagogie 410 4 40 370 4 0 Filosofie 291 17
st.Economice 223 50 17 206 | 50 0 Pedagogie 375 35
TOTAL 941 58 106 835 58 0 St.Economice 207 14
TOTAL 873 66
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B2. Costuri aferente intrarilor
Tipuri de documente
— T Suma totala (carti+periodice)
BIBLIOTECA Carti Periodice
2021 2021 2021
Filosofie 5049,23 lei 233,16 lei 5282,39 lei
Pedagogie 7791,12 lei 177,17 lei 7968,29 lei
St.Economice 2727,45 lei 8484,50 lei 11211,95 lei
TOTAL 15567,8 lei 8894,83 lei 24462,63 lei
C. Circulatia documentelor
Imprumuturi Restituiri Frecventa Utilizatori
Acasa Sala cititorilor activi
2021 2021 2021 2021 2021
Filosofie 1423 1998 3421 1711 741
Pedagogie 3430 507 3606 1575 726
St.Economice | 1319 316 1492 500 311
TOTAL 6172 2821 8519 3786 1778
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D. Prelucrarea documentelor

0232 264 245 / fax: 0232 261786 =) beuis@bcu-iasiro
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Cu-iasiro

lucrare Aleph Legdtorie Informare Borderou Expozit
2021 2021 2021 2021 2021
BCUO1 BCUO2 Filosofie 18 12 7 19
NEW UP NEW UP Pedagogie 0 12 8 12
Filosofie 3 526 - 2603 St.Economice 47 12 2 23
Pedagogie 3484 818 - 6487 Total 65 36 17 36
St.Economice 450 2222 - 9518
Total 3937 3566 - 18608

8.3. Alte categorii de activitati relelvante ( Activitati interdepartamentale si institutionale)

- scanarea publicatiilor (ian.-mai) si splitare articole in vederea dezvoltarii Bibliotecii Digitale (ian.-dec.)

Splitare articole-nr.

Nr. participari la scanare

8707

41

- furnizarea datelor necesare acreditarii ARACIS pentru specializarile de master, Facultatea Filosofie si Stiinte

Social Politice;

- promovarea serviciilor si colectiilor Bibliotecii de Stiinfe Economice si Bibliotecii de Pedagogie;

108



BIBLIDTECA
CENTRALA
UNIVERSITARA
MIHAI EMINESCU"
1AS|

261796 =) bcuis@bcu-iasiro =] www.bcu-iasi.ro

- verificarea inventarelor de mijloace fixe, atat pentru BCU cat si pentru Universitate si semnalarea eventualelor
inadvertente; redactarea si transmiterea listelor de casare pentru mijloace fixe (tot personalul);

- au fost intocmite referate pentru deratizare (Biblioteca de Filosofie) pentru curatenie (Biblioteca de Filosofie),
pentru achizitie materiale si apatura electronica (pentru toate filialele);

- au fost intocmite fisele de post, evaluari personal, pontaj lunar, programare concedii de odihna;

- au fost efectuate periodic instructajele P.S.1. si S.S.M.;

- organizarea concursurilor pentru ocuparea unor posturi contractuale vacante la BCU ,M. Eminescu” lasi:

Concursuri Membri in comisiile de concurs
Numar Perioada

1 10-16 decembrie 2021 1 | 1

- gestionarea paginii institutionale Facebook:

Facebook
Bibliotecari
Postari(expozitii,etc) Messenger
36 (informatii privitoare la programul bibliotecii, modalitatea de obtinere a permisului, 3 (administrator)
informatii despre logare/comanda online etc.)

- formarea profesionala a angajatilor:

e Acces electronic la literatura stiintificd pentru sustinerea si promovarea sistemului de cercetare si educatie
din Romdnia / Enformation & ANELIS (sesiune de instruire online: 28.01.2021);
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Management general, Managementul sistemelor de Management al Riscurilor si Securitatea Sistemelor
IT./ SEMATRA (curs pilot - BCU Iasi: 26-27.07.2021);

Ma-agementul riscurilor (SCIM) - partea a Il a / ABR (curs on-ine: 11.06.2021);

Implementarea Sistemului de Control Intern Managerial in bibliotecile din Romania / ABR (curs - BCU lasi:
19-20.07.2021);

Di-itizare; Cataloage / ABR (cursuri online: 9.10.2021);

Patrimoniul cultural al bibliotecilor - Conferinta in cadrul Zilelor-Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai
Eminescu” lasi (5 -7.11.2021).

Intocmit de:
Sef Serviciu,
Daniela Dimitriu
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9. Stiinte Umaniste

9.1. Date de identificare si tipuri de activitati

Denumirea departamentului: Serviciul de Stiinte Umaniste

Rolul departamentului: Gestionarea, prelucrarea, organizarea si comunicarea colectiilor de publicatii (de orice
tip si pe orice suport) existente la nivelul filialelor de Drept, de Istorie si de Litere ale Bibliotecii Centrale

Universitare ,Mihai Eminescu” din Iasi.

Personal: 13/11, dintre care: 5 bibliotecari ST A (4 de la 1.09), 2 bibliotecari S I, 3 bibliotecari S II (2 de la 1.03)
si 3 bibliotecari M .

9.2. Date statistice
A. Fondul de publicatii (u.b. si m.1.)

Nr. volume Nr. vol. intrate Nr. vol.
existente la in 2021 iegite Crestere fond Nr. total m.l.
31.12.2021 in 2021
Drept 43.880 357 1.850 -1.493 1.725
Istorie 44936 262 658 -396 1.582
Litere 143.134 385 868 -483 6.869
TOTAL 231.950 1.004 3.376 -2.372 10.176
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B. Distributia intrarilor din anul 2021 pe tipuri de documente, provenienta, limba

Tipuri de documente Provenienta Limba
Carti Periodice Cumparatura Donatii Schimb inlimba romani | In limbi striine
Drept 357 - 79 278 - 355 2
Istorie 138 124* 100 162 - 231 31
Litere 315 70" 121 264 - 283 102
TOTAL 810 194 300 704 - 869 135
C. Circulatia documentelor
Imprumuturi (+ prelungiri) Restituiri Frecventa cititorilor Utilizatori
Acasa Sala Acasa Sala Acasa Sala activi
Drept 3.787 3.362 3.454 3.292 1.449 949 751
Istorie 3.925 1.140 3.278 1.089 1.595 466 569
Litere 3.967 1.023 3.280 1.006 1.592 374 803
TOTAL 11.679 5.525 10.012 5.387 4.636 1.789 2.123

D. Prelucrarea documentelor

Nr. total inregistrari bibliografice

Nr. inregistrari noi in BCUO1
(prelucrare integrala)

Nr. inregistrari bibliografice updatate

(corecturi, completari, unificari)

BCUO1 BCUO1 BCUO1

BCUO1 BCUO02 (baza 11) (baza 45)" BCUO1 BCUO02 (baza 45)
Drept 13.945 11.403 139 1.616 257 6.859 324
Istorie 22.443 5.112 140 3 269 12.727 100
Litere 54.970 28.847 254 643 431 10.871 160
TOTAL 91.358 45.362 533 2.262 957 30.457 584
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9.3. Activitati principale:

In organizarea si gestionare a tuturor activititilor specifice desfisurate in cadrul departamentului s-a finut cont
de obiectivele SMART fixate prin strategia institutionalda pe anul 2021, in conformitate cu cerinfele Sistemului de
Control Intern Managerial (SCIM) si cu rezultatele analizei efectuate pentru identificarea si evaluarea riscurilor la
nivel departamental (registrul de riscuri).

A.Circulatia documentelor si evidenta utilizatorilor

e Activitatea de imprumut in cadrul serviciului s-a desfasurat in regim normal pe tot parcursul anului, fiind
asigurata continuitatea activitatii cu publicul si pe perioada verii.

¢ Au fost furnizate serviciului de ILL toate publicatiile solicitate.

e Au fost scoase din depozit si duse in laboratorul de scanare circa 200 de publicatii din fondurile celor trei
filiale, fie In vederea digitalizarii integrale, fie pentru completarea paginilor lipsa din exemplarele existente in
Unitatea centrala.

e Au fost realizate cartoteci individuale pentru toti utilizatorii noi si au fost acordate sau actualizate drepturile
de imprumut la nivelul filialelor, in functie de statutul atribuit la eliberarea permiselor.

e La sfarsitul anului universitar 2020/2021 s-a efectuat verificarea situatiei imprumuturilor pentru categoriile
de utilizatori: studenti, cadre didactice, doctoranzi, nespecifici, pensionari.

e Au fost acordate vize pe fisele de lichidare atdt pentru filialele din serviciu, cat si pentru celelalte filiale si
pentru Unitatea centrald (daca nu existau restante), pentru a limita deplasarea utilizatorilor la un numar cat mai
redus de puncte de lucru, avand in vedere contextul epidemiologic.
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B.Prelucrarea documentelor

BCUO1 - La nivelul serviciului au fost realizate un numar de 533 inregistrari bibliografice complete (baza 11),
pentru publicatiile primite ca donatii In anul 2021 (unicat la nivelul BCU) sau pentru publicatii deja existente in
colectii dar care nu se regaseau in catalogul on-line, la care se adauga 2.262 descrieri analitice (baza 45) pentru
articolele Incarcate in Biblioteca Digitala;

- Au fost completate sau corectate un numar de 1.541 Inregistrari bibliografice deja existente, pentru achizitia
curenta (publicatii cumpadrate doar pentru filiale), pentru publicatiile scoase din depozit in vederea verificarii, la
solicitarea departamentelor Catalogare sau Indexare, sau pentru articolele din Biblioteca Digitala.

BCUO2 - Au fost corectate, completate sau sterse un numar de 30.457 inregistrari bibliografice;

- Au fost realizate circa 2.000 de unificari corespunzatoare literei H din indexul alfabetic de titluri.

C. Dezvoltarea, evidenta si organizarea colectiilor

e Au fost Intocmite si inaintate Departamentului Dezvoltarea colectiilor liste cu propuneri de achizitii carte si
abonamente periodice.

e Au fost preluate si triate donatiile primite de la persoane fizice si si au fost redactate scrisori de mulfumire.

¢ Au fost completate In R.M.F. datele corespunzatoare intrarilor curente.

e Au fost listate Registrele inventar (pe baza de barcoduri) pe anul 2020 pentru toate cele trei filiale ale
Serviciului.

¢ Au fost organizate si inregistrate ca unitati de inventar publicatiile periodice curente.
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e Au fost Intocmite liste de casare pentru un numar de 1.122 volume (821 - Drept, 301 - Litere) si au fost
operate in RMF, in Registrul inventar si in Aleph iesirile corespunzatoare listelor de casare aprobate anterior,
totalizand 2.254 volume (1.029 - Drept, 567 - Litere, 658 - Istorie).

e In perspectiva viitoarei mutiri a bibliotecilor de Litere si de Istorie, au fost marcate (etichetate, completate in
Items) ca facand parte din fondul activ (FA) circa 2.100 de volume din colectiile Bibliotecii de Istorie si aproape
1.300 din colectiile Bibliotecii de Litere.

e Au fost cotate si barcodate peste 1.000 de volume (carti si periodice) intrate in biblioteca in cursul anului
2021; ulterior prelucrarii, acestea au fost stampilate si etichetate.

Fondul de uzuale al Bibliotecii de Drept a fost partial reinnoit, data fiind perimarea rapida a informatiilor din
domeniul legislativ.

D. Informare bibliografica si instruirea utilizatorilor

e In cadrul parteneriatului cu Universitatea , Alexandru Ioan Cuza”, la inceputul anului universitar 2021/2022
(15.10-22.10.2021) au fost organizate sesiuni de instruire pe Zoom cu studentii din anul I de la Facultatea de
Filosofie si Stiinte Politice si de la Facultatea de Drept, in cadrul carora bibliotecarii au prezentat, plecand de la
materialul video (PPT), principalele informatii de interes legate de activitatea si de serviciile BCU lasi si ale
bibliotecilor-filiale specializate.

e Avand in vedere restrictiile impuse si reducerea fluxului de utilizatori prezenti fizic la biblioteca, a crescut
numarul de solicitari de informatii primite telefonic sau prin intermediul retelelor sociale. Bibliotecarii din serviciu
au oferit asistenta utilizatorilor pentru consultarea Catalogului on-line al BCU Iasi si pentru efectuarea comenzilor
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online, recomandand si accesarea tutorialelor disponibile pe site-ul BCU, a Bibliotecii Digitale si a bazelor de date
abonate.

o In limita timpului si a cunostintelor de specialitate, bibliotecarii au efectuat seturi de ciutiri pe subiecte
(nume comune sau nume de persoane), baza unor bibliografii minimale pentru studenti, si au realizat, la cerere,
fotografii/scanari partiale ale unor documente.

E. Biblioteca Digitala

a. Scanarea publicatiilor

in perioada 14.02-15.12.2021, 8 bibliotecari din cadrul serviciului au efectuat in total un numar de 337,5 ore de
activitate de scanare.

Au fost scanate un numar de 64.753 pagini.

b. Splitarea articolelor si editarea medatelor

Atat pe durata activitatii in regim de telemunca, cat si in regimul obisnuit de lucru, bibliotecarii cu studii medii
din cadrul Serviciului au efectuat operatiuni de splitare si de editare a metadatelor obiectelor digitale, insumand un
numar de 2.383 articole.

c. Incdrcarea articolelor in DSpace
640 articole
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Pe langa incarcarea propriu-zisa, cu introducerea metadatelor, a fost efectuatd, periodic, o verificare a listelor de

autori din DSpace in vederea uniformizarii variantelor de nume (dupa modelul inregistrarilor de autoritate din
Aleph).

d. Catalogarea in Aleph a articolelor incdrcate in DSpace
Au fost prelucrate analitic un numar de 1.259 articole.

9.4. Alte tipuri de activitati relevante
e (Coordonarea stagiului (56 ore - licentd, 70 ore - master) si redactarea documentatiei aferente
activitatii de practica desfasurate la Biblioteca de Litere de catre studentii de la Facultatea de Litere, LUC in
semestrele I si Il ale anului universitar 2020/2021
e Realizarea documentatiei specifice solicitate de catre conducerea Facultatii de Istorie In vederea
reacreditarii specializarilor (studii de licenta si master) de catre ARACIS
e (Coordonarea stagiilor de voluntariat efectuate in cadrul Bibliotecii de Litere
e Administrarea paginilor de Facebook ale Bibliotecii de Litere si Bibliotecii de Istorie
e Verificarea inventarelor de mijloace fixe, atat pentru BCU cat si pentru Universitate si semnalarea
eventualelor inadvertente; redactarea si transmiterea listelor de casare pentru mijloace fixe.
Participarea In comisii de concurs pentru ocuparea posturilor vacante si in comisia pentru acordarea gradatiilor
de merit.
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9.5. Formarea si dezvoltarea profesionala

A.Articole publicate in reviste de specialitate

Matei Avramut, ,Comunicarea in biblioteca sub semnul empatiei”, in Biblioteca: revista de bibliologie si stiinta
informdrii, 4/2021, p. 11-17.

B. Participare la cursuri online de formare profesionala organizate de ABR (Asociatia Bibliotecarilor din
Romania):

Legislatie resurse print si electronice (Petruta Voicu) (1 persoana)

Operare pe calculator - Microsoft Office (Olimpia Curta) (1 persoana)

Digitizare (Olimpia Curta) (1 persoana)

Tutoriale video: realizare, publicare, promovare (Lenuta Ursachi) (1 persoana)

Cataloage (Olimpia Curta) (1 persoana)

Managementul depozitelor institutionale (Nicolae Constantinescu) (1 persoana)

Managementul riscurilor (SCIM) partea a II-a (Petruta Voicu) (1 persoana)

C. Alte cursuri si traininguri

Implementarea Sistemului de Control Intern Managerial (Petruta Voicu, 19-20.07, BCU Iasi) (1 persoana)
Managementul si securitatea informatiilor (SEMATRA, 26-27.07.2021, BCU lasi) (1 persoana)

Curs de prim-ajutor premedical, 29.03-31.03 (12 persoane)

Training Enformation: Acces electronic la literatura stiintificd, 28 ianuarie 2021 (online) (4 persoane)
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D.Participare la conferinte
Conferinta ABR, editia a XXXI-a, 8-10 septembrie, Timisoara (online pe platforma Zoom)
Conferinta E-nformation, editia a 8-a, 26-28 octombrie (online)
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10. Colectii speciale

10.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Biroul de Colectii speciale

Rolul departamentului: Biroul de Colectii speciale gestioneaza documente de patrimoniu si alte tipuri de
documente non-carte, prelucreaza, conserva si comunica aceste documente utilizatorilor in sala de lectura proprie,
contribuie la dezvoltarea colectiilor digitale, organizeaza expozifii tematice si desfasoara activitati de
cercetare/valorificare a fondului detinut, elaboreaza instrumente de lucru sau participa, ca formatori sau mentori, in
activitatea de formare a bibliotecarilor sau activitatea de mentorat, indrumand studenti care desfasoara practica in
biblioteca.

Activitatile desfasurate in cadrul biroului Colectii speciale s-au inscris in strategia de dezvoltare generala a
bibliotecii. Prin activitatea membrilor echipei, departamentul a contribuit la afirmarea imaginii bibliotecii printr-o
deschidere evidenta fata de utilizatori, prin dezvoltarea Bibliotecii Digitale. De asemenea, remarcam o serie de
contributii de cercetare/valorificare a colectiilor din partea bibliotecarilor, prin articole, promovarea colectiilor pe
platformele de social media sau prin organizarea unor evenimente expozitionale semnificative (traditionale sau
virtuale).

Personal: Personalul biroului este compus din trei bibliotecari cu studii superioare gr. IA si cu o experienta
importanta in gestionarea, prelucrarea, conservarea si cercetarea documentelor de patrimoniu si a celorlalte tipuri
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de documente specifice colectiilor noastre. Din luna iulie s-a alaturat echipei un bibliotecar cu studii superioare gr. I,
care continua formarea in cadrul departamentului, pentru activitatile specifice. Un post este vacant.

Program: 8 ore pe zi.

Perioada concediului de odihna: lunile iulie-august, vacanta de iarna.

Obiective:

1. Dezvoltarea colectiilor de publicatii tiparite si digitale

2. Prelucrarea informatizata a documentelor

3. Uniformizarea descrierilor bibliografice din catalogul online
4. Conservarea colectiilor, inclusiv prin prelucrare digitala

5. Valorificarea colectiilor de documente

Activitatile principale:

1. Inregistrarea documentelor intrate in colectiile bibliotecii, specifice Colectiilor speciale;

2. Prelucrarea integrala a acestor documente (catalogare, indexare);

3. Alcatuirea inregistrarilor de autoritate (nume de persoane, colectivitati, titluri), pornind de la fondul
colectiilor, pentru controlul bazei de date bibliografice;

4. Corectarea bazei de date online a colectiilor provenita prin scanarea vechiului catalog pe fise (bcu_02);

5. Comunicarea documentelor catre utilizatori (sala de lectura, solicitari online);

6. Depozitarea si conservarea documentelor de patrimoniu, aplicarea consemnelor de securitate;

7. Organizarea de expozitii cu documente din colectiile speciale ale bibliotecii;
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8. Cercetare/valorificare: intocmirea de cataloage, studii si articole stiintifice, participarea la conferinte si
simpozioane nationale si internationale;
9. Participarea la activitatile de digitizare a colectiilor de documente de patrimoniu si alcatuirea Bibliotecii

Digitale.

10.2. Date statistice pe tipuri de activitati

A. Dezvoltarea colectiilor

In mare parte, publicatiile intrate in 2021 in colectii provin din depozitul legal, la care se adaugi cele provenite
din donatii (carte veche si documente de arhiva) si schimb interbibliotecar. Volumele din transele preluate de la
departamentul Dezvoltarea Colectiilor au fost sortate si inregistrate In RI traditionale sau electronice (volumele
stampilate, cotate, completate datele de identificare ale publicatiei - cotd, inventar, barcod).

An- Titluri Volume Din donatii | Din depozit legal Din schimb
Transe
2021 40 855 892 79 /87 760 /789 16 /16 |

B. Prelucrarea colectiilor

e Intrari noi (catalogare, indexare)
Prelucrarea integralda a documentelor se desfasoara in cadrul departamentului.

Catalogare, indexare

Catalogare

Total

892 vol.

343 vol.

549 vol.

4 bibliotecari
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e Gestionarea bazei de date a Colectiilor (bazele bcu_01 si bcu_02)

2021 | Baze Numar inregistrari in 2021 Activitate
de date
Bcu_01 22.899 Corecturi diverse (blocul 6##, inclusiv diacritice) - 178 inreg. (4 bibliotecari)
Bcu_02 55.078 Inregistriri noi pt. descrierea colligatelor - 111 inreg. (3 bibliotecari);

unificari la titluri - 150 inreg. (4 bibliotecari)

Descrieri complete - 233 inreg. bibliografice, 233 items corectati (pt.
documente incarcate in biblioteca digitald) (4 bibliotecari)

Corectat inreg. bibliografice - 1648 1inreg,; 1546 items, 164 eliminari
complementare (4 bibliotecari)

2.320 finreg. bibliografice corectate, 1779 items corectati, 164
complementare eliminate

Total (bcu_01, bcu_02)

Activitatea in telemunca (6-19.02 2021 si 1-26.11.2021) - 2 bibliotecari; s-au ocupat exclusiv de corectarea
bazei de date bcu_02, urmand regulile si norma zilnica stabilite:

Nr. items corectati | Nr. descrieri Descrieri
Data (cota, completat nr. | complementare bibliografice Nr. cote verificate
inv.) eliminate corectate
1 bibliotecar 06-19.05.2021 | 194 20 371
2 sapt. TM
1 bibliotecar 1-26.11.2021 750 214 800
4 sapt. TM
Total 944 234 1.171 Verificat 1.171
6 sapt. TM inreg. (1
bibliotecar)
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e Inregistrdri de autoritate. Activitate interdepartamentald (se regdseste in Raportul de activitate al
grupului de lucru)

Total Total unificari Modificari ale Categorii
inregistrari de | inregistraribibliografice | inreg.de aut. +
autoritate noi (bcu_01+bcu_02) reunificari
2021 125 6.196 78 Nume de persoane, colectivitati, | 4 bibliotecari
titluri si autor/titlu

Verificari permanente ale bazei de date (1 bibliotecar).

2004-2021 = 17.340 inreg. de autoritate construite in cadrul departamentului (dintr-un total de 36.862
inregistrari).

C. Utilizarea colectiilor
e Comunicarea colectiilor

An Numar cititori Numar imprumuturi Frecventa beneficiari
2021 | Panad in mai 2021: 54 (prof,, cercet. s.a.) 1515 vol. 416

S-au manipulat 1515 vol. imprumutate si restituite. Sala de lectura este gestionata, prin rotatie, de bibliotecarii
din departament. Asistenta oferita beneficiarilor pentru regasirea documentelor in catalogul BCU si alte cataloage,
identificarea documentelor in Biblioteca Digitald a BCU etc. In 2021, sala a fost inchisa in luna august, iar pe perioada
starii de alertd, a existat program cu publicul dupa un orar restrans, in concordanta cu programul general al BCU din
acea perioada. Documentele imprumutate au fost dezinfectate conform cerintelor. Din luna mai s-a implementat
modulul Circulatie.
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Formulat raspunsuri la solicitari, corespondentda cu beneficiarii, analiza si documentare, identificare
documente, scanare si postprocesare imagine, expediere fisiere prin intermediul WeTransfer etc.

An Cereri de Furnizare copii scanate Furnizare pag xeroxate Total
informare
bibliografica
2021 | 50 1150 (img. editate, redimensionate si salvate jpg, fisiere -- 1150
expediate)

D.Prezervarea colectiilor

S-au scanat*/fotografiat documente in stare precara de conservare, volume selectate pentru proiecte de
digitizare/biblioteca digitala; s-au scanat integral sau partial volume si/sau imagini pentru: proiectele editoriale
(parteneriat); cereri ale beneficiarilor; pentru expozitii; pentru ilustrarea articolelor publicate pe pagina de FB etc.

Activitate Numar

1. Activitate de conservare in vederea Documentele propuse pentru Biblioteca digitala si proiecte, sau 3 bibliotecari
scanarii (desprafuire, indreptare file) solicitate de cdtre diversi beneficiari (120 vol.)

2. Conservare preventiva - S-au pus 1n plicuri cartile fara coperte sau cu legatura fragilizatd; s-a | 3 bibliotecari

pus hartie de filtru pt. protejare: in cazul insemnarilor si gravurilor din
carti si manuscrise; fotografiile si stampele in plicuri (fond Ibraileanu)
- Infoliat piese din 5 dosare de arhivi, s-au pus alonje

- Curatare rame (fotografii inrdmate)

3. Rearanjarea si verificarea colectiilor -Verificat, rearanjat colectia ER in cutii si etichetat 7 cutii 4 bibliotecari
- Refdcut afisaj in depozit

- Verificari exemplare pentru scanare si selectat 715 vol.
- Verificarea transelor la asezarea pe raft

4. Monitorizarea parametrilor de
microclimat si luarea masurilor necesare | Zilnic, in perioadele de activitate
corectdrii acestora
*Scanari/foto interne: 335 img - pentru expozitii, cataloage -i alte lucrari publicate, pentru proiectele editoriale (parteneriat)
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E. Valorificarea colectiilor

e Cercetare/publicare

1. Mariana Gugeanu, Arhim. Filaret Cuzmin, Gheorghe Postica, Maria Geba, Daniela Salajan, trad. Ana-Maria
Rata; copertd, design grafic, DTP si Prepress Irina Sandu. Ghidul Muzeului Mdndstirii Cdapriana/The Guidebook of
Cdpriana Monastery's Museum, lasi, Ed. Palatul C'lturii, 2021, 104 p., 27 cm, ISBN : 978-606-8547-51-0.

2. Cristina Gavrilean. The dual character of the preservation and capitalization through digitization of library
collections, in Image Resources and Technologies. Preprint of the First International Symposium Art Conservation and
Cultural Heritage Studies, Timisoara, Ed. Universitatii Timisoara de Vest, 2021, p. 15-19.

e Participare la conferinte, simpozioane, mese rotunde etc.

1. Expozitia , Eteria si Principatele Romane. Bicentenar”, organizata de Muzeul de Istorie a Moldovei, deschisa in
perioada 03 martie 2021 - 23 mai 2021. Vernisaj miercu-i, 3 martie 2021, ora 12.00, Palatul Culturii.

1. ,Amintiri din viata mea” de Octavian lonescu - Lansare de carte, Miercuri, -0 iunie 2021, ora 12, Aula
Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” Iasi.

2. Conferinta Nationald a Asociatiei Bibliotecarilor din Romania, editia a XXXI-a, 8-10 septembrie 2021,
Timisoara (online). Sectiunile: Cultura informatiei, Statistica si evaluare, Tehnici pedagogice, Educatie si formare,
Carte veche, conservare, Catalogare, clasificare, indexare, Biblioteca si societatea, Diviziunea Biblioteci universitare si
specializate, Diviziunea Biblioteci Nationale.

3. Simpozionul International ,Resurse si tehnologii ale imaginii. Studii privind restaurarea si patrimoniul
cultural”, organizat de Centrul Regional de Cercetare si Expertiza In Restaurare Conservare al Facultatii de Arte si
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Design din cadrul Universitatii de Vest din Timisoara, impreuna cu partenerii Muzeul National de Arta Timisoara si
organizatia Youth in Conservation of Cultural Heritage - YOCOCU din Italia, Timisoara, 27-28 septembrie 2021.

4. ,Patrimoniul cultural al bibliotecilor” - Conferinta sustinuta online -e managerul Bibliotecii Nationale a
Romaniei, prof. univ. dr. Adrian Cioroianu, in cadrul Zilelor Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” lasi, 5
- 7 noiembrie 2021.

5. Lansare- Catalogului expozitiei foto-documentare cu titlul ,1940. Sub semnul ultimatumului, dictatului si
cedarii”, eveniment organizat in parteneriat cu Facultatea de Istorie a UAIC si Directia Judeteana a Arhivelor
Nationale Iasi, BCU, Aula, dec. 2021.

6. Eveniment hibrid , Biblioteca versus Google. De la Gutenberg la era digitala”, Biblioteca Nationald a Romaniei,
16 decembrie 2021 - online.

e Prezentari ale coletiilor/ vizite/ materiale pentru cursuri de formare

1. Prezentarea online a bibliotecii si a colectiilor in cadrul Programului ROSE (Romanian Secondary Education
Project), proiectul Sansa la Educatie la Stiinta si Ingineria Materialelor — SESIM, Universitatea Tehnica Gh. Asachi lasi,
pentru 2 grupe (29.06.2022; 05.07.2021).

2. Prezentarea colectiilor speciale, a modului de scanare a acestora si regasirea lor in Biblioteca Digitala, in
cadrul unui schimb de experienta efectuat de specialisti din BCU, Carol I” Bucuresti la BCU Iasi (14-15 dec. 2021).

3. Curs de specializare adresat personalului de specialitate in stiintele informarii si documentarii care lucreaza
in structurile info-documentare - curs online, 2021, furnizat de Fundatia Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai
Eminescu” Iasi (1 lector).
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e Manifestari expozitionale/ proiecte video/ grafica
1. Eminescu 171 - expozitie de carte (Ziua Culturii Nationale) (15 - 31 ianuarie 2021). Eminescu 171 - film.
(http://www.bcu-iasi.ro/Eminescu-171)
2. Ibraileanu 150 - expozitie virtuala (online din 23 mai 2021). Conceperea si realizarea primelor expozitii
virtuale in BCU. Filme - ,Spiritul critic” - Ibraileanu 150; G. Ibraileanu. Portrete; Ibraileanu si ,Viata
Romaneasca”.

(http://www.bcu-iasi.ro/virtual-exhibition-Spiritul-critic-Ibraileanu150)
3. ,S-acel rege-al poeziei vecinic tanar si ferice” - Bicentenar Alecsandri (1821-2021) - expozitie de carte
(23 iunie - 22 julie 2021). Lucrat in paralel pentru expozitia virtuala Alecsandri 200 (in curs de pregatire).
(http://www.bcu-iasi.ro/Expozitie-S-acel-rege-al-poeziei-vecinic-tanar-si-fericeh E2%80%93Bicentenar-Alecsandri-1821-2021)
De la Fundatia Universitara ,Regele Ferdinand I” la Biblioteca Centrala Universitara ,Mihai Eminescu” -
4. Restituiri - expozitie stradala (iulie 2021).

(http://www.bcu-iasi.ro /Expozitie-stradala-RESTITUIRI-De-la-Fundatia-Universitara-Regele-Ferdinand-I-la-Biblioteca-Centrala-
Universitara-Mihai-Eminescu-din-Iasi)

5. Alege UAIC si descopera biblioteca studentiei tale. Afis. (http://www.bcu-iasi.ro/Ziua-Portilor-deschise-2-

octombrie2021)
6. Ziua Portilor Deschise. Afis. (http://www.bcu-iasi.ro/Ziua-Portilor-deschise-2-octombrie2021)

7. Cautarea documentelor in Biblioteca Digitala a BCU lasi - film. (http://www.bcu-iasi.ro/)
8. Portretul unei regine - Regina Maria a Romaniei - film (refacut pt. publicare pe canalul YouTube).
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9. Iasi in vreme de razboi: 1916-1918. Prezentarea expozitiei foto-documentare - film (refacut pt. publicare
pe canalul YouTube).

e Promovarea colectiilor speciale in social media
Administrarea paginilor oficiale de Facebook (creata in 2018) si Instagram ale departamentului (2
bibliotecari). Activitate pt. pagina Facebook: documentare, selectie documente, scanare si prelucrare imagini (433

imagini In postari), alcatuit text, transcriere documente, descrieri, grafica (4 bibliotecari).
(https://www.facebook.com/SpecialCollectionsBCU)

Postari 1.Articole 2.Distribuiri 3.Video 4.Evenim. Aprecieri Urmaritori Recenzii
din care-- | scrise create create pagina pagina
2021 119 102 11 3 3 schimb. cop. | 6043 6202 19

Pagina Instagram (creata in mai 2020) (https://instagram.com/specialcollections bcu?igshid=YmMyMTA2M2Y=)

Postari 2021 - 13 (11 preluate de pe pagina Facebook); urmaritori - 577

Canalul de YouTube (creatin mai 2021) (https://www.youtube.com/channel/UCG2g-azEXIENNAz253cG-Mw)

23 video incarcate (20 fusesera publicate pe pagina Facebook) - 11 playlisturi create - 19 abonati - 2.623 de
vizionari - 2,7 K durata de vizionare

F. Participari in proiecte editoriale, educationale, culturale (identificat si selectat material, scanari si
prelucrari imagine, pregatit evenimente, incheiat parteneriate)
e Filme documentare (selectat material, furnizat informatii, supravegheat filmdri)
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1. Aleph News TV - Emisiune dedicata lui Eminescu (ianuarie 2021).
2. Primaria lasi, Album Iasi 2021. Fotograf: Ozolin Dusa (sept. 2021).

e Evenimente

1. BCU (Dept. Colectii Speciale) partener alaturi de Muzeul de Istorie a Moldovei - Expozitia Eteria si
Principatele Romdne. Bicentenar. Expozitie deschisa in perioada 3 martie 2021 - 23 mai 2021.

2. BCU (Dept. Colectii Speciale) partener alaturi de Muzeul de Istorie a Moldovei - Expozitia Napoleon I - 200 de
ani de eternitate (1821-2021). Deschisa in perioada 8 mai - 5 iunie 2021, la Muzeul Unirii.

3. BCU (Dept. Colectii Speciale) partener alaturi de Ateneul National lasi - G. Ibrdileanu - 150, expozitie la
Ateneu (mai 2021).

4. BCU (Dept Colectii speciale) partener alaturi de Muzeul National al Literaturii Romane lasi - M. Eminescu,
Bibliotecar la lasi, expozitie deschisa la Muzeul Eminescu (iunie-august 2021).

5. Primaria [asi, Album lasi 2021 - fotograf Ozolin Dusa.

e Parteneriate (initiat parteneriate, redactare, acord final)

1. Parteneriat cu Ateneul National lasi - pentru colaborare cu exponate digitale la evenimentul ,Ibraileanu 150”
(mai 2021).

2. Parteneriat cu Muzeul National al Literaturii Romane lasi (Muzeul Eminescu) - pentru colaborare cu
exponate digitale la expozitia ,Eminescu - bibliotecar la [asi” (iunie 2021).

3. Parteneriat cu Memorialul Ipotesti.
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Proiect Ro-Cultura: Consolidarea antreprenoriatului cultural si Dezvoltarea audientei si a publicului. Proiectul
»Revitalizarea digitala si valorificarea artistica a manuscriselor psaltice-bizantine - parte a patrimoniului cultural
imaterial al umanitatii” (depus in august 2021, prin Fundatia Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu”

lasi).

G. Digitizarea colectiilor speciale

e Selectia documentelor

Coordonarea activitatii de scanare in cadrul departamentului: selectie documente, evidenta volume/imagini
scanate. S-au selectat si scanat 715 documente. Din acestea, unele au fost publicate in Biblioteca Digitala si/sau
livrate in proiectul e-Cultura, altele sunt deocamdata arhivate si stocate.

e Scanarea documentelor
Scanare: zilnic, intervalul orar 8-11

Volume/ itemi Imagini Obs.
S-au incarcat in Biblioteca Digitald: volume scanate, descrise si livrate la sfarsitul anului
Total 2021 | 715 129.831 2020 in Proiectul E-cultura, volume scanate si livrate in anul 2021 in continuarea

proiectului, precum si alte documente conform strategiei institutionale si
departamentale de dezvoltare a BD. Alte volume au fost doar scanate, arhivate si
stocate.

Conform listelor din cadrul departamentului.
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In cadrul activitdtii de scanare internd a departamentului (in scopul conservdrii, pentru expozitii, social media), pentru furnizare de imagini
scanate la cererea cititorilor, s-au executat 1.895 copii digitale, din care 1150 img. au fost prelucrate si furnizate la cerere; 410 img. au fost prelucrate
si postate pe retelele social media; 335 img. au fost realizate pentru a fi folosite in expozitii, prezentdri, participare la proiecte editoriale.

e Proiecte

Proiectului e-Cultura ,Biblioteca Digitala a Romaniei”

Din proiectul inceput in anul 2020 (selectie, scanare, postprocesare imagini, descriere si livrare) - au fost
pregatiti si incarcati in Biblioteca Digitala 247 itemi. Respectand normele de incarcare in BD a BCU, pregatirea a
intrunit o serie de operatiuni: redenumirea imaginilor; au fost refacute cca. 50 % dintre pdf-uri (datorita
dimensiunilor foarte mari, incompatibilitate software, etc.); editarea pdf-urilor (optimizare, redimensionare,
adaugare watermark); editarea paginilor de titlu (imbunatatire imagine, redimensionare, adaugare watermark);
redenumirea obiectelor digitale obtinute pentru incarcare (manuald sau semiautomata); verificarea descrierilor si a
fisierelor dupa incarcare in BD si adaugarea linkului cu adresa URI in Aleph (3 bibliotecari).

Continuarea Proiectului e-Cultura , Biblioteca Digitald a Romdniei” (conform contractului incheiat)
Rezultate: 120 vol. scanate, imagini prelucrate, catalogate, indexate, cu rezumat adaugat

Durata proiectului: 1 ianuarie - 31 decembrie 2021, prelungit si in 2022

Activitati: Selectarea volumelor conform cerintelor proiectului, pregatirea acestora pentru scanare, scanare si

prelucrare imagini conform cerintelor proiectului (2 bibliotecari). Descrierea bibliograficd conform cerintelor
proiectului (1 bibliotecar).

Proiectul , Colectia digitala Eminescu”
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Rezultate: 51 vol. identificate/datate, scanate, imagini prelucrate, catalogate, incarcate in BD

Durata proiectului: Proiect in derulare, incepand cu iulie 2021

Activitati: Selectie editii Eminescu de la 1884 pana la 1940, selectie publicatii muzicale pe versuri de Eminescu
si iconografie, pregatirea volumelor pentru scanare, scanare, prelucrare imagini, alcatuirea de metadate, incarcare in
BD (4 bibliotecari).

Acord de colaborare cu asociatia lasi. Travel
Rezultate: 27 vol. identificate, scanare si prelucrare imagini, descrieri bibliografice complete. Unele au fost
incarcate in BD, altele, care intra sub incidenta legii, au fost arhivate si stocate (3 bibliotecari).

Participare la dezvoltarea continutului Bibliotecii Digitale a BCU

Biblioteca digitala : 480 itemi, din care 428 pentru Colectii speciale, 51 Eminescu, 1 Carti si extrase. (2021)

- Activitati in cadrul departamentului: selectie documente, scanare, alcatuire de metadate, completari descrieri
bibliografice in catalogul online, incarcare obiecte digitale si adaugare link cu adresa URI in descrierea bibliografica
din Aleph.

- Operatii: imagini scanate la o rezolutie de 300 TIFF; convertirea imaginilor in JPG si la o rezolutie joasa in
functie de rezolutia acceptata pentru fiecare tip de document (conform normelor), atasare watermark, combinarea
imaginilor in pdf, unde a fost cazul; construit metadate pentru 233 resurse digititale (itemi); incarcat pe platforma
480 de itemi, completat campurile cu metadate si atasat obiecte digitale.
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- Activitati In cadrul grupului de lucru Biblioteca Digitala: intalniri de lucru; initierea noilor colegi in incarcarea
obiectelor digitale In dSpace; intalniri grup de lucru Biblioteca Digitala pentru mapare campuri in vederea incarcarii
semiautomate de catre Departamentul Informatizare.

Scan Imag. Ob. pdf ipg Metadate Itemi Itemi (prelucr.si | Total itemi | Obs.
tiff editate | digitale incarcati incarc.) din e- incarcati
2021 Cultura 2020
(tr.1,2,3)*
Total 2021 233 233 247 480 Din care 1 la Carti si
extrase

*Pentru publicare in BD, resursele livrate in proiectul e-Cultura in 2020 au fost prelucrate conform cerintelor.

o Arhivare continut digital

Arhivarea si stocarea fisierelor tip master si a fisierelor derivate in urma editarii imaginilor s-a facut pana in
martie 2021 pe harduri externe, a doua copie fiind pastrata pe diferite calculatoare. Din martie 2021, dupa
achizitionarea serverului s-a inceput copierea de pe hardurile externe a tuturor fisierele existente pana la acea data
(fisiere master si fisiere derivate). S-a trecut apoi la arhivarea si salvarea fisierelor rezultate din scanarile pe anul in
curs, atat pe harduri externe (copie) cat si pe server. Toate fisierele au fost arhivate, organizate, redenumite si
salvate. Pe harduri externe (copii) si pe server s-au arhivat si stocat fisierele pentru resursele care au fost incarcate
in Biblioteca Digitala sau livrate in proiectul e-Cultura.

S-au studiat posibilitati de editare, redimensionare imagini. Diseminarea informatiei: ateliere de lucru in
cadrul departamentului.
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H. Alte activitati relevante

a. Formare/autoformare. Bibliotecarii din cadrul departamentului au participat la:

1. Webinar online Graphic Design STEP IT Academy, septembrie 2021.

2. Intensive laboratory Course: green methods and products for the restoration of cultural heritage,
Universitatea de Vest, Facultatea de Arte si Design, 27-29 septembrie 2021.

Cursuri/prezentdri furnizate de ABR:

1. Cursuri SCIM, 19-20 iulie 2021;

2. Digitizare, 9 octombrie 2021;

3. Zotero, instrument de management al referintelor bibliografice, 26 octombrie 2021;

4. Metode si instrumente pentru realizarea unei expozitii digitale, 12 noiembrie 2021 (reprogramata
19.11.2021);

5. Clasarea documentelor de patrimoniu: proceduri documentare, 25 noiembrie 2021;

6. Managementul depozitelor institutionale, 3 decembrie 2021.

Sesiuni interne de instruire:

1. Salvarea fisierelor scanate pe server (februarie 2021).

2. Instruire si implementare modul circulatie in Aleph (11 mai 2021).

3. Modul circulatie in Aleph (iulie 2021).

4. Scanare, prelucrare imagine (pdf, redimensionare, salvare in alt format, atasare sigla). Initiere in softurile
Photoshop si Adobe Acrobat.
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b.Colaborare cu alte institutii
Muzeul de Istorie a Moldovei din cadrul Complexului National Muzeal Moldova; Muzeul Universitatii; Directia
Judeteana a Arhivelor Nationale lasi; biblioteci de profil din tara; biblioteci din Iasi.

c¢. Consultanta si colaborare interdepartamentala

Departamentul Dezvoltarea Colectiilor, Departamentele Catalogare, Indexare si Cercetare si Informare
Bibliografica, Departamentul Informatizare, Departamentul Conservarea Colectiilor, Departamentul Administrativ,
Secretariat, Departamentul Comunicare, Marketing si Proiecte, Departamentul Comunicarea Colectiilor si cu
Bibliotecile filiale, cAnd e cazul.

d. Activitati la nivel institutional

1. Participarea in comisii care au functionat la nivel institutional:

- pentru organizarea unor concursuri: pentru bibliotecar studii medii, bibliotecar studii superioare SII, SI, SIA,
pentru obtinerea gradatiei de merit (personal executie); pentru contestatii concurs bibliotecar studii superioare SII,
SI, SIA;

- Comisie inventariere mijloace fixe;

- Comisia de cercetare disciplinara;

- pentru elaborarea Regulamentului de cercetare disciplinard, Regulamentelor privind accesul, circuitul
informational, petitiile, revizuirea Regulamentului pentru utilizatorii BCU lasi, elaborarea Codului de eticd, elaborarea
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Procedurii operationale privind comunicarea colectiilor bibliotecii prin sdlile de lecturd si prin imprumutul
documentelor la domiciliu.

2. Sustinerea unor prezentari, In sistem online, in cadrul Cursului de specializare pentru ocupatia de bibliotecar
studii superioare, cod N.C./COR 262202.

Intocmit de:
Sef Birou,
Lacramioara Chihaia
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11. Cercetare si Informare Bibliografica

11.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Biroul de Cercetare si Informare Bibliografica

Rolul departamentului: valorificarea colectiilor enciclopedice ale Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai
Eminescu” Iasi, prin dezvoltarea de produse si servicii informationale cu valoare adaugata: bibliografii, baze de
date bibliografice, biblioteci digitale, servicii de referinte prin e-mail, servicii de asistentd&consultanta
bibliografica, precum si organizarea de expozitii documentare.

Obiectivele SMART stabilite la nivel departamental: a) imbunatatirea serviciilor oferite utilizatorilor BCU
»,M. Eminescu” lasi; b) cresterea volumului de metadate asociate resurselor digitale; c) implicarea in activitatile
menite sa contribuie la dezvoltarea unui program institutional eficient de cultura informatiei.

Personal: ian.-aug. 2021: sase bibliotecari studii superioare (1 sef birou SIA, 3 bibliotecari SIA, 1 bibliotecar SI

si 1 bibliotecar SII); sept.-dec. 2021: cinci bibliotecari studii superioare (1 sef birou SIA, 2 bibliotecari SIA, 1
bibliotecar SI si 1 bibliotecar SII).
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In cursul anului 2021, pentru prevenirea si combaterea efectelor pandemiei de COVID-19, angajatii
departamentului au desfasurat si activitati in regim de munca la distanta/telemunca (in conformitate cu atributiile
specificate in fisa postului in regim de telemunca).

11.2 Date statistice
A. Activitati principale
a. Cercetare bibliografica pe teme incluse in planul de cercetare al departamentului

Referinte bibliografice (adnotate, dupa caz)

Bibliotecari Bibliografii elaborate/in lucru — - - — - — —
Identificate si redactate Redactate (identificate anterior) Verificate # revizuite

1 Ioan Petru Culianu (elaborata)

G.M. Cantacuzino (elaborata)
Marcel Proust (in lucru)

2 Mateiu Caragiale (in lucru) 7 738 1.530 cca 1.200
Martha Bibescu (in lucru)
Olga Sturdza (in lucru)
Constantin Iotzu (in lucru)

b. Cercetare bibliografica la cerere & Cercetare bibliografica asociata serviciului de referinte &
Catalogul cartilor straine intrate in fondurile BCU ,M. Eminescu” in anul 2020
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Bibliotecari

Bibliografii&Cataloage elaborate

Referinte bibliografice
(adnotate, dupa caz)

NS

0 istorie a traducerilor in limba romdnad - sec. XVI-XX (partea I)

O istorie a traducerilor in limba romdnad - sec. XVI-XX (partea a II-a)

O fotografie cu Sebastian Serbescu, director al publicatiei Semnalul

Rolul femeilor in educatie in Romdnia secolului al noudsprezecelea

Panait Istrati in articole din periodice aflate in colectiile BCU Iasi

Fosta Fabrica de Tigarete din lasi

10 1.884

Diplomatia europeana

Traductologia in Romdnia

Abecedar din perioada interbelicd (colaborare cu Departamentul Conservarea Colectiilor)

RR|IN|R|[R R,

Catalogul cdrtilor strdine intrate in fondurile BCU ,,M. Eminescu” in anul 2020

c. Catalogare analitica in ALEPH a unor publicatii periodice romanesti (UNIMARC Bibliografic)
Baza de date ROMANIA (inclus3 in Baza 44: articole din periodice)

Bibliotecari Titluri de publicatii periodice prelucrate Inregistrari bibliografice noi (Baza 44)
22 Catalogare (adnotate, dupa caz)
3 3 Romadnia literard 1.206

Suplimentul de culturd

Indexare (descriptori in limba roméana si LCSH)

Baza 46 (articole din periodice: incluse si in platforma culturalia.ro - Biblioteca Digitald a Romaniei)

Bibliotecari Publicatii periodice prelucrate Inregistrari bibliografice noi (Baza 46)
Catalogare
5 1 Revista scriitoarei/Revista scriitoarelor si scriitorilor romdni 600

Indexare
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Crearea de descriptori noi de subiect in ALEPH (Bazele 44 si 46)

Bibliotecari Descriptori noi in limba romana & Descriptori noi in limba engleza (LCSH)
4 cca 400
Prelucrare documente digitale PDF, utilizand editorul PDFill PDF (splitari la nivel de articol)
Bibliotecari Publicatii prelucrate Articole splitate (Baza 46)
4 Revista scriitoarei/Revista scriitoarelor si scriitorilor romani 600

d. Corectarea unor inregistrari bibliografice in baza BCU0O2 (la nivelul catalogarii descriptive (in regim
de telemunca)

Bibliotecari

Numar de zile (telemunca)

Inregistrari bibliografice corectate (BCU02)

5

197

7.850

e. Actualizarea unor inregistrari bibliografice baza BCUO1 (la nivelul catalogarii descriptive si/sau al

indexarii)
Bibliotecari Inregistriri bibliografice actualizate (BCU01)
3 1.062
4 20.821
1 19.759 (inclusiv unificarile la inregistrarile de autoritate nume de persoand)

B. Activitati secundare
a. Servicii de referinte prin e-mail (Intrebati un bibliotecar) (cereri complexe)

141




BIBLIDTECA =R 7 oW o
CENTRALA

UNIVERSITARA
.MIHAI EMINESCU"

IASI - S SLVARVARY
@ Str.Pacurari, nr. 4, 78051, lasi & 0232 264 245 / fax: 0232 261796 &) bcuis@bcu-iasiro 2 www.bcu-iasiro
Bibliotecari Monitorizarea serviciilor de referinte prin e-mail (/ntrebati un bibliotecar) Cereri primite/solutionate
5 239 zile 24 (din care, 1 cerere solutionata in colaborare cu

b. Servicii de asistenta si consultanta informationala (cereri complexe)

A

Bibliotecari

Cereri primite/solutionate

4

4  (din care, 1 cerere solutionata in colaborare cu Departamentul Comunicarea Colectiilor)

c. Organizarea unor expozitii de documente

Bibliotecari

Expozitii
In memoriam loan Petru Culianu (1950-1991) - expozitie organizatd in colaborare cu Tereza Culianu-Petrescu i
. : e A . . . gy . 17-31 mai 2021
1 (pentru expunere documente din arhiva familiei Culianu) si in parteneriat cu Editura Polirom. Vernisaj: 21 mai 2021 BCU lasi
2 (invitati: Prof. univ. dr. Nicu Gavriluta - UAIC si Adrian Serban - Director editorial Polirom) i
1 Eugeniu Coseriu (1921-2002) - Cetdtean al lumii (centenar 1921-2021) - expozitie mentionatad si pe site-ul |24 iul.-31 aug. 2021
Coseriul00 (Harta: Centenar Coseriu) BCU Iasi

C. Alte categorii de activitati relevante
a. Activitati interdepartamentale si institutionale
- Dezvoltarea bazei de date de autoritate (BCU10) - fisierul de autoritate pentru nume de personae

Bibliotecari inregistriri de autoritate noi Unificari inregistrari bibliografice
BCU10 (nume de persoane) BCU01&BCUO02 (nume de persoane)
1 491 17.503 (BCUO1) + 8.464 (BCU02) = 25.967
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-Validarea si raportarea resurselor culturale angajate in proiectul ,E-cultura: Biblioteca digitala a Romaniei”
(conform cererii de prelungire a perioadei de folosire a echipamentelor de scanare si a contractului de comodat
echipamente)

Resurse culturale validate si raportate
Fisiere metadata Fisiere digitale
1 600 600

Bibliotecari

- Derularea stagiilor de practica la BCU ,M. Eminescu”, pentru studentii de la Universitatea ,Al. I. Cuza”
din Iasi

Studenti
Bibliotecari Activitati Perioada
Institutie Numar
1 Sesiune online (Zoom): Intocmirea de bibliografii 24-25 martie 2021 Facultatea de Litere 85 138
2 : o ;
1 Programarea sesiunilor de practica profesionala 7-11 iunie 2021 Facultatea de Fl::;sl(i)tf;::l Stiinge Social- 53

- Vizite de orientare si sesiuni de instruire, pentru studentii de la Universitatea , Al I. Cuza” din Iasi

Studenti
Bibliotecari Activitati Perioada
Institutie Numar
- . I < (7 . . octombrie . . » 3 . 66
1 Vizite de orientare in biblioteca (Ziua Portilor Deschise) 2021 Universitatea , Al I. Cuza” din lasi 21

143



BIBLIOTECA
CENTRALA
UNIVERSITARA
.MIHAI EMINESCU"
1AS]

> R

@ Str. Pacurari, nr. 4, 700511, lasi @ 0232 264 245 / fax: 0232 261796 = bcuis@bcu-iasiro = v.b

CLU-iasiro

Mentorat Facultatea de Istorie 45

- Organizarea concursurilor pentru ocuparea unor posturi contractuale vacante la BCU ,M. Eminescu”

Iasi
Bibliotecari (membri in comisii de concurs) Concursuri
Perioada Numadr
2 11-19 februarie 2021 2
1 10-16 decembrie 2021
- Gestionarea paginii Facebook a BCU ,M. Eminescu” Iasi
- ; Facebook
Bibliotecari
Postari Chat
1 (administrator) 13 Informatii privvitoar.e la programul bibliotecii, modalitatea de obtinere a permisului, informatii despre
logare/comanda online etc.

b. Activitatea publicistica

Bibliotecari Lucrari publicate & in curs de publicare
° Gutanu, Laura. Amintiri despre Irina Petrescu. in: Viata romdneascd, v. 116, nr. 3, martie 2021, p. 122-123: Miscellanea.
° Gutanu, Laura. Memoriile unei supravietuitoare. in: Viata romdneascd, v. 116, nr. 6, iunie 2021, p. 118-120: Miscellanea.
2 ° Gutanu, Laura. George Matei Cantacuzino: ,Nu sunt roman fiindci m-am niscut roman”. In: Revista romdnd, v. 27, nr. 1-2 (103-

104), primavara-vara 2021, p. 20.

. Gutanu, Laura. G.M. Cantacuzino: bibliografie (1.213 referinte bibliografice) - in curs de publicare la Editura UAIC
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Bondor, Elena. Ioan Petru Culianu: bibliografie (3.456 referinte bibliografice) - in curs de publicare la Editura Polirom

c. Formarea profesionala a angajatilor
Bibliotecari Sesiuni de instruire & Cursuri Furnizori
5 16 = 2 (BCU Iasi) + 14 (online) Enformation, ANELIS, Web of Science Group, CUP, ROMDIDAC, SEMATRA, ABR
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12. Informatizare si Tehnologii Digitale

12.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Serviciul Informatizare si Tehnologii Digitale

Rolul departamentului: mentinerea sistemului informatic in stare optima de functionare si dezvoltarea
acesuia in functie de obiectivele/ prioritatile si bugetul alocat institutiei.

Personal: 8 persoane, dintre care: 2 informaticieni S14, 2 informaticieni S1, 1 informatician S2, 3 bibliotecari
S2.
12.2. Date statistice ale activitatilor specifice
A. Reteaua de calculatoare
In 2021, in reteaua BCU Iasi au functionat 188 de calculatoare, 12 servere, 58 de imprimante si 25 scanere.
a. Harduri (calculatoare BCU)
NR. CALCULATOARE | NR.SERVERE

CENTRALA | 102 12
FILIALE 89
TOTAL 188 12
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b. Softuri utilizate frecvent

© Str. Pacurari, nr. 4, 700511, lagi &

Safe Q Copiator

Linux Administrare
Aleph, ADAM Sist integrat

Vufind Metamotor cautare
Dspace Biblioteca digitala
EaseUS Recuperare date
Softuri de scanare Digitizare

Softuri de OCR-izare Digitizare
Photoshop

Soft editare filme de prezentare
VirtualBox Virtual

winscp Transfer ftp

Serv-U Pdf retea

Programe proprii RMF, Rapoarte, Programari
Metalib Rolinest

PDF Builder OCR-izare

0222 264 245 / fax: 0232 261796 =)

B. Numar de unitati bibliografice in Aleph (la finalul anului 2021)

BAZA BCUO1 BCUO02 BCU 10 TOTAL
11 carte 53.3008 40.7673 940.681
12 electron. 11.536 11.536
22 periodice 33.094 16.754 49.848
44 articole 200.181 200.181
45 Dspace 22.969 22.969
46 E-cultura 5.823 5.823
55 carte 51.087 286.419 337.506
66 col. sp. 22.942 55.172 78.114

40.817
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0 - conservator,teatru, arte plastice

2 - istorie, filosofie, filologie, litere, psihologie, teologie
3 - matematicj, fizica, chimie, informatica
4- biologie, geologie, geografie

Grupa cititori Nr cititori activi Grupe cititori
0 28
1 390 1 - stiinte economice
2 2342
3 243
4 622
5 761 5 - drept, graniceri
6 465 6 - profesori
7 43 7 - institutul politehnic
8 48 8 - agronomie
9 602 9 - medicina
B 298 B - permise de sala
N 501 N - nespecifici
S 152 S - salariati
28

D. Biblioteca Digitala

a.In 2021, in Dspace au fost incircati 312.540 itemi:

An Luna Nr. itemi
01 14.380
02 12.087

2021 03 18.990
04 16.663
05 20.632
06 18.439
07 23.277
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08 15.968
09 39.204
10 47.092
11 45.164
12 40.644

b. Numar de pagini scanate:
- Scaner 1: 825.133 pagini
- Scaner 2: 639.151 pagini
- Scaner 3:439.849 pagini

c. Numar de pagini livrate in cadrul proiectului Lib2life: 621.435 pagini.

d. Vizualizari de itemi, in Biblioteca Digitala a BCU Iasi, in 2021: 175.949.

e. Total obiecte digitale descarcate din Biblioteca Digitala:

An Luna Nr. descarcari
01 13.365
02 11.350
2021 03 14.342
04 15.471
05 15.272
06 12.397
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07 13.081
08 12.012
09 13.472
10 17.496
11 18.908
12 18.783

E. Site-ul BCU Iasi (

Date statistice privind accesarea paginii web www.bcu-iasi.ro

)

Luna HViZitatori unici H Numarul de |_
lan2021 || 11585 ][ 23501 || 49674 | 1368692 |
Feb2021 | 10134 | 23070 || 64174 | 1382683 |
Mar2021 || 9848 || 21550 || 46749 | 1227381 |
Apr2021 || 9362 || 20682 | 40658 | 1181717 |
Mai2021 || 9578 || 21208 || 42240 | 1164183 |
wun2021 || 872 || 18165 || 36670 | 955210 |
w2021 | 6609 || 13572 || 28694 | 665808 |
Aug2021 || 5946 || 11864 || 25014 | 544851 |
Sep2021 || 6910 || 13446 | 30871 | 702980 |
0ct2021 || 10992 || 22941 || s0462 | 1299096 |
Nov2021 || 10035 || 20328 | 40655 | 1162855 |
Dec2021 | 6384 | 12921 || 30610 | 800358 |

Total || 106055 || 223248 | 486471 | 12455814 |
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12.3. Activitati
A. Activitati principale realizate in cadrul departamentului:
administrarea refelelor de calculatoare LAN;

instalarea statiilor de lucru;
administrarea serverelor de mail, internet, comunicatii, Aleph, Vufind, Metalib, Dspace;

mentinerea conexiunii si a serviciilor Internet;
— asigurarea si respectarea prevederilor legale privind publicarea de date si protectia datelor cu caracter

personal.

B. Alte activitati:

— revizuirea periodica a strategiei de informatizare in functie de prioritatile institutiei;

— derularea de achizitii publice din domeniul tehnicii informatice si de comunicatii, initiate in cadrul institutiei;

— conceperea si elaborarea de proiecte de dezvoltare a sistemului informatic in contextul dezvoltarii societatii
informationale;

— asigurarea compatibilitatii si interoperabilitatii sistemului informatic propriu cu sistemele informatice in
exploatare si cu retelele informationale de interes national sau local;

— participarea la organizarea de manifestari culturale interne.

C. Implicarea in proiecte
Proiectul Lib2Life (2 persoane implicate)
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Activitati realizate in cadrul proiectului:

— procesarea fisierelor scanate pentru indeplinirea conditiilor de livrare si hosting pe server (conversia
formatului, redenumirea fisirelor);

— transmiterea Inregistrarilor bibliografice corespunzatoare documentelor scanate;

— exportare metadatelor si procesarea documentelor scanate.

Proiectul E-cultura: Biblioteca Digitald a Romdniei (2 persoane implicate)

Activitati realizate in cadrul proiectului:

— exportarea metadatelor (in format xml) si livrarea resurselor culturale (incarcarea pe serverul Ministerului
Culturii;

— suport tehnic si asistenta (pentru echipamentele de scanare).

Intocmit de:
Sef Serviciu Informatizare si Tehnologii Digitale,
Carmen Diaconescu
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13. Contabilitate

13.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Biroul Financiar Contabilitate Salarizare

Rolul departamentului: Biroul Financiar Contabilitate Salarizare, prin activitatea desfasurata, asigura
masurarea, evaluarea, cunoasterea, gestiunea si controlul activelor, datoriilor si capitalurilor proprii, precum si a
rezultatelor obtinute din activitatea desfasuratd, de asemenea asigura informatii ordonatorului de credite cu privire
la executia bugetului de venituri si cheltuieli, patrimoniului aflat in administrare si a contului anual de executie.

Asigura inregistrarea cronologica si sistematica, prelucrarea, publicarea si pastrarea informatiilor cu privire la
pozitia financiara, performanta financiara si fluxurile de trezorerie, atat pentru cerintele interne ale institutiei, cat si
pentru relatiile cu ordonatorul principal de credite, organisme fiscale si de control si alti utilizatori.

Personal: In cadrul Biroului Financiar Contabilitate Salarizare isi desfisoara activitatea 4 persoane: 1 sef birou,
2 administratori financiari S I, 1 administrator financiar S III.

Normative legislative
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Institutia noastra tine contabilitatea In partida dubld, conform Legii contabilitatii nr. 82 din 1991, Legii
Finantelor Publice nr. 500 din 2002 si a legilor bugetelor anuale. Contabilitatea financiara si de gestiune se tine cu
ajutorul programului informatic Premier.

Tip de program:
Programul Biroului Financiar Contabilitate Salarizare este de luni pana vineri de la 8:00 la 16:00.

Departamenul Contabilitate s-a aliniat la Planul de dezvoltare institutionala pentru anul 2021, avand ca obiectiv
general , Cheltuirea judicioasa a resurselor financiare alocate de Ministerul Educatiei ,, asa cum rezulta din analiza
contului de executie a bugetului. Din totalul resurselor alocate de Ministerul Educatiei la titlul Bunuri si servicii
insumand 852.320 lei au fost cheltuiti in conditii de eficienta 845.938,41 lei.

In ceea ce priveste veniturile proprii, au fost realizate in conditii de pandemie, venituri de 144.227 lei din care
s-au efectuat plati in suma de 113.287 lei la titlul Bunuri si servicii, iar pentru cheltuielile de capital au fost realizate
plati de 42.874,51 lei pentru care a fost necesara deblocarea execentului din anii anteriori.

Personalul departamentului, a cdautat in permanentd, sa contribuie continuu la realizarea indicatorilor, a
obiectivelor specifice, situand pe primul loc executia fiecarei sarcini si atributii ce i-au fost cuprinse atat in fisa
postului, cat si in programul de dezvoltare al institutiei.

Obiectivele specifice identificate la nivelul departamentului : prevenirea si detectarea fraudelor si neregulilor
contabile, incadrarea cheltuielilor pentru anul financiar 2021 in prevederile bugetare aprobate, incadrarea in
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termenele legale de raportare, intocmirea statelor de functii sunt stabilite in concordanta cu obiectivele generale ale

institutiei si raspund pachetului de cerinte SMART .

S-au elaborat si implementat proceduri pentru a asigura atingerea obiectivelor specifice departamentului Intr-

un mod economic, eficient si eficace.

13.2. Date statistice

Sursa de finantare A - buget de stat

2018 2019 2020 2021
Total credite, din care 9.256.833 11.736.590 11.145.814 12.354.827
- Cheltuieli de 8.121.576 9.921.227 9.814.882 10.663.429
personal
- Bunuri si servicii 988.257 803.978 755.978 852.320
- Alte cheltuieli 111.000 861.385 74.954 339.078
- Cheltuieli de capital 36.000 150.000 500.000 500.000
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Sursa de finantare E - activitati finantate din venituri proprii:

Venituri realizate in perioada 2018-2021 inclusiv finantare Proiect Lib2life

2018 2019 2020 2021
Venituri din prestari servicii 315.785 311.164 84.459 144.227
Venituri din Inchirieri 105.645 138.844 25.029 0
Venituri din valorificarea bunurilor 120 180 0 0
Venituri din cercetare 5.146 66.857 165.011 26.878
Total 426.696 517.045 274.499 171.105
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Plati efectuate din venituri propii 2018-2021
(inclusiv Proiect Lib2life )
2018 2019 2020 2021
Cheltuieli de personal 13.899 55.457 158.787 23.799
Bunuri si servicii 123.149 442.631 217.558 113.287
Cheltuieli de capital 100.096 160.006 0 42.875
Total 237.144 658.094 376.345 179.961
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Prezentam situatia veniturilor incasate si platilor efectuate din sursa de finantare E (activitati finantate din
venituri proprii) pe anul 2021:

Excedent 31.12.2020 - 128.984 lei

Incasari 2021 - 171.105 lei, din care:

Venituri din Inchirieri - 0 lei

Venituri din cercetare (Proiect Lib2Life) - 26.878 lei

Alte venituri din prestari de servicii si alte activitati - 144.227 lei

Alte venituri din valorificarea unor bunuri - 0 lei

Plati 2021 - 179.961 lei.

Excedent 31.12.2021 - 120.128 lei

In anexele atasate prezentim conturile de executie pe cele doui surse de finantare.

Contul de executie a bugetului - SURSA DE FINANTARE BUGETUL DE STAT 2019-2021

2019 2019 2020 2020 2021 2021

Cod indicator Denumire indicator Credite Plati Credite Plati Credite Plati
10 |01 |01 Salarii de baza 8.836.767 | 8.801.320 | 8.885.121 | 8.822.652 | 9.910.096 | 9.865.454
10 01 17 Indemnizatie de hrana 466.379 465.969 467.249 467.249 511.049 491.167
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10 |01 |30 Alte drepturi salariale in 14.091 13.485 14.091 5.557 9.828 9.828
bani

10 |02 | 06 | Vouchere de vacanti 220.400 217.500 211.700 | 203.000 0 0

10 |03 |01 Contributii de asigurari 142.746 138.098 20.718 17.357 0 0
sociale de stat

10 |03 |02 | Contributiide asigurdri 3.432 3.320 498 417 0 0
de somaj

10 |03 |03 Contributii de asigurari 35.686 34.524 5.180 4339 0 0
sociale de sanatate

10 | 03 | 04 Contributii de asigurdri 1.029 1.023 149 132 0 0
pentru accidente de

10 |03 |06 Contributii pentru 5.833 5.643 847 709 0 0
concedii si indemnizatii

10 |03 |07 Contributia asiguratorie 194.864 194.240 209.329 | 206.574 | 232.456 231.146
pentru munca

20 |01 |01 Furnituri de birou 4474 44725 4474 | 446348 4.500 449586

20 |01 |02 Materiale pentru 9.207 | 9.164,66 14.207 | 14.168,9 19.169 | 19.134,77
curatenie

20 |01 |03 Incalzit, iluminat si forta 283.818 283.818 326.218 | 324.041,7 | 404.042 | 402.553,48
motrica

20 | 01 | 04 | Ap3, canalsisalubritate 31.075 | 30.547,66 32.898 | 32.888,14 37.888 | 37.227,99

20 01 05 Carburanti si lubrifianti 2.505 2.500 105 100 200 200

20 |01 |o08 Posta, telecomunicatii, 30.145 | 22.913,7 13.895 | 12.343,44 13.343 | 13.224,61
radio, tv, internet

20 |01 |09 Materiale si prestari de 11.163 | 11.056,45 11.783 | 11.781,67 14.782 | 14.618,92

servicii cu caracter
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20 | 01 |30 | Altebunurisiservicii 174.938 | 174.937,2 210340 | 210.340 | 205.500 | 205.371,39
pentru intretinere si

20 |02 Reparatii curente 18.247 18.247 13.247 13.247 38.000 | 37.323.60

20 04 Desinfectanti 30.000 29.999,99

20 |05 |30 | Alteobiecte de inventar 16.488 | 16.470,79 13.248 | 13.245,09 12.000 | 11.995,46

20 |06 |01 | Deplasariinterne, 8.203 8.203 0 0 0 0
detasari, transferari

20 |11 Carti, publicatii si 134.446 | 134.111,2 81.713 | 80.295,59 42296 | 40.692,34
materiale documentare

20 | 14 Protectia muncii 3.600 3.600 3.600 3.600 3600 3.600

20 |30 |30 | Altecheltuieli cu bunuri 75.669 | 73.991,56 30.250 30.250 27.000 25.500
si servicii

59 |17 Despigubiri civile 790.000 331.913 0 0 0 0

59 | 40 Sume aferente 71.385 68.986 74.954 64.128 | 339.078 339.021
persoanelor cu handicap

71 |01 |01 Constructii 150.000 118.735 0 0| 500.000 | 295.740,68

71 | 01 02 Masini, echipamente si 0 0 0 0 0 0
mijloace de transport

71 |01 | 03 | Mobilier,aparatura 0 459.000 | 449.453,9 0 0
birotica si alte active

71 |01 |30 Licente 0 0 41.000 | 29.202,95 0 0
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Contul de executie a bugetului - SURSA DE FINANTARE VENITURI PROPRII 2019-2021

2019 2019 2020 2020 2021 2021
Cod indicator Denumire indicator | Credite Plati Credite Plati Credite Plati

20 |01 01 | Furnituri de birou 4.000 0 4.768 0 4.400 0

20 |01 02 | Materiale pentru 14.009 | 8.85598 | 15.700 9.827,64 0 0
curatenie

20 |01 03 | Incalzit, iluminat si 145.760 | 83.335,91 | 183.000 | 59.901,18 79.043 0
forta motrica

20 |01 04 | Apa, canalsi 20.999 | 8.925,81 8.700 0 30.000 4.087,26
salubritate

20 |01 05 | Carburantisi 300 300 0 0 0 0
lubrifianti

20 |01 08 | Postd, telecomunicatii, | 10.000 | 6.408,71 3.000 0 10.000 42
radio, tv, internet

20 |01 09 | Materiale si prestdri 19.016 | 12.840,88 8.500 7.502,48 35.498 5.628,66
de servicii cu caracter

20 |01 30 | Altebunurisiservicii | 259236 | 25.5241,6 | 243.829 | 119.672,52 | 112.000 | 98.205,30
pentru intretinere si

20 02 Reparatii curente 20.115 18.785,4 4.300 121,56 5.000 650

20 |05 30 | Alteobiecte de 30.310 | 19.639,88 5.000 1.458,28 5.000 0
inventar

20 |06 01 | Deplasariinterne, 7.616 | 1.827,89 9.500 2.122,14 4.600 1.674
detasari, transferari

20 |06 02 | Deplasariin 10.000 4145 | 14.800 6.906 0 0
strainatate
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20 |11 Carti, publicatii si 2.207 360 5.000 0 0 0
materiale
20 |12 Consultanta si 0 0 0 0 3.000 3.000
expertiza
20 13 Pregatire profesionala 745 357 5.630 0 0 0
20 14 Protectia muncii 0 0 0 0 0 0
20 |30 02 | Protocolsi 3.952 856,51 1.000 0 0 0
reprezentare
20 |30 30 | Altecheltuieli cu 21.557 20.750 | 13.700 10.046 0 0
bunuri si servicii
71 | 01 03 | Mobilier, aparatura 200.000 | 156.254,5 0 0 50.000 | 40.375,51
birotica si alte active
71 |01 30 | Alte active fixe 5550 | 3.751,35 0 0 40.000 2.499
Situatia fondului de documente 2019-2021
2019 2019 2020 2020 2021 2021
Nr Filiala sold_final stoc_final sold_final stoc_final sold_final stoc_final
crt
1 | Bcu1AsSI 9598611,32 1841039 | 9996667,57 | 1858068 | 10669114,31 | 1866203
2 | Biblioteca Gridinii Botanice 28036 21039 28036 21039 28036 21039
3 | Biblioteca de Biologie 276866,53 60495 | 318720,51 64377 310715,09 62492
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4 Biblioteca de Drept 619488,51 44964 647842,34 45373 660754,78 43880
5 Biblioteca de Filosofie 291282,65 56059 298280,85 56590 303561,39 56314
6 Biblioteca de Fizica si Chimie 594372,09 39777 597610,39 39864 589867,47 33353
7 Biblioteca de Geografie 231523,96 59757 236206,91 59850 238703,31 56139
8 Biblioteca de Informatici 151436,54 2734 153368 2787 160651,65 4232
9 Biblioteca de Istorie 264823,88 45074 272699,13 45332 277825,04 44936
10 | Biblioteca de Litere 405953,39 143075 415847,62 143617 423613,44 143134
11 | Biblioteca de Matematici 22197,76 22141 22547,76 22147 22792,03 21524
12 | Biblioteca de Pedagogie 303949,33 63335 311716,35 63573 318744,70 48132
13 | Biblioteca de Stiinge 546433,55 62696 561455,52 62921 544136,83 48637
Economice
14 | Biblioteca de Teologie 401,52 5627 401,52 5627 401,52 5616
15 | Catedra Lb. Germanice 320,18 7608 320,18 7608 320,18 7608
16 | Biblioteca Gradinii Botanice 0,07 16 0,07 16 0,07 16
17 | Biblioteca Muzeului de St. 36792,25 3608 0 0 0 0
Naturale
18 | Biblioteca Observatorului 462,09 3451 462,09 3451 462,09 3451
Astronomic
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Matematic

‘ 19 ‘Biblioteca Seminarul ‘ 479540,25‘ 82837‘ 483551,25 82963‘ 478346,27‘ 82833‘

Intocmit de:
Director economic,
Cristina Manole
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14. Administrativ

14.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Serviciul Administrativ

Personal: structura Serviciului Administrativ este compusa din 25 de salariati, astfel: 1 sef serviciu
administrativ, 1 administrator de patrimoniu, 1 administrator financiar, 1 functionar arhivar, 7 ingrijitor, 4 agent
paza, 1 bibliotecar, 3 legator manual, 1 operator xerox, 1 sofer, 1 instalator, 2 electrician, 1 tamplar.

14.2. Date statistice pe tipuri de activitati

Serviciul Administrativ cuprinde urmatoarele activitati: achizitii-aprovizionare, inventariere, administrativ,
resurse umane, registratura, arhiva precum si activitatile celor 5 ateliere (multiplicare, legatorie, tamplarie, mecanic-
electric si auto), paza si Intretinerea cladirii centrale si a corpului Bibliotecii de Filosofie.

A. Achizitii de bunuri, lucrari si servicii

Activitatea de achizitii de bunuri, lucrari si servicii, presupune organizarea si desfasurarea procedurilor de
achizitii publice in vederea atribuirii contractelor de prestari servicii, sau executie lucrari.

Persoanele responsabile cu achizitiile curente de bunuri si servicii sunt administratorul de patrimoniu,
administratorul financiar, care au ca atributii de serviciu intocmirea programului anual al achizitiilor publice (PAAP),
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pe baza referatelor de necesitate transmise de compartimentele bibliotecii si care cuprinde totalitatea contractelor
de achizitie publica/acordurilor-cadru pe care autoritatea contractanta intentioneaza sa le atribuie In decursul
anului urmator.

Urmatorii pasi sunt alegerea procedurii adecvate achizitiei respective, elaborarea documentatiei de
atribuire/de selectare a furnizorilor de bunuri si servicii, stabilirea clauzelor contractuale, a cerintelor minime de
calificare, daca e cazul, a criteriilor de selectie si de atribuire, precum si finalizarea contractului cu furnizorul de
bunuri si servicii, transmiterea catre ANAP sau altor institutii abilitate informatii referitoare la atribuirea
contractelor de achizitie publica, pe care acestea au dreptul sa le solicite conform prevederilor legale.

Tinand cont de prevederile legale, necesitatile obiective de produse, servicii si lucrari, gradul de prioritizare a
necesitatilor prevazute, anticiparile cu privire la sursele de finantare ce urmeaza a fi identificate, Directorului
general, aproba varianta initiala a programului anual al achizitiilor publice.

Dupa aprobarea bugetului propriu, cu acordul Directorului general, programul anual al achizitiilor publice se
actualizeaza, in functie de fondurile aprobate.

La intocmirea PAAP sunt puse in concordanta: obiectul contractului de achizitie publica/ acordului-cadru, codul
vocabularului comun al achizitiilor publice (CPV), valoarea estimata a contractului/acordului-cadru ce urmeaza a fi
atribuite ca rezultat al derularii unui proces de achizitie, exprimata in lei, fara TVA, sursa de finantare, procedura
stabilita pentru derularea procesului de achizitie.

Achizitiile directe de produse, servicii si lucrari, sunt evidentiate ca anexa la programul anual al achizitiilor
publice. Operarea modificarilor sau completarilor ulterioare in cadrul programului anual al achizitiilor publice, se
face cu conditia identificarii surselor de finantare.
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Procesul de inlocuire a echipamentelor IT, uzate moral si care nu permit rularea unor aplicatii informatice noi
a continuat si in 2021 prin achizitia unui lot de 7 computere de birou de ultima generatie, cu un pret total de
38.235,28 lei fara TVA, sase dintre acestea fiind distribuite Serviciului administrativ si Biroului Contabilitate.

B. Alte activitati

In cadrul serviciului administrativ sunt desfisurate activititi care tin de:

v’ Evidenta mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar, exclusiv publicatiile, care sunt date in folosinta catre
utilizatorii finali;

v' Intocmirea documentelor pentru punerea in functiune a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar;

Intocmirea documentelor privind transferul mijloacelor fixe si obiectelor de inventar intre departamentele

institutiei;

Intocmirea deciziilor de inventariere pentru fiecare departament din cadrul institutiei;

Centralizarea listelor de inventar si introducerea in aplicatia informatica;

Intocmirea Procesului verbal centralizator privind inventarierea anuala;

\

Centralizarea propunerilor de casare primite de la comisiile de inventariere;
Operarea in aplicatia informatica a mijloacelor fixe si obiectelor de inventar care au primit aprobare pentru
casare/declasare;

NSRRI NRN

v' Valorificarea rezultatelor casarii prin reciclarea la societatile autorizate.
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a. Atelierul de legitorie functioneazi cu un numar de 4 angajati (3 legitor manual si 1 bibliotecar). In cifre,
activitatea atelierului de legatorie arata astfel:

Anul | Legatreviste | Legat ziare | Legat carti Legat acte Ambalat Confectionat fise carton, buletine
(vol) (vol) (vol) contabile (vol) | colete (bc) imprumut (online), permise (bc)

2017 2163 122 176 - 126 88000

2018 1494 64 234 31 114 76153

2019 1045 175 786 35 101 35940

2020 593 96 732 23 20 29945

2021 1363 573 223 16 98 20863

Complexitatea lucrarilor de legitorie este influentatd de gradul de uzurd in care se afli fiecare volum. in
atelierul de legatorie sunt confectionate registre, condici de prezenta etc.

In ceea ce priveste activitatea de multiplicare, datele stau n felul urmator:

- s-au xerografiat un numar de 30.115 pagini A4, 132 pagini A3, toate acestea reprezentand copii xerox pentru
volume-carte, condici de prezentd, registre, referate, note de calcul, fise de activitate zilnica, fise de evaluare,
chestionare medicina muncii, cereri si acte aditionale de telemuncd, bibliografii de concurs, declaratii de
consimtamant pentru Serviciul relatii cu publicul, foi lipsa din cartile restaurate.

Fac precizarea ca au fost xeroxate mai multe volume, contribuind astfel la procesul de inlocuire a uzualelor
deteriorate din salile de lectura, din cadrul Serviciului Comunicarea Colectiilor.
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b. Mentenanta instalatiilor sanitare si electrice a fost asigurata de un instalator si 2 electricieni, care au
efectuat toate reparatiile curente din cadrul bibliotecii (sanitare, termice, electrice); s-au inlocuit corpuri de iluminat
si prize vechi, care nu mai asigurau siguranta in exploatare, s-au inlocuit robinetii vechi nefunctionali cu robineti noi-
termostati pentru reglarea temperaturii in radiatoare.

c. Tamplarul executa reparatii de tamplarie atat incadrul bibliotecii cat si in filiale pe baza referatelor, se ocupa
cu restaurarea mobilierului vechi, asamblarea pieselor debitate din MDF, conform schitei, montarea bannerelor,
panourilor pentru publicitatea evenimentelor culturale sau artistice care au loc in salile BCU, puse la dispozitie
organizatorilor. De asemenea, Tamplarul a preluat si activitatea de curierat a institutiei care consta in predarea catre
Posta Romana a corespondentei Bibliotecii precum si verificarea si ridicarea periodica a trimiterilor postale din tara
si strainatate (de cel putin trei ori/saptamana).

d. Activitatea de intretinere si curatenie s-a desfasurat cu un numar de 7 ingrijitori care au mentinut curatenia
in birourile institutiei, in salile de lectura si In alte spatii ( Aula, cupola, holuri, scari, grupuri sanitare ) atat din sediul
central cat si de la Biblioteca de filosofie si efectuarea curateniei generale in perioada iulie - august. Pe intreaga
perioada a anului universitar 2 ingrijitoare au ca sarcina si primirea si eliberarea bunurilor utilizatorilor de servicii
ale bibliotecii la garderoba institutiei. Totodata personalul de intretinere si curatenie are ca atributii colectarea
selectiva a deseurilor din sediul central si filiale, impachetarea si distribuirea coletelor de carti prelucrate de
Serviciul dezvoltarea colectiilor catre filiale, intretinerea curateniei in curtea interioara a institutiei.
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De asemenea, salariatii mentionati mai sus indeplinesc la solicitarea sefului de serviciu si alte activitati cum ar
fi: intretinerea spatiilor verzi (gazonul, gardul viu de tuia si buscus) din curtea interioara a institutiei, ajuta la
incarcarea deseurilor rezultate in urma casarilor: carte, material lemnos, IT, la descarcarea coletelor sosite prin
Depozitul Legal, descarcarea si manipularea altor materiale atunci cand este cazul.

in conformitate cu misurile instituite la nivel national de autorititile publice pentru flexibilizarea raporturilor
de munca, in vederea limitarii efectelor pandemiei produse de virusul COVID-19, asigurarii sanatatii salariatilor, in
BCU “M. Eminescu” s-a procedat la organizarea lucrului in regim de telemunca a unor salariati, precum si la
desfasurarea programului de lucru astfel incat personalul sa sa inceapa respectiv sa termine activitatea la o diferenta
de cel putin o ora, conform prevederilor legale in vigoare.

e. Biblioteca are in proprietate autoturism propriu cu care se asigura preluarea donatiilor, coletelor, distribuirea
materialelor publicitare, a invitatiilor la diferite evenimente culturale la care biblioteca este partener, se realizeaza
aprovizionarea cu diverse materiale, carti si publictii de la diferite edituri, Incarcarcarea si transportul deseurilor
rezultate In urma casarilor.

Situatia anuala a consumului de motorina:

| Anul | Index (km) | Distanta parcursa (km) | Consum motorina (1) | Consum mediu (1/100 km) |
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2021 67396 2266 250,03 11,03
2020 65130 2350 271,9 11,57
2019 62780 3130 374 11,94
2018 59.650 3520 390,5 11,09
2017 56.130 4380 413 9,42
2016 51.750 - -

Se observa ca, fata de 2017, numarul de km. efectuati cu autoturismul institutiei a scazut aproape la jumatate in

anul 2021.

f. Activitatea de paza a institutiei a fost asigurata de 4 agenti de paza calificati angajati ai BCU si un agent de
paza angajat al firmei Molid Security, verificati periodic de catre
Inspectoratului de Politie Iasi. De mentionat ca un agent de paza se afla din luna iulie 2021 in concediu medical, fapt
care a condus la necesitatea acoperirii deficitului de personal cu un al doilea agent de paza de la firma externa de
securitate. Agentii de paza si protectie au fost dotati cu uniforme inscriptionate cu insemnele BCU-Paza, precum si cu
mijloace de aparare - tonfa si spray lacrimogen si isi desfasoara activitatea conform planului de paza, intocmit lunar
de catre seful Serviciului administrativ.

g. Securitatea la incendiu
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La sfarsitul lunii octombrie 2021 Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta “Mihail Sturdza” al judetului lasi a
efectuat un control cu privire la apararea Impotriva incendiilor si protectia civila, executat potrivit prevederilor legii
nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, cu modificarile ulterioare. La acest control au participat din
partea institutiei controlate seful serviciului administrativ, Cristian Raicu si cadrul tehnic PSI, Dumitru Nechifor,
biblioteca avand cu acesta contractb de prestari servicii.

In urma controlului au fost sesizate unele aspecte, cele mai importante fiind:

- obligatia obtinerii autorizatiei de securitate la incendiu prevazuta de art. 1, anexa nr. 1/IIg) din HG nr.
571/2016, pentru aprobarea categoriilor de constructii si amenajari care se supun avizarii/autorizarii privind
securitatea la incendiu. Astfel sunt supuse avizdrii/autorizarii privind securitatea la incendiu cladirile sau spatiile
amenajate in cladiri, avand destinatia de culturg, cu aria desfasurata mai mare sau egala cu 600 mp. Termenul pentru
obtinerea autorizatiei de securitate la incendiu este 31 decembrie 2022;

- separarea corespunzatoare si protejarea cu usi rezistente la foc a golurilor functionale din elementele de
compartimentare a spatiilor de depozitare cu suprafata mai mare de 36 mp, in conformitate cu prevederile tab. 3.4.4
din normativul P118-1999;

- obligatia de a asigura evacuarea fumului pentru toate spatiile de depozitare cu sprafata mai mare de 36 mp, in
conformitate cu prevederile 2.3.46.din normativul P118-1999. Avand in vedere ca in depozitul de carte de la subsolul
corpului vechi de cladire nu se poate asigura desfumarea in sistem natural organizat, se impune realizarea unui
sistem de evacuare mecanic.

- inlocuirea corpurilor de iluminat neprotejate corespunzator fata de mediile In care sunt utilizate in zona de
depozitare a cartilor.
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- asigurarea gradului de acoperire necesar cu detectoare de fum prin suplimentarea acestora, precum si a
iluminatului de securitate impotriva panicii pentru incaperi cu suprafata mai mare de 60 mp.

Unele aspecte neconforme au fost remediate pe perioada desfasurarii controlului, altele ulterior sau asteapta
finantare pentru a putea fi rezolvate. De retinut este faptul ca s-a dispus Inlocuirea corpurilor de iluminat
necorespunzatoare din depozitul de carte de la subsolul cladirii vechi, fiind achizitionate 115 de corpuri de iluminat.
Gradul de Inlocuire a acestora era la sfarsitul anului 2021 de 10%. Procesul continua si pe parcursul anului 2022
urmand a fi definitivat la finele lui.

In decembrie 2021 a fost definitivat Raportul de evaluare si tratare a riscurilor la securitate fizic3, la implinirea
termenului de 3 ani prevazut pentru revizuire, conform Art. 4, alin. (4), lit. a), din Instructiunile MAI nr. 9/2013.

h. Prin proiectul RESTAURARE SI REABILITARE A CLADIRII MONUMENT ISTORIC BIBLIOTECA CENTRALA
UNIVERSITARA “MIHAI EMINESCU” DIN IASI, care a fost selectat pentru a primi o finantare nerambursabild in
valoare de 6.737.667,99 lei, in cadrul programului Ro-Cultura 2014-2021, pentru restaurarea si revitalizarea
monumentelor istorice, Biblioteca isi propune sa rezolve o serie de cerinte in vederea obtinerii autorizatiei de
securitate la incendiu si pentru implementarea masurilor prevazute in analiza la riscul de securitate fizica a cladirii

In urma actualizirii devizelor privind cheltuielile necesare realizirii investitiei valoarea totald actualizati a
proiectului este de 10.347.288,4 lei, contributia ce revine Ministerului Educatiei fiind de 3.609.620.41 lei.
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Prin procedura simplificata, contractul de prestari servicii de proiectare DTAC/DTOE, PT/DE pentru interventii
de restaurare si reabilitare a cladirii monument istoric, BCU M. Eminescu Iasi a fost atribuit firmei specializate SC
Impex Romcatel Cercetare Proiectare SA (valoarea estimata a achizitiei fiind de 292.038,25 lei - fara TVA), in vederea
executdrii urmatoarelor lucrari:

-restaurarea acoperisului - structura sarpantd, asteriald, refacerea invelitorii din tabla din zinc dotat cu sistem
de degivrare, realizarea unui sistem de protejare a luminatorului Aulei;

-executia instalatiei de evacuare a fumului si gazelor fierbinti din depozitul de carte situat la subsolul cladirii
bibliotecii;

-execufia sistemului de supraveghere video pentru preluarea, stocarea si redarea imaginilor din zonele de
interes ale obiectivului;

-modernizarea instalatiei de ventilare a Aulei BCU si executia unei trape la luminator cu actionare automata.

Dupa verificarea tehnica de calitate a proiectului de catre experti atestati de catre M.D.R.A.P. documentatia
tehnici a fost depusd la autorititile avizatoare, de unde s-au obtinut avizele favorabile necesare. In prezent
documentatia este depusa la compartimentul de specialitate al Primariei municipiului Iasi, In vederea eliberarii
autorizatiei de constructie.

i. Activitatea in domeniul resurselor umane revine sefului de serviciu, care are ca principale atributii
urmatoarele: Intocmirea contractelor individuale de munca, a actelor aditionale care modifica contractele
individuale de munca, a deciziilor privind trecerea de la o gradatie de vechime la alta, precum si operarea acestora in
programul informatic REVISAL, intocmirea dosarelor de pensionare, intocmirea documentelor necesare pentru

promovarea si angajarea prin concurs conform legislatiei in vigoare.
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Alte atributii In domeniul resurselor umane: eliberarea adeverintelor de serviciu care atesta calitatea de
salariat, verificarea In arhiva institutiei a statelor de plata pentru salariatii care solicita adeverinta de vechime,
intocmirea adeverintelor de vechime, eliberarea extraselor din REVISAL, instiintarea Biroului financiar-contabil
despre modificarile aparute in relatiile de munca ale fiecarui salariat cu BCU asigurand, totodata, deplina
confidentialitate a datelor cu caracter personal cu care opereaza.

Totodata seful serviciului administrativ verifica situatiile intocmite de ateliere pentru consumul trimestrial de
materiale pentru comenzile primite de catre acestea din partea celorlalte birouri sau servicii din biblioteca,
coordoneaza pesonalul cu privire la efectuarea curateniei periodice si a curateniei generale in institutie, urmareste
graficul lucrarilor de revizie a lifturilor, a grupului electrogen, graficul de intretinere a echipamentelor si
instalatiilor PSI, intocmeste foaia colectiva de prezenta si planul lunar de paza.

Seful Serviciului administrativ face parte si/sau participa la sedintele urmatoarelor comisii: Comisia de strategie
institutionald, Comisia de formare si perfectionare profesionala, Comisia paritara, Comitetul de securitate si sanatate
in munca, Comisia de cercetare a accidentelor de munca, Comisia de cercetare disciplinara, Comisia de inventariere a
mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar, Comisia de casare a mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar, Comisia de
autorizare internd a electricienilor, diverse comisii privind receptia calitativa si cantitativa la terminarea lucrarilor,
precum si a serviciilor prestate de terti in folosul bibliotecii.

De asemenea participa in calitate de secretar al comisiilor de concurs, la concursurile organizate de BCU, sau in
calitate de membru/presedinte la concursurile organizate in cadrul Serviciului administrativ.
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j. In cadrul serviciului administrativ, functionarul-arhivar indeplineste sarcini de executie, privind gestionarea
resurselor umane din cadrul bibliotecii. Alte atributii de serviciu sunt legate de activitatea de registratura, evidenta
registrului de intrari-iesiri documente, arhivarea documentelor contabile, intocmirea formalitatilor (cantarire colete,
completarea borderourilor, predarea lor catre Posta Romana) pentru expeditiile postale in t{ara si strainatate; sunt
redactate adrese, solicitari si raspunsuri catre salariati, fosti salariati sau diversi terti (furnizori de bunuri si servicii,
colaboratori, institutii publice).

Valoarea coletelor externe, coletelor interne expediate prin posta, precum si plicuri interne si externe este
redata in tabelul urmator.

Anul 2021 | 2020 | 2019
Valoare (lei) | 17.260 | 11.483 | 34.077

k. Posturi si salarizare

In luna noiembrie 2021 au fost ficute citre Ministerul Eductiei si Cercetirii doud solicitiri, una privind
transformarea unui post de bibliotecar, studii superioare, gradul II, In cercetator stiintific, gradul III S, pentru a
respecta obligatia asumata prin Proiectul Revitalizarea bibliotecilor si a patrimoniului cultural prin tehnologii
avansate (Lib2Life), de a pastra si utiliza In activitatea de cercetare personal nou angajat in proiect, cel putin 2 ani
dupa finalizarea proiectului.

Cea de-a doua solicitare a vizat suplimentarea statului de functii al BCU M. Eminescu lasi cu un post de consilier
juridic, gradul IA S. Ambele solicitari au fost aprobate, cu respectarea prevederilor legale in vigoare si cu incadrarea
in alocatiile bugetare.
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In urma acestor modificiri, structura personalului bibiliotecii este urmatoarea: 134 posturi didactic auxiliar si
23 posturi nedidactic.

In prima parte a anului 2021 au fost scoase la concurs urmaitoarele posturi: un post ingrijitor si un post de
portar in cadrul Serviciului Administrativ, un post manuitor carte in cadrul Serviciului Coservarea Colectiilor, un
post informatician S II si trei posturi de bibliotecar S II, In cadrul Serviciului de Informatizare si Tehnologii Digitale,
un post de bibliotecar S I si un post de bibliotecar S IA - concurs de promovare in grad;

In luna decembrie 2021 au fost sustinute concursuri pentru posturile: un post manuitor carte in cadrul
Serviciului Coservarea Colectiilor, un post de bibliotecar studii medii, gradul I, in cadrul Serviciului de Informatizare
si Tehnologii Digitale, un post de bibliotecar S IA in cadrul Serviciului Stiinte Umaniste, un post de bibliotecar S I in
cadrul Serviciului Stiinte Umaniste, un post de bibliotecar S I in cadrul Serviciului Comunicarea Colectiilor.

In urma aplicirii prevederilor legii 153/2017 privind salarizarea personalului plitit din fonduri publice,
cheltuielile cu salariile personalului din Biblioteca Centrala Universitara ,M. Eminescu” lasi arata astfel:

Salarii de baza(miilei) | Indemnizatie de hrana (mii lei) Vouchere de vacanta (mii lei)
2018 7531,5 - 220,4
2019 8836,7 466,3 220,4
2020 8885,1 467,2 211,7
2021 9865,4 491,1 -

Conform legii 153/2017 numarul de gradatii de merit, pe care Biblioteca le poate acorda este de 21, ceea ce
reprezinta 16% din numarul total de posturi didactic auxiliar.
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Spor/indemnizatie Nr. salariati | Nr. salariati
’ 2022 2021

Spor pentru titlul stiintific de doctor 6 5

Gradatie de merit 15 11

Spor pentru titlul stiintific de doctor + Gradatie de merit 3 3

Spor de control financiar preventiv 1

Totalul salariilor brute pe departamente:

Nr. Departament Numar Total salarii brute Salariu brut mediu/angajat

crt. salariati
1 Serviciul Administrativ 24 108682 4528,42
2 Biroul Catalogare 6 38473 6412,17
3 Biroul Cercetare si Informare Bibliografica 33198 6639,60
4 Biroul Colectii Speciale 4 29871 7467,75
5 Serviciul Comunicarea Colectiilor 18 110651 6147,28
6 Serviciul Conservarea Colectiilor 15 74254 4950,27
7 Biroul Contabilitate 6 33848 5641,33
8 Serviciul Dezvoltarea Colectiilor 11 73604 6691,27
9 Biroul Indexare 6 44576 7429,33
10 Serviciul Informatizare si Tehnologii Digitale 8 42490 5311,25
11 Serviciul Stiinte Exacte 19 116717 6143,00
12 Serviciul Stiinte Sociale 10 58207 5820,70
13 Serviciul Stiinte Umaniste 11 66463 6042,09
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| TOTAL SALARIATI | 143 | 831034 | 5811,43 |

Nota:
In calculul salariilor brute sunt incluse indemnizatia pentru titlul stiintific de doctor, gradatia de merit si sporul
de control financiar preventiv. Nu au fost luate in calcul salariile salariatilor aflati in concediul de crestere a copilului.

La 01.02.2022 numarul posturilor ocupate si a celor vacante este urmatorul:

Denumire functie Total numar din care
posturi ocupate vacante

Director general gr. I 1 1

Director general adjunct gr. I 1 1
Director economic gr. I1 1 1

Sef serviciu gr. 11 8 8

Sef birou gr. 11 5

Bibliotecar gr. IA stud. S 25 23 2
Bibliotecar gr. I stud. S 29 29

Bibliotecar gr. I stud. S 25 23 2
Bibliotecar gr. I stud. SSD 1 1

Bibliotecar gr. II stud. SSD 2 2

Bibliotecar gr. III stud. SSD 1 1

Bibliotecar gr. I stud. M 15 14 1
Bibliotecar gr. Il stud. M 1 1
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Manuitor carte stud. M

Cercetator stiintific gr. III stud. S

Consilier juridic gr. IA stud. S

Administrator financiar gr. I stud. S

Administrator financiar gr. I1I stud. S

Administrator de patrimoniu gr. I stud. S

Informatician gr. IA stud. S

Informatician gr. I stud. S

Informatician gr. II stud. S

Secretar gr. Il stud. M

Functionar arhivar

Agent paza

in grijitor

Legdtor manual

Operator xerox

Instalator

Electrician

Tamplar

Sofer

=N B B S ) BSN ISN BYOCH BC ) NS SN SR BRSNS I CY SN SN Y NCN B O SN SN )

Y S Y BV I N Y Y BN B ) RS N B NC) B N

TOTAL

157 149 8

1. Formare Profesionala
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Avand in vedere formarea continud si perfectionarea pregatirii, prin programe de formare/perfectionare
periodica, propun organizarea unor cursuri de pregatire In concordanta cu necesitatile de perfectionare ale
personalului administrativ: cursuri, seminarii, training-uri, workshopuri in domeniile resurse umane, achizitii
s.a.m.d.

Intocmit de:
Sef Serviciu Administrativ,
Cristian Raicu
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15. Activitati interdepartamentale

15.1. Comunicare, Marketing si Proiecte

15.1.1. Date de identificare si tipuri de activitati
Denumirea departamentului: Comunicare, Marketing si Proiecte

Structuria: In 2021, in activititile de marketing au fost implicate 8 persoane, dintre care: doud persoane din
cadrul Serviciului de Comunicare a colectiilor (un bibliotecar S1A, responsabil de coordonarea activitatilor, si un
bibliotecar S1), o persoanda din cadrul Cabinetului Directorului General (bibliotecar S2), doua persoane de la
Departamentului Informatizare si Tehnologii digitale (un informatician S1A si un bibliotecar S2), douad persoane de
la Departamentul Dezvoltarea Colectiilor (un bibliotecar S1A si un bibliotecar S1) si o persoana din cadrul
Departamentului Colectii speciale (bibliotecar S1A).

15.1.2. Date statistice - activitati specifice la nivelul departamentului

A. Organizarea de vizite ghidate
‘ Anul ‘ Numarul de vizitatori
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B. Organizarea de activitati in cadrul programului de cultura informatiei
a. Promovarea resurselor si serviciilor bibliotecii in cadrul evenimentului ,Bun venit la UAIC” (25-27
septembrie 2022).
In cadrul celor 3 zile dedicate evenimentului ,Bun venit la UAIC!”, BCU Iasi a avut In vedere urmatoarele
aspecte:
o Distribuirea de materiale de prezentare a resurselor si serviciilor BCU;
o Tombola ,Castiga un permis de biblioteca” (au fost oferite 130 de permise de biblioteca, dintre
care 30 de permise pentru Sala Germana de Lectura);
o Campania ,Rasfoieste, ia acasa si citeste!”.

b. Ziua Portilor deschise - eveniment destinat studentilor de anul I inscrisi la Universitatea , Alexandru loan
Cuza” din lasi (2 octombrie 2021).

In cadrul campaniei de informare desfisurati de BCU Iasi la inceputul anului universitar 2021-2022, in data de
2 octombrie 2022, in intervalul 10.00-14.00, au fost organizate vizite de orientare in cadrul carora studentii au putut
sa se familiarizeze atat cu serviciile si resursele de informare si documentare oferite de BCU lasi, cat si cu spatiile
bibliotecii (din sediul central).

La eveniment au participat 258 de studenti inscrisi la universitatile iesene, elevi, dar si absolventi de studii
superioare.
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c. Sesiuni de instruire organizate pentru studentii Universitatii ,Alexandru Ioan Cuza” Iasi

in perioada 4 octombrie 2021 - 5 noiembrie 2021, BCU ,Mihai Eminescu” Iasi a desfasurat, pentru studentii de
la Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din Iasi, o ampla campanie de informare in privinta resurselor si serviciilor
oferite.

La sesiunile de instruire au participat in total 1.738 de studenti, dintre care 1.612 au participat la sesiunile
online si 126 la sesiunile cu prezenta fizica.

d. Coordonarea studentilor in vederea desfasurarii stagiului de practica la BCU Iasi

In anul 2021, la BCU Iasi, 210 studenti au desfisurat stagiul de practica la BCU Iasi, dintre care 157 de la
Facultatea de Litere si 53 de la Facultatea de Filosofie si Stiinte Social-Politice.

Au fost organizate sesiuni de instruire pe platforma Zoom care au vizat: prezentarea serviciilor Bibliotecii,
prezentarea istoricului Bibliotecii, identificarea/localizarea documentelor in catalogul BCU Iasi, intocmirea de
bibliografii, bibliotecile universitare si mediul online, accesarea bazelor de date stiintifice abonate de BCU Iasi,
cautarea documentelor in Biblioteca digitala a BCU Iasi.

e. Alte actiuni realizate pentru promovarea serviciilor bibliotecii
¢ Realizarea de materiale print si video de promovare a resurselor si serviciilor bibliotecii
a. Pliante de prezentare a produselor si serviciilor BCU lasi;
b. Flyere de prezentare a bibliotecilor filiale (12 variante);
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Harta cu locatiile bibliotecilor filiale;
Insigne cu logo-ul BCU lasi;
Roll-up cu prezentarea serviciilor bibliotecii;

oo a0

Tutoriale video:

- Prima sala cu acces liber la raft din sediul central al BCU M. Eminescu lasi;
- Cautarea documentelor in Biblioteca Digitala a BCU lasi;

- Cautarea publicatiilor dupa subiecte in catalogul online al BCU Iasi;

- Brosura de prezentare a Bibliotecii.

C. Promovarea bibliotecii prin organizarea de evenimente culturale si/sau stiintifice

In anul 2021, BCU ,Mihai Eminescu” Iasi a organizat 24 de evenimente, dintre care 17 expozitii.

Organizarea Zilelor Bibliotecii Centrale Universitare ,Mihai Eminescu” Iasi (5-7 noiembrie 2021)

Evenimentul s-a desfasurat online si a inclus urmatoarele activitati:

e Conferinta ,Patrimoniul cultural al bibliotecilor” sustinuta de domnul Adrian Cioroianu, managerul Bibliotecii
Nationale a Romaniei (5 noiembrie 2021);

e ,Vandtoarea de comori stiintifice - Treasure Hunt” - concursul a fost organizat intre 5 si 7 noiembrie 2021 pe
pagina de Facebook a BCU lasi si s-a adresat utilizatorilor si potentialilor beneficiari ai BCU lasi.

Premierea celor mai activi cititori.
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D. Promovarea bibliotecii prin intermediul platformelor de social media, a site-ului institutiei si a
buletinelor informative.
a. Prin intermediul site-ului BCU lasi

In anul 2021, au fost postate pe site-ul bibliotecii 30 de anunturi in sectiunile Noutdti si Evenimente.

Anul Vizitatori unici Numar de vizite Pagini vizualizate
2021 106.055 223.248 486.471

Potrivit Google Search Console, in 2021, performanta site-ului www.bcu-iasi.ro a fost:

Anul Nr. total de Numar total de afisari | Valoarea CTR medie***
clicuri* (Expuneri)**
2021 175.515 2.118.725 8.3%

b. Prin intermediul platformelor de social media: Facebook, Twitter, Instagram, Youtube
e Facebook
Numdr de abonati

Anul Numir de abonati pagina BCU Iasi inregistrati la
31 decembrie 2021
2021 15.811

Date statistice privind paginile de Facebook deschise pentru bibliotecile filiale si alte departamente
Biblioteca filiala/Departamentul Numar de abonati
inregistrati la
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31 decembrie 2021

Biblioteca de Litere 1.343
Biblioteca de Istorie 638
Biblioteca de Fizica si Chimie 859
Biblioteca de Filosofie 511
Biblioteca de Geografie-Geologie 271
Biblioteca de Psihopedagogie 393
Biblioteca de Stiinte economice 326

Colectii speciale 6.043
Cercetare si Informare Bibliografica 86

e Twitter

Contul BCU lasi pe platforma Twitter are in prezent 115 de urmaritori.

eYoutube:
Canalul BCU Iasi deschis pe platforma Youtube are in prezent 162 de abonati, 25 de materiale video incarcate
si peste 16.300 de vizionari de la crearea contului.
In anul 2021, s-au inregistrat 9.943 de vizionari si au fost postate 5 materiale video.

eInstagram
Contul BCU lasi de pe platforma Instagram a fost creat in luna octombrie 2018 si are in prezent 944
urmaritori.
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c. Promovarea bibliotecii prin intermediul buletinelor informative (newslettere)
In 2021, au fost create si trimise 31 de buletine informative cu ajutorul aplicatiei Mail Chimp si au vizat, in
principal, promovarea resurselor si serviciilor bibliotecii, precum si evenimentele organizate.
Frecventa cu care a fost publicat buletinul informativ (periodicitatea), in medie: la 10 zile.

Anul 2021
Nr. abonatilor 1.900
(subscribers)

E. Alte activitati
e Participarea BCU lasi la proiectul E-cultura: Biblioteca Digitala a Romaniei

La finalul anului 2020 a fost inaintata o cerere de prelungire cu 1 an (valabila pentru intervalul 1 ianuarie - 31
decembrie 2021) a perioadei de folosire a echipamentelor de scanare pentru continuarea digitalizarii resurselor
culturale din colectiile BCU Iasi.

In anul 2021, au fost livrate citre Ministerul Culturii - Unitatea de Management a Proiectului 720 de resurse
culturale, dintre care: 600 de articole din periodice si 120 documente din colectiile speciale.

In luna iunie 2021, Ministerul Culturii - Unitatea de Management a proiectului a organizat doud sesiuni de
instruire on-line pentru administratori institutionali si, respectiv, pentru catalogatori in vederea utilizarii platformei
culturalia.ro, dezvoltata in cadrul proiectului E-cultura. Biblioteca Digitald a Romaniei. Din partea BCU lasi au fost
desemnate 3 persoane, o persoana pentru sesiunea de instruire aferenta administratorilor institutionali si doua
persoane pentru sesiunea de instruire aferenta catalogatorilor.
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e Promovarea colectiilor prin intermediul expozitiilor

Expozitia foto-documentara ,1940. Sub semnul ultimatumului, dictatului si cedarii”- organizata in
parteneriat cu Facultatea de Istorie din cadrul Universitatii ,Alexandru loan Cuza” din lasi si Arhivele Nationale ale
Romaniei, Filiala Iasi.

Expozitia foto-documentara ,1940. Sub semnul ultimatumului, dictatului si cedarii” a fost prima expozitie
itinerantd organizatd de BCU lasi. In urma parteneriatelor incheiate cu Biblioteca Judeteani ,G. Baritiu” din Brasov si
cu Biblioteca Judeteana ,G.T. Kirileanu” din Piatra Neamf, expozitia a fost vernisatd, in luna septembrie 2021, la
Brasov, si in luna octombrie 2021, la Piatra Neamt.

e Realizarea si aplicarea Chestionarului de evaluare a satisfactiei beneficiarilor in folosirea
serviciilor oferite de BCU lasi
Chestionarul a fost facut public in data de 26 ianuarie 2021.

Raspunsuri primite pana la finalul anului 2021: 337.

e Realizarea si aplicarea Chestionarului de evaluare a satisfactiei angajatii BCU Iasi
Perioada de aplicare a chestionarului ianuarie-martie 2021.

e Intocmirea si actualizarea de regulamente
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- Practici si standarde de utilizare a retelelor de socializare in Biblioteca Centrald Universitard ,Mihai Eminescu
lasi in vederea promovdrii imaginii, a resurselor si serviciilor bibliotecii (aprobat in sedinta Consiliului de
Administratie din 24 februarie 2021).

- Regulament privind desfdsurarea vizitelor ghitate - actualizat 2021 (aprobat in sedinfa de Consiliu de
Administratie din 19 mai 2021).

- Norme privind accesul la informatii de interes public si relatiile cu mass-media - varianta in lucru.

e Participarea la cartografierea serviciilor publice digitalizate - operationalizarea Catalogului
Serviciilor Publice Digitalizate.

In luna iulie 2021, Ministerul Educatiei a trimis o solicitare in vederea desemndrii unei persoane care si
participe la formarea inifiala si la completarea formularului dezvoltat de Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei
privind serviciile publice digitalizate. Acesta a fost completat in colaborare cu reprezentantii celorlalte biblioteci
centrale universitare, organizandu-se mai multe intalniri de lucru online (in lunile iulie si august 2021).

e Activitati de formare profesionala
O persoana din cadrul departamentului a fost formator in cadrul Cursului de specializare autorizat pentru

ocupatia de bibliotecar studii superioare, modulul Marketingul structurilor infodocumentare (2 grupe).

Participari la sesiuni de instruire si/sau cursuri de formare profesionala
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- Acces electronic la literatura stiintificd pentru sustinerea si promovarea sistemului de cercetare si educatie din
Romadania, sesiune de instruire organizata de Enformation si ANELIS Plus (ianuarie 2021);

- Managementul si securitatea informatiilor, curs de formare profesionald organizat de compania SEMATRA
(iulie 2021) ;

- Implementarea Sistemului de Control Intern Managerial in bibliotecile din Romdnia, curs de formare
profesionald organizat de Asociatia Bibliotecarilor din Romania (iulie 2021);

- Metode si instrumente pentru realizarea unei expozitii virtuale, curs de formare organizat de Asociatia
Bibliotecarilor din Romania (noiembrie 2021);

- Managementul depozitelor institutionale, curs de formare organizat de Asociatia Bibliotecarilor din Romania
(decembrie 2021).

e Activitate stiintifica

Lucrdri publicate

Voroneanu Carmen, Sinzianu Simona-Gabriela, Voroneanu Rares..., ,1940. Sub semnul ultimatumului, dictatului
si cedarii: catalog de expozitie”, Onesti, Magic Print, 2021.

Intocmit de:
Coordonator departament,
Simona-Gabriela Sinzianu
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15.2. Fisiere de autoritate

»

15.2.1. Identificarea grupului de lucru

Crearea bazei de date de autoritate este una dintre prioritatile bibliotecii si face parte din strategia pe termen
lung a institutiei. Biblioteca noastra este prima din tara care a dezvoltat o baza de date de autoritate coerenta,
unitara, cu inregistrari de autoritate in forma cat mai completa. Baza de date cuprinde astazi 36.862 inregistrari de
autoritate, la care sunt colocate peste 800.000 de inregistrari bibliografice.

Construirea fisierului de autoritate a inceput in BCU lasi in 2004 cu inregistrari de nume de persoane si
colectivitati, apoi din 2010, cu inregistrari de subiecte nume comune. Persoanele implicate in aceasta activitate fac
parte din departamentele Colectii Speciale, Catalogare, Indexare, Dezvoltarea Colectiilor (Periodice). In 2021, celor
11 bibliotecari care lucreaza inregistrari de autoritate li s-a mai alaturat o persoana de la Departamentul Cercetare si
Informare Bibliografica. Bibliotecarii colaboreaza cu informaticianul care se ocupa de aceasta baza de date.

Obiective
1. Obtinerea unui instrument de control al bazei de date bibliografice
2. Uniformizarea punctelor de acces

3. Dezvoltarea bazei de date de autoritate
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15.2.2. Activitati

1. Pentru o mai buna vizibilitate a bibliotecii si a muncii depuse de grupul de lucru continua publicarea pe
Google a inregistrarilor de autoritate nume de persoane (activitate propusa si realizata in 2015).

2. A continuat inregistrarea autorilor de la fondul vechi (s-a urmarit catalogul online al cartii rare si cartii vechi
romanesti), dar si a autorilor intalniti in transa curenta de publicatii intrate in colectiile bibliotecii. S-au construit
inregistrari de autoritate pentru imparati, regi, sociologi, filosofi, regizori, scriitori romani (o atentie deosebita s-a
acordat scriitorilor contemporani), traducatori, compozitori etc.

3. La numele de persoane s-au realizat completari privind variantele de nume si pseudonimele (pe masura ce
acestea au fost gisite) si anii de viatd la autorii deja inregistrati. In acest caz s-au operat reunificiri in baza
bibliografica la noua forma preferata.

4. Au fost abordate colectivitatile din spatiul romanesc, atat cele cu caracter permanent (universitati, biblioteci,
muzee, institute de cercetare), cat si cele cu caracter temporar.

5. A continuat inregistrarea subiectelor nume comune. S-au abordat toate clasele CZU, fiecare indexator axandu-
se pe anumite domenii. In alegerea formei preferate in limba romani si a formelor nepreferate s-a tinut cont atat de
RAMEAU cat si de LCSH, scopul fiind construirea unui instrument de lucru coerent si util.

6. Periodic s-au facut corecturi la inregistrarile de subiecte nume comune, s-a revenit in inregistrarile existente
si s-au modificat/adaugat forme nepreferate. S-a continuat unificarea subiectelor din baza bibliografica BCU 01 si
BCU 02 la inregistrarile de autoritate.
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7. A continuat formarea noilor colegi care s-au alaturat grupului de lucru si instruirea bibliotecarilor care se
ocupa de corectarea inregistrarilor bibliografice provenite din scanarea catalogului pe fise pentru unificarea
descrierilor bibliografice la punctele de acces standardizate. Colocarea inregistrarilor bibliografice vine in sprijinul
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utilizatorilor, pentru regasirea rapida, intr-un singur punct de acces, a informatiei cautate.

15.2.3. Date statistice

eS-au construit 1.170 inregistrari de autoritate (persoane si colectivitati) si s-au unificat 48.327

inregistrari bibliografice.

¢S-au construit 1.085 inregistrari de autoritate pentru subiecte nume comune si s-au unificat 22.173

inregistrari bibliografice.

In 2021, membrii echipei au intervenit in 234 de inregistrari de autoritate create anterior pentru a adauga
forme nepreferate ale numelor si subiectelor nume comune sau pentru schimbarea formei preferate in cazul

decesului autorilor.

2021 Nume de | Nume de | Titlu+ Subiecte Inreg. Unificari descrieri
persoane | colectivitate | autor/titlu | nume comune compl./modif. bibliografice
6 bibliotecari 1.005 85
1 bibliotecar 165 30
115 48.327
5 bibliotecari 1.085 119 22.173
Total 2021 2.255 234 70.500
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e Total inregistrari de autoritate (2004-2021) - 36.862 (din care 2.255 inregistrariin 2021)

Total inregistrari

Nume de persoane

Nume de colectivitate

Subiecte nume comune

Titlu+ autor/titlu

2004-2021

36.862

18.818

2.947

11.656

3.441

Obs. Unificarile inregistrarilor bibliografice sunt efectuate de persoanele care creeaza inregistrarile de

autoritate.

Activitatea fiecarei persoane din grupul de lucru se regaseste in Rapoartele de activitate ale departamentelor.
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Intocmit de:
Coordonator grup de lucru,
Lacramioara Chihaia



